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RESUMO

Neste trabalho iremos abordar a inclus@o do usuério com Transtorno do Espectro Autista e a garantia
de direitos, debatendo assim a importancia da area do Servico Social neste dmbito, propondo uma
discusséo sobre a importancia da intervencdo do Servigo Social para a efetivagdo dos direitos dos
usuarios com Transtorno do Espectro Autista, pretendendo analisar as politicas ofertadas pela
instituicdo e como a inclusdo passa a ser vinculada dentro da rede, garantindo assim os direitos do
usuario com TEA e a relevancia da atuacdo do Assistente Social diante das demandas e
necessidades das familias. Sendo assim, para obtermos uma melhor concepcao a partir dos dados
levantados pelo método dialético fazendo uso da metodologia de pesquisa bibliografica, com
interpretacéo dindmica e totalizante da realidade presente na vida do usuario autista e sua familia,
possibilitou o aprofundamento nas particularidades do usuario e sua incluséo.
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ABSTRACT

In this work we will approach the articulation of the inclusion of the user with Autistic Spectrum
Disorder and the guarantee of their rights, thus debating the importance of the Social Work area in this
context, proposes a discussion encompassing the importance of the articulation of the Social Work for
the realization of the rights of users with Autistic Spectrum Disorder, intending to analyze the policies
offered by the institution and how inclusion becomes linked within the network, thus guaranteeing the
rights of users with ASD and the importance of the role of the Social Work professional in the face of
demands and needs of families. Therefore, in order to obtain a better conception from the data
collected by the dialectical method, with a dynamic and totalizing interpretation of the reality present in
the life of the autistic user and his family, it enabled the deepening of the user’s particularities and
their inclusion.
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1 INTRODUCAO

Ao se tratar de autismo, fala-se ja de inicio em criancas, o que € explicado
pelo fato de tal condicdo apresentar sintomas desde da tenra idade, ensejando o
diagndstico precoce. Sabe - se que o advento da psiquiatria infantil se deu de forma
posterior a do adulto. Foi a partir de 1930 que o campo da psiquiatria infantil
comecou a criar autonomia e a construir seus proprios conceitos, sobretudo com a
disseminacao dos trabalhos de Paul Eugen Bleuler e Sigmund Freud que possibilitou
maiores estudos acerca das esquizofrenias infantis. Os responsaveis por isolar o
termo autismo, separando-o da esquizofrenia, foram Hans Asperger e Leo Kanner.
(MALEVAL, 2017; MARCELLI, 2007)

Para este ultimo, as principais caracteristicas do autismo infantil precoce
eram o isolamento social e a necessidade da imutabilidade do ambiente, ou seja, 0
mesmo afirmava que qualquer aspecto que possa alterar 0 meio externo ou interno
da crianga, acaba por representar uma grande intrusdo. A crianca autista possui
relacbes singulares com o0s outros infans e com os préprios pais e se abstém de
interacdes comuns e ndo dirige o olhar interessado comumente, pelo contrério, se
faz notar seu desinteresse quando estes se ausentam (MALEVAL, 2017). Tem-se
como problema de estudo a seguinte questédo: servico social e o atendimento a
criangca com TEA — transtorno do espectro autista. Diante disso, o presente trabalho
teve como objetivo demonstrar a importancia da participacdo do servico social no
atendimento a criangas com transtorno do espectro autista.

O tema se torna relevante para o Servico Social, pois se trata da incluséo
e do acesso aos direitos da pessoa com deficiéncia, se enquadrando no projeto
ético-politico da profissdo. Compreender o universo das politicas publicas e como
ela desenvolve a protecdo social, aprofundando nos principios da politica de
assisténcia social e na oferta desta politica para a protecao social especial.

Este trabalho tem por objetivo analisar a rede de atendimento a crianca
com transtorno do Espectro autista, analisando como funciona essa rede no que diz
respeito a saude, educacdo e direitos dessa crianca.Busca- se principalmente
entender qual € o papel do Assistente Social para uma melhor intervencédo nesse
contexto vivenciado por essas criancas e suas familias.Usando a pesquisa
bibliografica como metodologia, apresentamos no primeiro tépico, a introducéo
algumas informacgfes sobre esse assunto e 0s principais estudiosos que tiveram
uma parcela de contribuicdo para o estudo do autismo e como o assunto torna-se
intervencao importante para o Servico Social, ja que se trata da busca por garantia
de direitos.No segundo topico, vemos um pouco da histéria do autismo no Brasil,
sobre uma heranca que sempre esteve marcada por conceitos e esteriotipos e que
acabam por influenciar de forma negativa na vida da crianga com TEA, seu convivio
social e em seu tratamento também. A segregracdo das criancas com TEA e a
culpabilizacdo dos pais, perdurou — se por muito tempo ainda, 0 necessario para
trazer prejuizos para a vida da crianca e da familia até os dias atuais.Em seguida, no
topico 2.1, fala -se sobre o conceito do Transtorno do Espectro Autista, transtorno
este capaz de afetar a socializagdo da criangca, a comunicacdo e O
comportamento.No tépico 2.2, veremos as lutas travadas para conquistar os direitos
hoje estabelecidos por lei, onde destaca — se uma mae que mais tarde veio a
inspirar uma lei, A Lei Berenice Piana, garantindo integridade moral e fisica, incluséo
social, igualdade, dentre outros, como também a Lei Marcos Mion, fruto da luta



agora de um pai, onde conquistou-se a carteira de identificacdo para pessoas
autistas, atendimento prioritario, dentre outros.No terceiro topico, € abordado como
funciona a rede de atendimento salde e educacdo, abordando que direitos essas
criancas tem e quais dificuldades elas encontram juntamente com suas familias.No
altimo topico, o quarto, fala-se sobre a atuacdo do Assistente Social no atendimento
a crianca com TEA e sua familia na area da saude, onde encontram inumeras
barreiras para um tratamento adequado, desde o preconceito até a negacdo de
servicos prestados, onde o profissional do Servico Social € quem devera
salvaguardar os direitos dessa crianca, para isso construindo caminhos que sejam
pautados na liberdade e na autonomia dessas familias.

2 CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DO AUTISMO NO BRASIL

Apesar do transtorno do Espectro autista ndo ser um tema relativamente
novo, a sociedade em geral ainda trata desse tema geralmente com preconceitos e
esteriotipos, isso da- se também por conta do contexto histérico em que as pessoas
com TEA foram inseridas nos primordios. No passado, as pessoas com TEA eram
conhecidos como esquizofrénicos e por isso viviam isolados da sociedade. E
somente em 1911, que o psiquiatra austriaco Eugen Brauwler comeca a estudar
sobre o assunto. Ele é o primeiro a usar o termo “Autismo”, onde “Autos” significa
“Voltar-se para si mesmo”. Em 1943, o psiquiatra infantil austriaco Leo Kanner, com
base em suas pesquisas observacao, relacionou as caracteristicas das criancas
autistas aos cuidados que essas criancas recebiam de suas mées, criando assim o
conceito de “méae geladeira”, onde as mées seriam frias e pouco afetivas com seus
filhos, desenvolvendo assim o autismo, mas mais tarde vindo a publico pedir
desculpas por este conceito criado. (SILVA et al, 2012, p. 112).

E comum que a sociedade utilize o termo “autistas” para generalizar o
transtorno, mas atraves do estudo e da ciéncia sabe -se que o TEA possui varias
expressoes, formas e variacdes. Em 1944, o pesquisador austriaco Hans Asperger
relatou caracteristicas de 400 criancas segundo suas observacfes e concluiu falta
de interacdo social, dificuldade na fala, na linguagem e comunicacéo, dificuldade na
coordenacdo motora, dificuldade em fazer amizades, além do hiperfoco em alguns
assuntos. Mais tarde essas observacdes foram chamadas de “Sindrome de
Asperger”, com destaque para além desses sintomas citados acima, uma “alta
habilidade para discorrer sobre um tema minuciosamente” (SILVA et al, 2012, p.
113).

O conceito de TEA ndo é compreendido da maneira correta, onde ainda
vemos muita desinformacao sobre 0 assunto e com isso € um tema que sempre vem
carregado de esteridtipos e preconceitos, o que interfere de forma negativa em todo
0 processo vivenciado pela crianca com TEA e sua familia, faltando assim
profissionais capacitados para lidar com o transtorno, seja na area da saude ou da
area da educacéo, por exemplo, assim compremetendo muito o desenvolvimento da
pessoa com TEA. E somente na década de 1980 que a luta do autismo consolidou-
se no Brasil. Especialmente por pais em busca de servicos de saude para seus
filhos. Ha entdo uma separacao entre esquizofrenia e o quadro autistico, sendo este
tratado como um distarbio do desenvolvimento (SILVA et al, 2012).

Em 1983, em Sao Paulo, em 08 de agosto foi fundada a Associacédo de
Amigos do Autista (AMA), organizada por um grupo de pais na sua maioria com
filhos com TEA, que tinham como objetivos “acolher, informar e capacitar familias e
profissionais” a desenvolver junto as familias um trabalho social que necessitam de



apoio. (SILVA, 2012 p. 114). Hoje no Brasil h& outras instituicbes voltadas para a
inclusdo do individuo com TEA na sociedade, como a Associacdo Brasileira de
Autismo (ABRA) (SILVA et al, 2012, p. 115).

Até 1989, dizia-se, estatisticamente, que a sindrome acometia criangas
com idade a cada dez mil nascidas. Manifestava-se, majoritariamente, em individuos
do sexo masculino, sendo a cada quatro casos confirmados trés do sexo masculino
e um caso para o feminino (ORRU, 2012, p.23). A partir dos avancos da medicina,
surgem os manuais CID 10 e DSM Il que depois passou a ser DSM IV (e em 2013,
DSM V). Esses manuais tiveram como objetivo guiar médicos para melhor “definicao
e alinhamento do autismo” (SILVA et al, 2012, p.1).

Algumas ac¢fes voltadas para sensibilizar a sociedade também foram
desenvolvidas, uma delas foi a ONU decretar o Dia Mundial da Conscientiza¢édo do
Autismo, no dia 02 de abril de 2007.

2.1 O QUE E O TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA)?

Silva et al (2012) fala sobre crianca com TEA (transtorno do espectro
autista) e suas especificidades. Segundo a autora, o TEA é “um transtorno global do
desenvolvimento infantil que se manifesta antes dos 3 anos de idade e se prolonga
por toda a vida". Para ela e outros autores, o transtorno do Espectro Autista
denomina-se como “um conjunto de sintomas que afeta as areas da socializagao,
comunicacdo e do comportamento”, onde a area mais afetada € a da interagao
social (SILVA et al, 2012, p.6).

Segundo Brito (2013), o conceito de TEA ainda € novo e pouco entendido.
O termo mais usado € “autista” para designar todas as variagdes do transtorno. Mas
o TEA nao se manifesta de uma Unica maneira, sendo o adequado é utilizar o termo
TEA e entender que este espectro € caracterizado por englobar varias expressées
gue “transitam pela triade de deficiéncias nas areas social, de comunicacao e de
comportamento, mas nem sempre todas essas dificuldades aparecem juntas no
mesmo caso” (SILVA et all, 2012, p. 64).

De acordo com o DSM-IV, o TEA se caracteriza pelo desenvolvimento
acentuadamente atipico na interagdo social e comunicagdo e pela presenca de um
repertério marcadamente restrito de atividades e interesses (apud CAMARGO e
BOSA, 2009, p.67).0 Transtorno do Espectro Autista segundo o Manual Diagndéstico
e Estatistico de transtornos Mentais (DSM-V,2014) caracteriza-se como um
Transtorno do neurodesenvolvimento que afeta a comunicacdo e a interacdo social
do individuo, associado a padrdes repetitivos de comportamentos e restricdes de
atividades. Uma condicédo de saude caracterizada por déficit na comunicacéo social,
socializagdo e comunicacéo verbal e ndo verbal, e comportamento, interesse restrito
ou hiperfoco e movimentos repetitivos. (SILVA et al, 2012).

As pessoas com TEA nao s&o pessoas incapazes, mas sim pessoas que
podem e fazem as coisas com processos diferentes e que precisam de estimulos e
intervencdes para a realizacdo de tarefas. Algumas pesoas com TEA podem
apresentar rotinas rigidas, sensibilidades a estimulos sensoriais e dificuldades em
expressar e regular suas emocdes. Essas e outras caracteristicas sao
possivelmente manifestadas e percebidas logo na primeira infancia, com o atraso da
fala, dificuldade de interacdo com outras criancas, comportamentos repetitivos,
dentre outros. Trata — se de um transtorno que ndo apresenta cura, sendo causado
por causas multiplas, uma combinacdo de fatores genéticos e fatores ambientais.
(SILVA et al,2012).



Segundo a mesma autora, o diagnéstico tardio perpassa por Varios
fatores, envolvendo o ambiente familiar, social e escolar, pouca observacdo dos
pais, profissionais da saude e da educacdo, o que compromete o desenvolvimento
da crianca e seu tratamento adequado.

2.2 As Lutas pelos Direitos das Pessoas Com Transtorno do Espectro Autista

As pessoas com TEA sofrem muito preconceito muitas vezes por falta de
conhecimento da sociedade por ndo saber do que se trata esse transtorno. Os
autistas possuem uma sindrome clinica, um distirbio do neurodesenvolvimento
caracterizado por desenvolvimento atipico, manifestacbes comportamentais, déficits
na comunicacdo e na interacdo social, padrées de comportamentos repetitivos e
estereotipados, podendo apresentar um repertorio restrito de interesses e
desenterreses ao mesmo tempo. (VAIANO e FERNANDES, 2020.)

Para os familiares € muito dificil assistir a todo esse preconceito por falta
de conhecimento da sociedade, tendo em vista a existéncia de leis que protegem as
pessoas com Espectro autista (TEA). No Brasil ha muito vem se lutando pelos
direitos dessas pessoas, e inUmeras vezes os direitos reivindicados foram negados
para eles, prolongando ainda mais o sofrimento dos familiares e da pessoa com
TEA, pois a maioria ndo possuiam condi¢@es psicoldgicas e financeiras para lhe da
com o preconceito que a sociedade impunha. Mas foi uma luta persistente da mae
de um menino autista, Berenice Piana, que mudou a histdria dos direitos legais das
pessoas autistas no Brasil. (OAB/DF, 2015).

Berenice Piana, era ativista e mée de trés filhos, quando o seu terceiro
filho nasceu na década de 90, a palavra autista ndo fazia parte do seu vocabulario e
nem dos profissionais de salde, com dois anos Berenice, percebeu que o seu
cacula tinha dificuldades com as falas e ndo olhava mais nos olhos, se isolava da
familia, ndo socializava com outras criancas. Se passaram seis anos e Berenice
estudou e descobriu que seu filho tinha transtorno no qual foi diagnosticado somente
com seis anos o pequeno Dayan, ai o caminho trilhado foi muito dificil por conta dos
preconceitos. Mais Berenice ndo se calou diante de tanto desrespeito com as
pessoas que tinham transtorno do espectro autista e comecou a lutar pelos direitos
do seu filho, Berenice foi atras de pais de crian¢as a qual tinham TEA e conseguiu 0
apoio de um grupo de pais, no qual iniciou uma batalha diaria para conseguir voltar a
atencdo dos politicos para as necessidades que as criancas portadoras do
Transtorno espectro autista (TEA), necessitavam. (AUTISMO E REALIDADE, 2020)

Muitas vezes foi ignorada por conta do preconceito, mas ela nunca
desistiu da sua luta pelos direitos do Autista, enviando e-mail diariamente para
diversos deputados e senadores, todavia ndo obteve nenhuma resposta, quando
Berenice foi a Brasilia, insistiu e ap0s uma longa trajetéria foi ouvida e em 28 de
dezembro de 2012, foi sancionada a lei N°12.764 — “Lei Berenice Piana” pela entao
presidente Dilma Rousseff, diante da necessidade de regulamentagcdo dos direitos
das pessoas com TEA no Brasil. (VAIANO e FERNANDES, 2020).

A Lei 12.764/12 institui a Politica de Protecdo dos Direitos da pessoa com
transtorno do Espectro Autista, dessa forma garantindo direitos como a integridade
fisica, moral, a inclusdo social, a igualdade, a dignidade da pessoa humana, o
reconhecimento do autista como uma pessoa com deficiéncia, conquistando assim
todos os direitos legais previstos para as pessoas com autismo. E com essa lei
ocorreu a criacao de politicas publicas, além da implantacdo, acompanhamento e
avaliacdo dessas diretrizes. (AUTISMO E REALIDADE, 2020)



Em 2015, foi criada a lei 13.146/2015, na qual garantem os direitos das
pessoas com autismo, direito esses que sdo: Direito a carteira de identificacéo,
reducdo da jornada de trabalho dos pais, inclusdo escolar, atendimento prioritario,
isencdo de impostos para a aquisicdo de veiculos, vaga no estacionamento,
transportes, saude, direito a prestacdo continua, imposto de renda. E muito
importante que os familiares de pessoas autistas conhecam as leis que garantem o0s
seus direitos (VAIANO e FERNANDES, 2020).

Em 2020, foi concedido mais uma conquista pelos direitos legais das
pessoas com autismo, provindo da luta de um pai, o apresentador Marcos Mio, que
tem um filho, Romeo, de 16 anos, autista. Marcos Mion, reivindicava uma carteira de
identificacdo a pessoa com TEA, assim garantindo a todos aqueles diagnosticados
com autismo um documento que informa as condi¢cfes do individuo. Mas nao foi facil
conseguir essa aprovagao que contou com dois vetos do presidente Jair Bolsonaro,
no qual foi alegado que a solicitagdo da lei contraria o interesse publico e violaria o
principio da separacdo de poderes respectivamente. O apresentador Marcos Mion,
nao desistiu da sua luta que em 8 de janeiro de 2020, a legislagéo foi aprovada pelo
presidente Jair Bolsonaro, como Lei Romeo Mion Lei N°13.977, na qual garante em
todo o pais a carteira de identificacdo do autista, atencdo integral e atendimento
prioritdrio aos servicos publicos e privados em especial nas areas de saulde,
educacdo e assisténcia social. Por base criangcas, jovens e adultos com
necessidades especificas e essenciais (BANDEIRA, 2022).

3. REDE DE ATENDIMENTO A CRIANCA COM TRANSTORNO DO ESPECTRO
AUTISTA

3.1 Saude

As pessoas com autismo, precisam de cuidados especiais com uma
equipe de profissionais multidisciplinares composta entre outros, por psiquiatras,
pediatras, fonoaudidlogos, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e
psicopedagogos, desenvolvendo um tratamento que € baseado na necessidade de
cada paciente, tratamento esse que era anteriormente s6 oferecido pelas clinicas
particulares. (COSTA e ANTUNES, 2017).

Com toda essa dificuldade que se tinha em torno do tratamento aos
autistas era muito dificil para uma familia, sem recurso receber um diagndstico de
um membro familiar com transtorno do espectro autista, pois sem nenhum
conhecimento e sem nenhum respaldo do poder publico, esses familiares estavam
totalmente desamparados para qualquer tratamento disponivel na rede publica. Com
muita luta pelos direitos dos autistas a Lei Berenice Piana garantiu esses direitos
com o Sistema Unico de Saude, na qual garante aos pacientes um diagnostico
precoce, tratamentos, terapias e medicagao pelo SUS.

Os autistas tem trés diagndstico sendo eles nivel 1: comportametos
repetitivos, restritos (requer suporte), pois se trata de pessoas que sao capazes de
falar frases completas e se comunicarem, mas suas comunicac¢fes sao falhas. Nivel
2: Comunicagcédo social (requer suporte substancial), pois se trata de pessoas
gue falam frases simples, cuja a interacéo social é limitada a interesses restritos e
tem uma comunicacdo ndo verbal . E Nivel 3: Severidade (requer suporte muito
substancial), pois se trata de uma pessoa com graves déficits nas habilidades de
comunicagdo social verbal e inflexibilidade de comportamento, extrema dificuldade



de lidar com mundangas ou outros comportamentos estranhos (NEUROSABER,
2020).

Conforme a autonomia da pessoa com TEA serd aferida sua necessidade
de ajuda e seu tratamento com os profissionais, 0 que gerou outro problema aos
familiares e aos pacientes, pois o0 SUS presta atendimento , porém tem limitacdes
nas sessoes oferecidas para cada nivel do autismo, sendo que o que é ofertado nem
sempre € suficiente para o tratamento do autista, uma vez que as demandas sao
muitas pela rede publica, que por sua vez da prioridade aos pacientes do nivel mais
severo e limitando as sessfes dos demais pacientes, sendo que as sessdes com a
equipe multidisciplinar s&o de suma importancia para a melhoria das criangas com
TEA, principalmente no convivio familiar e social. (COSTA e ANTUNES, 2017).

Entendendo a importancia que tem essas sessbes os familiares
recorreram aos planos de saude que por sua vez também limitavam as sessdes com
os profissionais, resultando em longos processos judiciais dos familiares contra os
planos de saude. Mas em 22 de outubro de 2021 foi aprovada a Lei N°9.438/2021
na qual impede limitacbes de consultas e sessdes de fisioterapia, fonoaudiologia,
terapia ocupacional e psicoterapia no tratamento das pessoas com transtorno do
espectro autista. Em 6 de outubro o senado aprovou também um projeto de lei que
amplia o atendimento as pessoas com autismo pelo SUS, de acordo com o
documento o SUS deve oferecer atencao integral as necessidades de saude da
pessoa com TEA. A pessoa com TEA tem uma grande resisténcia com o convivio na
sociedade e precisar ser bem assistido pelos profissionais de saude sendo eles
publico ou privado. (COSTA e ANTUNES, 2017)

O déficit no SUS de vagas, faz com que as consultas ultrapassem o
tempo de espera adequado o que prejudica no tratamento da crianca.Apesar da lei
garantir esse acesso a saude, a crianca com TEA e sua familia passam por uma
longa fila de espera, o que é prejudicial a crianca, ja que a mesma possui uma certa
sensibilidade em habitos novos, como esperar por uma consulta num lugar cheio e
agitado.

Quando se consegue atendimento, a familia pode deparar — se com
médicos e a rede de atendimento despreparados, que pouco ou mal conhecem
sobre o transtorno, podendo descartar a possibilidade de autismo sem sequer
investiga- 14. Segundo reportagens do G1, familias relatam ter dificuldades na hora
de conseguirem consultas, avaliacdes, diagndsticos e tratamentos, terapias para os
pacientes autistas.As familias ainda relatam que quando conseguem a consulta, o
tratamento fica comprometido e muitas vezes nao é ofertado,por ndo haver vagas
suficientes na rede publica de saude, relatam dificuldades em ter acesso a terapias
com psicologo e fonoaudiélogo, por exemplo, e outras especialidades também
importantes.Em entrevista, a mae de um menino que foi diagnosticado aos quatro
anos, relata que ficou quatro longos anos em investigacao, “ s6 dois anos depois
gue saiu o diagnostico é que ele foi ter o minimo de atendimento basico em projeto
oferecido por uma faculdade. Ficava de cidade em cidade procurando tratamento
pra ele, porque ninguém queria tratar e nem tinha especialista também. Eu passei
por muita dificuldade pra ter o basico”.Ainda em entrevista, a mae contou que
somente depois seu filho conseguiu ser acompanhado por uma fonoaudidloga,
porém que mais tarde a mesma deixou a rede publica de saude, quando seu filho
novamente ficou desassistido. A familia s6 conseguiu acompanhamento novamente
a partir de uma ONG que residia na cidade.( CASTRO, 2022)

A mesma mé&e em entrevista completa: “ Aos 12 anos, que ninguém
acreditava, ele foi alfabetizado. Eu fico pensando que se meu filho tivesse um



suporte desde o principio, as terapias adequadas, comportamentais, ele estaria em
outro nivel”, diz. “E muito dificil conseguir o diagnéstico, passar com avaliacao,
método disciplinar”. (CASTRO, 2022)

Outra mée relata passar pelas mesmas dificuldades, “faz muitos anos
gue meu filho ndo sabe o que € uma terapia.

Ele fez fono por muito tempo, psicélogo também, mas teve que parar devido
a demanda de criangcas e adolescentes, “a Ultima vez que eu fiz uma
avaliagdo com o Giovani, a médica me dispensou na segunda sesséo. Ela
falou que ele estava bem tratado, entdo podia esperar. Ele ndo tinha

urgéncia em passar com psicélogo. (CASTRO, 2022)

A mesma coisa foi com psiquiatra” A mae do Giovani fala sobre a
dificuldade que é pegar os remédios no SUS, ja que para isso ela precisa da receita
atualizada de dois em dois meses e por conta da dificuldade em conseguir as
consultas, ndo consegue manter atualizada as receitas.Ela ainda completa dizendo
gue para ela faltam vagas, e principalmente humanizacédo na hora do atendimento.
(CASTRO, 2022)

Ele tem encaminhamento, mas também ndo conseguiu consulta. Ele foi, fez
a triagem, mas foi passado pra mim que nao viam necessidade dele passar
com a psiquiatria. Disseram que a medicacao que o psiquiatra de S&o Paulo
passava pra ele, o neuro até podia adaptar, adequar”, conta, ela ainda conta
que “ S6 que a gente entra na sala e parece que ndo € nada, ndo é
ninguém, completa a mée de Giovani, que possui autismo grau 3. (
CASTRO, 2022)

Em alguns casos, nem a ordem judicial faz com que seja ofertado na rede
publica de salude o que é direito da pessoa Autista, esse € um caso de uma méae,
mas ndo é um caso isolado, onde a mesma conta que mesmo com determinacao
judicial seu filho André, de 10 anos, ndo consegue receber seus medicamentos que
chegam a custar R$ 700,00 por més. (CASTRO, 2022).

Onde mesmo sendo obrigado por determinacao judicial, 0 municipio ndo
fornece o remédio e uma méae afirma em entrevista que também a cidade nédo conta
com nenhum tipo de terapia:

Desde 2018 que eu ndo consigo a medicacdo, mesmo com a ordem judicial.
O municipio de Itaqué ndo oferece nenhum tipo de medicacdo. O municipio
também ndo oferece nenhum tipo de terapia. Eu ndo consigo. Como ele ndo
faz parte da Apae, eles falam que ndo tem. Aqui, pelo SUS, ele fica sem
nenhuma terapia, desabafa a mée de Pedro em entrevista’. (CASTRO,
2022)

Essa realidade é a realidade de milhares de maes que ndo conseguem
bancar com um tratamento particular e que enfrentam diversas dificuldades para
seus filhos acessarem o minimo possivel.

A advogada Andrea Dul, presidente da Comissdo dos Direitos das
Pessoas Autistas e com Deficiéncia da OAB de Poa, diz que a maioria dos direitos
das pessoas autistas sao judicalizados, ou seja, precisa ir para a Justica para
conseguir 0 que esta previsto em lei. A pessoa autista tem direito ao diagnéstico
precoce, mas vocé nao encontra profissionais, médicos e psiquiatras, com essa
preparacdo. A pessoa autista tem direito a medicacdo e os tratamentos indicados
pelos profissionais, mas a maioria dos municipios, na saude mental, falta essa
medicacdo. Na farmacia de alto custo, que € custeada pelo Estado, a maioria das



medicacgbes que sao tomadas pelas pessoas autistas nédo sao fornecidas. (CASTRO,
2022).

3.2 Educacéao

O convivio social de uma crianca se reforca e aperfeicoa-se no ambiente
escolar. E na escola que a crianga tera outra rotina, que ndo seja de sua casa,
padrdes e comportamentos a serem seguidos. Para as criangas que nao possuem
TEA, a adaptacdo ao novo meio, no inicio possa ser que seja um pouco mais dificil,
mas que depois, geralmente, essa crianca ndo terd muitas dificuldades em adaptar -
se ao ambiente escolar, aos professores e aos coleguinhas de turma. Ja a crianca
com TEA, esse processo de adaptacado da - se de forma muito mais dificultosa, uma
vez que serd um ambiente totalmente novo, até entdo de sua rotina, com outros
comportamentos e principalmente com interacdo social. Para uma crianga com
tracos de autismo leve, toda essa nova experiéncia social pode ser que seja
facilmente adaptada pedagogicamente.Ja para as criancas com autismo classico
essas adaptacOes deverdo ser maiores, por essa criangca possuir um grau de
dificuldade que compromete sua comunicacédo e socializacdo.Essas criancas com
autismo classico apresentam um déficit intelectual, segundo Silva, “para que essa
adaptacdo possa acontecer, a crianca necessitara de acompanhamento educacional
personalizado e individual”. (SILVA et al, 2012, p.75).

Algumas criangcas com TEA desenvolvem um grau de hipersensibilidade
maior do que outras, quando um simples toque ou fala pode trazer um sofrimento
imensuravel para a crianga, por isso se faz imprescindivel os professores darem a
devida atencédo, baseados nos conhecimentos corretos que os profissionais devem
adquirir sobre esse transtorno.Com adaptacdes € possivel a inser¢cdo da crianca
com TEA no mesmo ambiente da sala de aula das criancas sem TEA.E de suma
importancia o papel da familia, da sociedade e da escola salientar nos outros alunos
a importancia do respeito as diferengas.Ainda segundo Silva, o uso de materiais
visuais e concretos podem facilitar melhor o entendimento da crianca com TEA e
ajudar nessa interacdo aluno — professor, resultando assim em “ um aprendizado
prazeroso e positivo” (SILVA et al, 2012, p. 86).

Outro ponto importante € que o professor deve evitar o uso de duplo
sentido ou metaforas, pois o aluno com TEA tende a ndo entender palavras com
duplo sentido. Assim, toda explicacdo deve ser concreta, para que nao haja
desentendimentos (SILVA et al, 2012, p. 86)

No que se refere a legislacdo, a Constituicdo Federal de 1988, tras
algumas leis e diretrizes que déo base legal para inclusdo dessas criancas na
educacdo. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua
gualificacao para o trabalho. (BRASIL, 1988).

No artigo 206, fala que esses ensino devera ter por base alguns principios
como ‘igualdade e condicbes para o0 acesso e permanéncia na escola *
Oportunidade de acesso a todos os cidadaos brasileiros, sejam 0s que possuem
algum tipo de deficiéncia ou transtorno, incluindo assim a crianga com TEA.
(BRASIL, 1988). Ja no artigo 208 da Constituicdo Federal, ha a garantia da
educacdo especial especializada para os “portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede de ensino regular “. (BRASIL, 1988).



Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo [...] O
poder publico deverd instituir cadastro nacional de alunos com altas habilidades ou
superdotacdo matriculados na educacdo basica e na educacdo superior, a fim de
fomentar a execucdo de politicas destinadas ao desenvolvimento pleno das
potencialidade desses alunos. (MEDINA, 2021)

Desse modo, pouco a pouco, as leis foram estabelecidas para garantir
acesso a educacao no ensino regular. No governo de Dilma Rousseff, a Lei Berenice
Piana (Lei N° 12.764) prevé que o individuo diagnosticado com o transtorno do
Espectro autista é considerado pessoa com deficiéncia para todos os efeitos
legais.Se comprovado a necessidade,a crianca com TEA tem direito a
acompanhante especializado dentro do ensino regular.(BRASIL, 2012).

Ainda segundo a Lei Berenice Piana, pessoas com TEA tem direito a uma
vida digna, a integridade fisica e moral, o livre desenvolvimento de sua
personalidade, bem como lazer e seguranca, moradia, protecdo contra toda e
qualquer forma de abuso e/ou exploracdo, acesso a educacao, saude, incluindo na
saude o direito ao diagnostico, acompanhamento, tratamento adequado com
profissionais, medicacdo. Direito também a trabalho, assisténcia social e previdéncia
social (BRASIL, 2012)

Como percebido, as leis asseguram direitos das pessoas com TEA, mas
ainda é preciso avancar muito para a efetivacdo desses direitos, em especial ao
direito a uma educacdo na grade regular de ensino — aprendizagem, livre de
qgualquer forma de preconceito e esteriotipos.

A educacado constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis de e aprendizado ao longo de toda
a vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e
habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas,
interesses e necessidades de aprendizagem. (BRASIL, 2015).

4 ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NO ATENDIMENTO A CRIANCA COM
TEA NA SAUDE

O atendimento a criangca com TEA e sua familia na saude, perpassa por
uma equipe multidisciplinar, contando com dispositivos legais assegurados por lei,
direitos que vao desde o diagnostico precoce até uma intervencado multidisciplinar.A
Lei Berenice Piana (Lei N 12.764 / 2012) assegura 0 mesmo acesso a saude do que
as pessoas com deficiencia.Mesmo as familias sem planos de salude, o acesso ao
Sistema Unico de Satide (SUS) devera ser garantido.As pessoas com TEA possuem
0s mesmos direitos as pessoas com deficiencia, sendo estipulado pela Lei Berenice
Piana que toda pessoa com espectro autista € considerada pessoa com deficiencia,
para todos os efeitos legais.Dentre esses direitos estdo presentes o diagndstico
precoce e a intervencdo dos profissionais capacitados, tais como psicélogos,
enfermeiros, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, dentre outros. (AUTISMO
E REALIDADE, 2020)

Em outubro de 2021, foi aprovado no senado um projeto de lei que sugere
0 acesso aos medicamentos e nutrientes. Muitos medicamentos podem ser
adquiridos de forma gratuita e aqueles de alto custo ndo ofertados pela rede publica
de saude, podem vir a serem solicitados com base em justificativas médicas.
(BERTIM, 2018).



Por lei, os planos de saude tem por obrigacdo custear e/ou reembolsar o
atendimento as pessoas com TEA com uma equipe multidisciplinar. De acordo com
a Agencia Nacional de Saude Suplementar (ANS), caso seja comprovado por meio
de uma avaliacdo médica, o plano de saude € obrigado a disponibilizar, por
exemplo, todas as sessdes necessarias para o tratamento. (OLIVEIRA, 2021).

O assistente social devera receber esta demanda e acolher essa crianca
juntamente com sua familia, se necessario fazendo o0s encaminhamentos
necessarios para a viabilizacdo desse processo, tendo grande atuacdo nesse
atendimento, de forma a averiguar se todas as demandas encaminhadas para
aquele paciente foram realizados com exito.

Contudo, mesmo diante das leis e das portarias legais, sabe — se que a
precarizacdo ao acesso a saude ainda é discrepante. Onde o Sistema Unico de
Saude nado é capaz de suprir as demandas postas pelas pessoas com TEA.Sendo
assim, alguns recorrem a iniciativa privada, ainda assim encontram falhas, onde os
planos ndo cobrem todo o necessario e a grande maioria que nao tem esse acesso
a saude privada, logo ficando sem nenhum tratamento e prejudicando o
desenvolvimento da crianga com TEA.

A atuacao do Assistente Social perpassa por varios objetivos, dentre eles
desenvolver nos usuéarios e nas suas familias estratégias que estimulem e
potencializem a inclusdo social da pessoa com TEA. O Assistente Social devera
trabalhar de forma a incluir e da acesso aos direitos da criangca com TEA, se
enquadrando assim no projeto etico politico da profissdo. (MATEUS, 2015).

Sao principios que devem orientar a atuacdo do assistente social, como
defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e autoritarismo.
Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure universalidade
de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem
como sua gestdo democratica. Compromisso com a qualidade dos servigcos
prestados a populacdo e com o aprimoramento professional (BRASIL, 1993).

Segundo Damasceno e col. (2017 ) é o professional do Servico Social que
possibilita a aproximacéo do individuo com TEA da sua realidade, carregada de
particularidades e demandas.O Assistente social devera encontrar caminhos que
assegurem os direitos garantidos por lei para a crianga com TEA, levando em conta
a fragmentacdo das politicas sociais publicas e a setorializacdo da equipe
multidisciplinar.Nesse sentido, o0 Assistente Social deve buscar mecanismos
capazes de intervir de modo que os usuarios juntamente com suas familias sejam
capazes de conhecer e reconhecer seus direitos e o modo correto de busca — los de
forma livre e autonoma, desenvolvendo vinculos e caminhos para a autonomia,
socializando assim informac6es, inserindo —0s em servi¢os, programas e/ou projetos
voltados para a temética, em busca de eliminar barreiras e visando a suoeragdo de
preconceitos.

Outro ponto importante que o Assistente Social devera ser capaz de
analisar e intervir é a atencdo e o acompanhamento a familia da crianca com
TEA.Quando os pais notam algo diferente em seus filhos, na primeira fase da
infancia, é normal o sentimento de culpa dessa familia por ndo terem percebido e
diagnosticado mais cedo.E entdo que a familia passa por uma fase de “ luto * apds
receberem o diagnéstico, € um luto pelo filho que a familia idealizou perfeito e por
isso ap6s o diagnostico a familia vivencia essa fase, onde ha a negacédo, o
sofrimento, o afastamento e o isolamento do convivio social. (PINTO, 2013)

De acordo com Damiéo e Angelo (2001), o impacto de um diagndstico de
uma doenca pode propiciar a familia vivenciar as mesmas fases do luto, inclusive a



negacgéo, sendo estas uma adaptacdo pelas quais perpassam as pessoas quando
perdem algo almejado ou significativo. Neste caso, a figura do filho idealizado que
nao nasceu (PINTO, 2013, p. 43).

O medo e a inseguranca assolam essas familias, pois geralmente € um
assunto pouco conhecido e carregado de esteri6tipos e preconceitos.E nesse
contexto também que a atuacdo do Assistente Social faz-se presente, junto com
uma equipe multidisciplinar, intervindo na realidade posta para essa familia com um
conjunto de informacgdes sobre direitos ,servicos, e caminhos que esta familia deve
seguir, atendendo as especifidades e demandas dessa familia, ha o fortalecimento
do papel protetivo da mesma, fortalecendo os vinculos familiares para que esta
familia ndo se sinta exposta e desamparada nesse contexto.

O tempo entre o momento em que os pais notam que algo esta “errado “
até ao momento em que o medico reconhece que algo esta “errado” pode ser longo
e provoca sofrimento e frustragdo, pois sentem que poderiam ter comec¢ado a intervir
mais cedo caso o diagnéstico fosse precoce (MATEUS,2015, p. 34).

Por fim, o profissional do Servigo Social que atenda criangas com TEA em
gualquer ambito, mas aqui especificamente na saude, devera ser capaz de realisar
uma leitura ampla desses usuarios juntamente com suas familias, analisando e
intervindo com ética, livre de qualquer conceito pré estabelecido moralmente e que
fira seu cadigo de ética, relacionando a um contexto macro e a questédo social e as
diversas expressbes da mesma que estes usuarios possam a vir esta inseridos.
Dessa forma, o Assistente social para uma intervencao qualificada, devera fugir do
imediatismo das respostas as demandas apresentadas, construindo caminhos que
visem a autonomia, fomentando nos seus usuarios sujeitos de direitos e ndo como
mero recebimento de favores.

Segundo IAMAMOTO, ainda que os assistentes sociais tenham uma
relativa autonomia no seu trabalho, o Estado, as politicas publicas e sociais e as
instituicbes governamentais e ndo governamentais organiza e viabiliza este trabalho.
Assim sendo importante levar em consideracgéo a atual conjuntura do pais, dentro de
uma logica capitalista, onde ha o enxugamento das equipe multiprofissionais, corte
de verbas e o sucateamento do atendimento do que diz respeito a saude, o que
torna a intervencdo do assistente social muito mais complexa e dificultosa. E
imprescindivel que haja esfor¢os por parte do Estado e das instituicdes que sejam
capazes de efetivar a intervencéo da equipe multidisciplinar onde o assistente social
esta inserido, onde este ndo pode se colocar como tabua de salvagdo, visto que ndo
possui uma automia total. IAMAMOTO, 2015)

Segundo PRATES (2012), “as condi¢cfes de trabalho do Assistente Social
estdo fragilizadas devido as contratacdes e salarios precarios, sobrecarga de
trabalho, pouco suporte na estrutura fisica e recursos para o desenvolvimento da
intervencao no cotidiano das instituigdes . Sendo notavel que os assistentes sociais
ainda ndo foram capazes de realizar o desafio de intervengdes, sendo ainda apenas
mero executores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento do presente trabalho possibilitou analisar a articulagao
do Servico Social e 0 atendimento a criangca com espectro autista. Em relacdo ao
acesso a educacdo e a saude, percebemos a fragilizacdo desses direitos, onde
muitos sdo negados e/ou negligenciados por haver uma sobrecarga imensa nas
demandas.



O mesmo trabalho nos possibilitou conhecer um pouco mais do trabalho
gue o profissional do Servico Social realiza na intervencao da crianca com TEA e
sua familia também.E o assistente social que ird fornecer instrumentos e condi¢ées
adequadas para as familias dos usuéarios se reconhecerem enquanto sujeitos de
direitos, para buscarem informacées e o tratamento adequado para suas criangas. E
esse profissional que sera capaz de intervir juntamente com uma equipe
multidisciplinar o fortalecimento do vinculo familiar, pautando sua intervencdo na
busca e defesa dos direitos das pessoas com TEA, sempre guiados pela ética e
livres de qualquer preconceito, baseando — se no Cddigo de Etica do Assistente
Social.Por fim, ressaltamos a importancia que o Assistente Social desempenha
nesse processo de diagnostico do TEA até todo o tratamento.

Vale salientar que é imprescindivel a parceria entre familia, escola e com
os profissionais especializados para a evolucdo e autonomia da crianga com TEA. A
busca por informacdes de qualidade, entrelacadas com o comprometimento de
profissionais capacitados, a exemplo o Assistente Social, fortalecer o vinculo
familiar, através de estratégias que visem assegurar os direitos das criangas com
TEA, fortalecendo na familia o papel protetivo que esta desenvolve, estando assim
cada vez mais proximo de uma inclusdo efetiva. Sabendo das barreiras e
dificuldades que possam surgir, o Assistente Social juntamente com a equipe
multidisciplinar deveré focar suas intervencdes nas leis, nos principios e codigos de
eticas que regem seu fazer profissional, sendo um exercicio livre de qualquer
preconceito ou discriminacdo, agindo como mediador para situacbes que
oportunizam o processo de atendimento e inclusao da crianga com TEA.

Quando fala-se nesse atendimento, fala- se em incluir essa crianca de
forma que a mesma ndo venha a ter prejuizos no seu desenvolvimento, mas que
infelizmente ainda nés deparamos com instituicbes, seja de saude, assistencial ou
escolar, e com profissionais que ndo estdo devidamente capacitados para melhor
acolhe-los.Por fim, experienciar essa jornada nos permitiu reconhecer a fundo o
guanto ainda profissionais, instituicdes, leis e politicas ainda precisam melhorar e se
efetivar de fato para atender a crianca com TEA, reconhecendo nesse processo 0
guédo importante € o papel do Servico Social, 0 quanto ja se avancou mas ainda o
guanto ainda precisa ser alcancado para o pleno exercicio dos direitos da crianga
com TEA.
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