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Este presente artigo tem como obijetivo verificar a relagéo entre o uso da tecnologia
para o exercicio da profissdo contabil e as perspectivas de sua implementacao. A
evolucdo dos avancos tecnologicos modificou o0s procedimentos contabeis,
tornando-os mais rapidos, mais ageis, mais interativos e exigindo mais adaptacao
dos profissionais da area. As organizacdes cada vez mais necessitam de um
sistema de informacao contabil para a aplicacdo de técnicas inteligentes na tomada
de decisoes.

O progresso requer mais sistemas operacionais e nao aqueles destinados a realizar
0 processamento de transacfes. Partindo do pressuposto de que o contador
precisa se adaptar a constante evolucao da tecnologia da informacéo, € necessario
se pensar em alternativas para aprimorar-se no seu dia a dia, sendo ainda um
desafio em alguns casos e desafio € o que nado falta para o profissional de
Contabilidade. A contabilidade e a tecnologia passaram por muitos avancos ao
longo dos anos porque a profissdo contabil, combinada com a tecnologia, €
importante para 0s negocios e sempre precisa ser atualizada.
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ABSTRACT

This article aims to verify the relationship between the use of technology for the
exercise of the accounting profession and the perspectives of its implementation.
The evolution of technological advances has modified accounting procedures,
making them faster, more agile, more interactive and requiring more adaptation from
professionals in the area. Organizations increasingly need an accounting
information system for the application of intelligent techniques in decision making.
Progress requires more operating systems than those intended to handle
transaction processing. Assuming that the accountant needs to adapt to the
constant evolution of information technology, it is necessary to think of alternatives
to improve himself in his day to day, which is still a challenge in some cases and
challenge is not lacking for the Accounting professional. Accounting and technology
have gone through many advancements over the years because the accounting
profession, combined with technology, is important to business and always needs to
be updated.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia de informagao na contabilidade, introduziu uma maneira de
analisar os procedimentos contabeis.

Hoje em dia, com o advento da rede mundial de computadores, todos os
processos de administracdo e contabilidade, oferecem mais agilidade e comodidade
profissional nessas areas. Isso implica que todas as obrigacbes essenciais e
entidades acessorias podem ser cumpridas por meio de programas de
processamento de dados relacionados que armazenam e os codificam e os enviam ao
orgao competente para recebimento.

A profissdo contébil conhece processos de aperfeicoamento e refinamento
ha séculos. Houve mudancas significativas tanto nas normas e padrdes que orientam
a contabilidade, quanto nos procedimentos contabeis.

As velhas rotinas operacionais dao lugar a uma modernizacdo sistematica
dentro dos livros, registros, ficharios, os grandes arquivos armazenados sSao em
arquivos em microcomputadores e se tornam arquivos Com acesso a Varios usuarios.

As tecnologias da informagdo vém revolucionando e mudando a rotina
contabil ha décadas , trazendo melhorias nos servicos e no atendimento ao cliente,
obrigando contadores e demais profissionais da area a adquirir conhecimentos sobre
0 assunto, em particular na gestdo e estratégia, porque aqueles que nao se
adaptarem a era digital poderéo ficar ultrapassados.

A escolha do tema baseia-se no avanco da tecnologia da informacao para
o profissional contabil e sua maneira de registrar os fatos ao longo dos anos.

O objetivo desta pesquisa € demonstrar a importancia da tecnologia da
informacédo para a contabilidade, destacando os aspectos da tomada de decisédo
internamente e externamente em relacdo a empresa e também analisar a importancia
pelos profissionais da contabilidade, no que diz respeito ao uso da informacdo na
execucao da contabilidade.

A metodologia aplicada nesta pesquisa é uma pesquisa descritiva,
contendo um levantamento de dados por meio de um questionario padronizado.

Desse modo, indaga-se: Como a Tecnologia da Informacado influencia o
contador e 0s processos contdbeis na atualidade?

Diante disso e no meio social em que estamos inseridos, ndo € mais
possivel imaginar uma organizacdo competitiva sem investimento em tecnologia.
Além das organizacdes, o governo também vem acompanhando o desenvolvimento
tecnoldgico.

Este artigo esta estruturado em 05 capitulos. O Texto apresentara em sua
primeira parte o desenvolvimento da tecnologia da informacdo na profissao contabil,
seguindo em sua segunda parte, a adequacgéo do contador a era da Tecnologia da
Informacéo, e por final as expectativas acerca do futuro da contabilidade e a influencia
da utilizacdo da tecnologia da informacdo aplicada a contabilidade e ao profissional
contabil.



2 O DESENVOLVIMENTO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO NA PROFISSAO
CONTABIL

Com o wuso de maquinas de processamento (computadores) na
contabilidade, por exemplo,a tecnologia da informacdo foi um dos campos de
conhecimento mais desenvolvidos na atualidade, contribuindo de forma relevante para
o desenvolvimento de outras ciéncias. Da antiguidade até os dias atuais, 0s
microcomputadores tem sido cada vez mais embutidos no fluxo de operacdes e
servicos das empresas por meio da distribuicdo e processamento de dados em varios
programas disponiveis para os usuérios. Claro que a contabilidade n&o poderia deixar
de sofrer com essa influéncia e desenvolvimento.

Com o progressivo desenvolvimento da tecnologia, os computadores estao
se tornando cada vez mais importantes no mundo dos negécios e, como resultado, o
campo da contabilidade foi afetado por esses aspectos. Com as constantes mudancas
no contexto econdémico, social e politico e na estrutura organizacional de empresas,
como empresas virtuais,a contabilidade comeca a assumir novos desafios, traduzidos
em volume e a complexidade das transacfes envolvendo as operacdes das empresas
em geral.

2.1 Revolucéo Industrial

Com o passar do tempo, os contadores foram descobrindo cada vez mais
riguezas pelo mundo e os seus trabalhos foram cada vez mais aumentando, pois no
periodo medieval eram feitos de maneira manual. Com isso, a contabilidade passou a
nao ser “uma ciéncia exata”, como relata ludicibus (2010, grifo do autor).

Em meio as descobertas dos contadores, foram surgindo aparelhos
mecanicos, como por exemplo, a calculadora, maquinas de escrever, entre outros, que
mudaram a vida desses profissionais. A inovacao mudou o tratamento contabil dentro
da empresa. Com isso, 0 processo de escrituracdo manual deixa de existir e da lugar a
escrituracdo eletrbnica, tornando os relatérios contabeis mais organizados e com
gualidade superior. Esses avancos acontecem o tempo todo, mudando a forma de
atuacéo do mercado(CANEDO, 2009).

As transformacdes e desenvolvimentos tecnoldgicos decorrentes da
revolucdo industrial trouxeram mudancas nos processos de producdo, onde houve a
substituicdo da manufatura pela maquinofatura, resultando na reducdo da mao de obra
e na utilizacdo de maquinas nos processos produtivos.

Com tanto progresso, as fabricas comecaram a se espalhar pela Inglaterra,
trazendo diversas mudancas. Este periodo € chamado pelos historiadores de
Revolucao Industrial e teve inicio na Inglaterra. (MARTINS; ALMEIDA, 2018)

Dantas, (2020) discute que a Revolucdo Industrial foi composta de fases, do
processo de tecnologias para economias em mudanca. A primeira revolucao industrial
consiste na evolucéo tecnoldgica vivida na Europa Ocidental a partir do século XVIII,
marcada pelo carvdo como energia, o desenvolvimento da maquina a vapor e da
locomotiva, e o surgimento do telégrafo, modificando assim o processo de producao,
aumentando o tempo de otimizag&o da produtividade.

O autor relata que a Segunda Revolucdo Industrial refere-se ao periodo em
gue a industrializacao se espalhou, resultando em melhorias nas tecnologias existentes
e novas criacdes. As invencgbes desta fase sdo caracterizadas pelo uso do petréleo
como energia, motor de combust&o e pelo uso na operagéo de motores.



A Terceira Revolugdo Industrial comegou na metade do século XX. Os
grandes marcos desse periodo podem ser vistos em melhorias e inovac¢des nas areas
de robdtica, genética, telecomunicacdes, eletrbnica, transporte e infraestrutura. Tudo
isso transformou ainda mais as relacbes sociais e modificou 0 espaco
geogréfico.(COLNAGO, JUNIOR, COTRIM, 2010, p.471).

A Quarta Revolugdo Industrial, conhecida também como Industria 4.0,
enfoca a base basica de conectar maquinas, sistemas e empresas, com o objetivo de
criar redes inteligentes, onde controla médulos de produgédo autbnoma, como fabricas
inteligentes com autonomia para realizar a manutencdo, prever avarias futuras e
planejar mudangas (MARTINS; ALMEIDA, 2018).

O autor demonstra que neste contexto, a contabilidade 4.0 envolve a
automacao de contadores, ou seja, atividades manuais, como livros de contabilidade,
planilhas, etc., foram substituidas por tecnologias novas. (DANTAS, 2020).

Essa nova realidade de transformacgéo digital exige esforgos significativos
das empresas de contabilidade para eliminar o papel e otimizar os processos por meio
da digitalizacao.

As novas solucdes tecnoldgicas representam um avanco significativo no
processo e, consequentemente, ganhos contabeis em agilidade e precisdo na
execucao de suas atividades do dia-a-dia.

A Contabilidade 4.0 surge como um dos pilares da Industria 4.0 segundo
Dantas, (2020) e € marcada por processos automatizados. Assim, todos esses modelos
tradicionais que sempre fizeram a contabilidade rotineira, como as atividades manuais
de emisséo de notas fiscais, foram substituidos por novas tecnologias.

A tecnologia que acompanha a Industria 4.0 traz consigo novos requisitos e
aprimoramento do perfil do profissional contabil em diversas areas de atuacdo, além
dos requisitos de conhecimento técnico, novas habilidades e competéncias.(CFC,
2016).

3 ADEQUACAO DO CONTADOR A ERA DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O aprimoramento da contabilidade empresarial por meio da informatica
trouxe enormes beneficios aos profissionais da area.

A contabilidade manual foi substituida pela mecéanica e, logo depois, pela
eletrbnica. Assim, a contabilidade comecou a ser feita eletronicamente, fazendo com
gue os relatorios de contabilidade parecessem melhores e mais organizados.(GRUPO
BLB BRASIL).

A maioria das inovacbes melhora o estimulo da empresa, com o
investimento significativo na producédo de tecnologias e novas formas de gestdo. As
geracOes com a revolugcdo tecnoldgica de algumas décadas sao surpreendidas pela
transformacédo atual cada vez mais rapida.

Consequentemente, a evolucdo tecnolégica dos computadores tornou-se
cada vez mais essencial no mundo dos negocios, e o campo da contabilidade foi
impactado por essas novas descobertas no campo da informéatica.(BICCA, 2020)

O uso da tecnologia em contabilidade torna toda a contabilidade da empresa
mais dindmico e ainda mais confidvel. Mas para isso, a empresa precisa de
profissionais adaptados a essas novas funcionalidades (GRUPO BLB BRASIL).



Atualmente € possivel identificar a importancia e o progresso da tecnologia,
e a velocidade com que ela se tornou presente nos campos da atividade profissional,
auxiliando nos processos diarios realizados nas rotinas de trabalho, agilidade e
credibilidade no exercicio da profissdo. (BICCA, 2020)

A consequéncia € um ganho consideravel para os contadores: manter-se
atualizado com os 6érgdos para garantir a saude financeira da empresa sao dois deles
(GRUPO BLB BRASIL).

Com os avangos tecnol6gicos que ocorreram no processo do gerenciamento
e controle de informagdes, as informacdes registradas pelos contadores tornaram-se
complexas, exigindo monitoramento, andlise e interpretagdo e fornecimento de
informacdes, que ocorre nos patrimoénios para auxiliar na tomada de decisdo.(SILVA,
2003).

Com as tendéncias tecnoldgicas mais atuais na area comercial, 0 mercado
exige uma constante evolucdo da area contabil. O setor deve, portanto, se adaptar as
novas tecnologias que estdo surgindo a cada dia. Desta forma € possivel oferecer
solucgdes uteis aos clientes.

Nesse contexto, a era digital pode ser considerada como um grande passo
na evolucao da contabilidade. Por exemplo, a tecnologia evita 0 uso excessivo de papel
e a tediosa busca de documentos.

Como resultado, os escritérios de contabilidade passaram por uma
reestruturacdo, tanto em termos de pessoal como de equipamentos. Além disso,
software avancado pode ser usado para atividades.(BICCA, 2020)

O suporte via Internet possibilita a gestdo dos processos contabeis
remotamente, garantindo maior comodidade para profissionais e clientes. Portanto,
muitas atividades podem ser realizadas remotamente, sem a necessidade de
deslocamento.

As ferramentas séo utilizadas no dia a dia dos contadores e visam otimizar
processos. No entanto, embora o fluxo de contabilidade automatizada funcione com
esses recursos, isso nao significa que eles sejam contabilistas. Na verdade, a ideia &
simplesmente reduzir as tarefas que sdo comuns nesta area e otimizar as suas
rotinas.(SILVA, 2003).

Consequentemente, a evolucdo tecnologica dos computadores tornou-se
cada vez mais inevitavel no mundo empresarial, e o campo da contabilidade foi
impactado por essas novas descobertas no campo das tecnologias de informatica. A
tecnologia de informacdo empresarial € agora uma medida fundamental da
competitividade empresarial.(SILVA, 2003).

4 EXPECTATIVAS PARA O FUTURO DA CONTABILIDADE COM A INTRODUCAO
DA ERA TECNOLOGICA.

O Brasil € um dos principais paises do Mercosul. Os profissionais de
contabilidade devem ter mais importancia no cenario econdmico e social, buscando
renovacao para ganhar novas competicdes geradas pelo mercado, a fim de atender as
expectativas dos consumidores, que estdo se tornando mais exigentes e seletivos na
escolha de produtos e servicos, decorrentes do aumento das ofertas resultante da
evolucao dos aspectos relacionados com a suas tarefas. (SILVA, 2003).



Se compararmos 0s atos praticados anos atrds com aqueles que sao
exigidos de um empresario veremos que 0S conceitos que antes predominavam nao
sdo mais aceitaveis, tampouco eficazes.

Vivemos em uma época de grandes mudancas e had muita especulagéo
sobre como serd a contabilidade. Uma das coisas de que podemos ter certeza € que a
tecnologia desempenhara um papel de grande importancia na transformacdo das
praticas de contabilidade. Reunir pessoas e tecnologia em um processo que melhor
atendera seus clientes sera fundamental para navegar nas mudancas e ter sucesso.

Com o uso de ferramentas como Inteligéncia Artificial e o aplicativo chatbots
no atendimento ao cliente, o contador do futuro tem tempo e energia para se dedicar a
areas que requerem mais capacidade de andlise e viséo.(SILVA, 2003)

Confrontado com uma evolugcdo natural e necessaria e desenvolvimentos
tecnoldgicos, o desafio para o contador € seguir os desenvolvimentos, aprender sobre
as novidades e assumir o papel de CAO — Chief Accounting Officer. Na prética, ele
torna-se Cientista de Dados Contabeis, com conhecimento em Internet das Coisas, Big
Data e outros inovadores com foco, por exemplo, em gerenciamento de dados.

No futuro da contabilidade, a tecnologia aparece como uma aliada, o que
amplia o campo do trabalho contabil e gera uma maior demanda por seus
servi¢os.(THOMSON REUTERS, 2019)

N&o ha duvida de que os contadores do futuro precisaréo ser proficientes em
tecnologia para evoluir & medida que o setor muda. A medida que a transformac&ao
digital avanca e mais e mais empresas transferem suas informacfes para sistemas
baseados em nuvem, os contadores precisam ser proficientes nessa tecnologia para
fornecer aos clientes as andlises financeiras mais recentes e permanecer competitivos.

De acordo com (Bicca, Monser, 2020); os setores financeiro e contabil
deverdo estar interligados para que as empresas possam estabelecer objetivos e
também resolver problemas de forma adequada, garantindo uma gestéo eficiente dos
recursos, e essa sinergia entre os setores é essencial para o desenvolvimento de
organizacoes.

Ha boas razdes para acreditar ndo no fim da contabilidade , mas em sua
reinvencdo. Nao ha mudanca social que ndo venha com insatisfacdo e muita
apreensdo. Este foi o caso, por exemplo, na Inglaterra do século XIX, quando o
movimento ludita se opds a incorporacdo da tecelagem para substituir o trabalho
manual. Mantendo as proporcdes corretas, o que acontece na contabilidade é algo
semelhante. (SILVA, 2003)

Com a crescente digitalizacdo do processo de calculo e pagamento de
impostos, a figura do contador tem sido por bots e softwares capazes de realiza-los
automaticamente.
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Na verdade, o que estd acontecendo € uma verdadeira mudanca de
paradigma na profissdo. Em outras palavras, tecnologia e automacdo nao tiram o
trabalho do contador, mas os empurram para si mesmos e alavancam suas habilidades
de outras maneiras.

Portanto, isso necessariamente exigira que os profissionais tenham uma
postura mais agil e pegada de negdécios. Consequentemente, 0 especialista ou o
escritorio de contabilidade que ndo souber vender seu pescado nas melhores praticas
do mercado, tera dificuldades.



O mercado ganha, porque sé os melhores profissionais sobreviverdo. E o
contador também ganha, pois tera que sair de sua zona de conforto e
evoluir.(THOMSON REUTERS, 2019)

Para aqueles que querem sobreviver a extingdo, também tenho uma boa
noticia: ainda ha tempo para se adaptar e evoluir. Ndo € necessariamente uma questao
de mudar de conta, de retornar as suas origens como contador, de retomar 0 que vocé
estudou. Vocé pode se adaptar e dar um passo na linha evolutiva e levar seu negocio
contabil para o digital. Assim, vocé pode atender clientes de toda a rede mundial de
computadores, utilizando um software de gerenciamento em gestédo. Eles ajudam vocé
a automatizar parte do seu interno, dando produtividade aos seus funcionarios
reduzindo custos, podendo até triplicar o nimero de clientes que um analista contabil
pode atender.(THOMSON REUTERS, 2019)

4.1 Frequéncia Digital

O perfil do consumidor mudou muito nos ultimos anos e com isso ele deixa
de ser um sujeito passivo do processo de compra e terceirizacdo de produtos e
servigos. Hoje, com a Internet, existem muitas plataformas onde as pessoas buscam
verificar a reputacdo e esclarecer duvidas gerais sobre os servigos prestados por uma
empresa antes mesmo de fazer contato pessoal.

E por isso que a presenca digital € uma das principais para o futuro da
contabilidade. Dessa forma , as firmas contabeis que néo estdo presentes no ambiente
digital sdo praticamente invisiveis para quem usa a Internet como ferramenta de
pesquisa para escolher prestadores de servicos e acabar perdendo espaco o mercado.
Por esse motivo o marketing digital € importante.(THOMSON REUTERS, 2019)

4.2 Contabilidade Digital e Automatizada

A contabilidade digital € uma tendéncia que continuara a se desenvolver
muito nos préximos anos. Gracgas a ele, as firmas de contabilidade puderam prestar um
servico mais rapido, conveniente, moderno e eficiente aos clientes. A tecnologia
contabil digital ndo veio para substituir o trabalho do contador, mas para otimiza-lo.

Em outras palavras, a contabilidade digital € um investimento de servicos
online que ajudam a gerenciar, organizar e armazenar dados em escritérios de
contabilidade usando automacao para que o0 contador possa seu tempo e energia em
atividades. Realmente, um bom sistema de gestdo é capaz de automatizar tarefas
burocraticas e repetitivas, como envio de guias, obrigacbes, gerenciamento de
arquivos. Desta forma, os escritorios de contabilidade conseguem prestar um servico
agil, moderno e eficiente.(SILVA, 2003)

4.3 Respeito ao Contador como Consultor

Uma das grandes tendéncias para o futuro da contabilidade é a figura do
consultor contabil. Para se dedicar a essa atividade de assessoria, € necessario que as
firmas de expertise contabil assumam uma posi¢do de atendimento ao cliente. Menos
papelada e burocracia, mais énfase na personalizagéo do servico.

Pense nisso: se sua empresa ajuda seus clientes a crescer, vocé se torna
seu aliado. Que melhor maneira de construir lealdade do que mostrar aos seus clientes
que VOCé se preocupa com o crescimento deles.



Nesse sentido, use a tecnologia a seu favor. Devemos mostrar diferenciais
para nos mantermos firmes no mercado e, nesse sentido, a tecnologia pode ser uma
aliada da profissdo. Sua utilizacdo contribui para a reducdo de rotinas burocraticas,
para que o contador se dedique a mais funcdes e até para ampliar a carteira de
clientes.(THOMSON REUTERS, 2019)

4.4Transformagdes Governamentais

O futuro da contabilidade também passa pelas mudancas as reformas
governamentais que se destacaram em 2019 no Brasil e que certamente continuardo
em 2020. Portanto, para se manter atualizado, é estar atento as noticias emergentes do
setor contabil relacionado ao governo, para buscar informagcdes sobre elas para estar
pronto para atender seus clientes em caso de davidas.

Para manter o atualizado, o profissional deve utilizar os canais oficiais do
governo , bem como os portais do setor contabil. Agindo desta forma, dificilmente vocé
sera afetado por mudancas e estara sempre pronto para responder as duvidas de seus
clientes, reforcando a qualidade no atendimento que faz a diferengca no mercado.
Mudancas na legislacdo que permitem o surgimento de tipos de negdécios, por exemplo
exigem a atencao dos escritérios de contabilidade pois representam oportunidades de
negoécios.(THOMSON REUTERS, 2019)

4 5Discernimento Comercial no Cenario de Crise Econdmica

A atual crise econdmica, bem como os problemas fizeram com que muitas
empresas fechassem suas portas. Esse cenario faz com que muitas pessoas deixem
de abrir seus proprios negocios, o que leva a uma queda no numero de
empreendedores no mercado. Para o futuro da contabilidade , isso significa que mesmo
gue existam mercados em crise, existem outros que prosperaram e ainda nao existem
como oportunidades.

No entanto, diante de tantos tipos de negolcios , as empresas precisam
definir um publico de interesse para nao limitar. Determinar um posicionamento e
apostar num servico contribui para aumentar a qualidade do servico prestado, pois
assim pode adaptar o seu negocio de acordo com o segmento de mercado em que
pretende atuar. Esta especializacdo sera vista como um diferencial para o que agrega
valor ao seu negécio. A area contabil é 6tima para se trabalhar. No entanto, os
profissionais mais qualificados saem por cima quando se trata de selecdo. E eles
cumprem suas funcdes mais rapidamente.(SILVA, 2003)

4.6 Coleta de dados

Com base no tema desta pesquisa, foi elaborado um formulario no Google
Forms com 20 questdes,onde podemos ver a relacdo tecnologia da informacédo e
contabilidade.

A populacdo em estudo compreende 50 entrevistados, que autorizaram a
divulgacdo dos dados por meio do proprio aplicativo.

A seguir é possivel identificar as variaveis obtidas por meio da pequisa.

4.7 Resultados
Os resultados obtidos podem ser observados nos gréficos abaixo:



Figura 1 — Percentual de contadores que acompanhamento a Tecnologia da Informacéo, na
sua area de atuacao, 2022.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

No acompanhamento da tecnologia da informacdo relacionada a area
contabil, 100% dos entrevistados informaram que acompanham a tecnologia da
informacé&o aliada a contabilidade.

Figura 2 — Uso de ferramenta Fortes no exercicio da profissdo contabil, 2022.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Todos os entrevistados usam a ferramenta Fortes, sendo esta importante na
contabilidade no que diz respeito a registro de informacdes relativas a profissédo
contabil.

Figura 3 — percentual que usa o programa Sped como ferramenta que contribui ou atrapalha as
empresas e/ou escritérios contabeis
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

No que diz respeito ao Sped como ferramenta de uso na profissdo contabil,
todos relatam ser essa uma ferramenta que por vezes contribui e por vezes atrapalha,
dependendo das circunstancias.



Figura 4 — Contabilidade sem tecnologia da informacéo
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

No que se refere a Contabilidade sem a Tecnologia da Informacdo, 100%
dos respondentes optaram pela opc¢do sim, pois concluem que a tecnologia da
informacdao facilita as rotinas contabeis diarias. 0% néo e 0% talvez.

Figura 5 — Vantagens com a chegada da tecnologia da informacéo
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

No que se refere as melhorias com a chegada da tecnologia da informacao
nas rotinas do profissional contabil, 100% dos respondentes optaram pela op¢ao sim,
0% nado e 0% talvez. Com isso, podemos perceber a importancia da tecnologia da
informac&o navida do profissional contabil. Hoje, a grande maioria dos profissionais
contabeis ndo consegue trabalhar sem o uso da tecnologia e isso é algo que a cada
ano vai se aperfeicoando e o contador precisa estar sempre se atualizando.

Figura 6 — Os impactos que o uso de novas tecnologias trouxe ao seu trabalhono dia a dia
dentro do escritorio.

@ Fositivos
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Na figura 6, dos contabilistas entrevistados, 100% acreditam que o uso de
novastecnologias na geracdo de informacfes contdbeis tem impactado positivamente
no dia a dia.

Figura 7 — Como o uso de novas tecnologias na geragao de informagfescontabeis
temimpactado na sua profissao.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Na figura 07, dos contabilistas entrevistados, 100% disseram que o uso de
novas tecnologias na geracao de informacgfes contabeis tem impactado positivamente
na profisséao.

Figura 8 — Softwares contabeis no seu ramo de trabalho.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

A figura 8 mostra que, dentre os contabilistas entrevistados, 91,9%
afirmaram utilizar software contdbil em suas atividades, ou seja, todos os
gestores/profissionais que responderam ao questionario, utilizam sistemas
informatizados no desenvolvimento de suas atividades. Os dados mostram a
importancia da Tecnologia da Informacdo no trabalho do contador, ou seja,
praticamente ndo se admite mais o trabalho de forma somente manual ou
mecanizada.

Figura 9 — Como vocé ver a relagéo da contabilidade com a tecnologia da informacéao.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Perguntados aos entrevistados se consideram as novas inovacdes
tecnologicas como uma ameaca a profissao, o resultado apresentado na figura 9 acima
nos evidencia que 86,5% das respostas mostra que esse profissional acredita na
tecnologia como umaoportunidade e 10,8% vejam como um aprendizado, enquanto
2,7% dos entrevistados acham quea tecnologia sim, uma ameaca a profissdo, mas
esses mesmo entrevistados dizem que essaameaca € apenas para aqueles
profissionais que tem resisténcia ao novo, ou seja, o profissional de contabilidade pode
esta sumindo do quadro mercadoldgico.



Figura 10 — Vocé, como contador, realiza tarefas mais rapidamente utilizando novas
tecnologias?
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

A figura 10 nos mostra que, dentre todos os entrevistados, 94,6% dizem
realizar as suas tarefas mais rapidamente utilizando novas tecnologias. Os outros
5,4%,disseram que n&o, pois muitas dessas novas tecnologias atrapalham no seu ramo

de trabalho.
Figura 11 — Treinamento para utilizar novas tecnologias
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

A figura 11 nos mostra que 97,3% dos entrevistados considera a
necessidade de treinamentos para utilizacdo de novas tecnologias no meio contabil,
nos mostrando a necessidade de treinamentos para um melhor aproveitamento dessas
novas tecnologias.

Figura 12 — O contador consegue fazer uso da tecnologia da informag&o com certa facilidade.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Aqui, conforme nos mostra o grafico acima da figura 12, podemos perceber
gue 81,1% dos entrevistados responderam que nem todos 0s contadores tem certa
facilidade com o uso da tecnologia da informagdo, por isso a resposta em partes.
13,5% responderam que nao e 5,4% que sim.



Figura 13 — Com a chegada da tecnologia da informacdo vocé, como contador, se sente
motivado a utilizar novas tecnologias.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Na figura 13, dos contabilistas entrevistados, 100% disseram que a chegada
da tecnologia da informacdo os motivou a utilizar outros meios tecnologicos na sua
profissao.

Figura 14 — Com a chegada da tecnologia da informagéo vocé, como contador, recomendaria a
utilizacao de novas tecnologias.

Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Na figura 14, dos contabilistas entrevistados, 100% disseram que a chegada
da tecnologia da informacdo os motivou a recomenda-la para outros contadores ou
demais usuarios.

Figura 15 — Como contador, a utilizagdo de novas tecnologias favorece o desenvolvimento da
classe contabil.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Na figura 15, dos contabilistas entrevistados, 100% disseram que
consideram favoravel o desenvolvimento da classe contabil com a utilizagdo de novas
tecnologias.



Figura 16 — Como classificaria seu conhecimento em Tecnologia da Informacdo na
contabilidade.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Este quesito buscou classificar o conhecimento dos participantes em relagéo
a tecnologia da informagcdo voltado a contabilidade que resultou que 89,2%
consideraram bom seu conhecimento, 10,8% consideraram regulares e nao obteve
participantes com conhecimento Excelente e Fraco.

Figura 17 — Com o advento da tecnologia da informacdo necessitaram-se de melhorias
constantes na qualidade dos servicos prestados pelos escritérios.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Obteve-se um resultado onde 10,8% concordam e 89,2% concordam
plenamente. A cada dia a tecnologia da informacéo precisa sim de constantes melhoras
para que o servico contabil possa seguir de maneira relevante na aplicacdo de suas
atividades.

Figura 18 — Os servigcos prestados obtiveram maior qualidade com o uso da Tecnologia da
Informacéo.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Sendo assim 10,8% concordam e 89,2% concordam plenamente e ninguém
discordou, contudo se observa que todos acreditam que houve aumento na qualidade
dos servigos.



Figura 19 — Uma das vantagens mais importante para vocé como contador que a tecnologia
da informacdao traz para servigcos contabeis.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

Nesse sentido de 0 a 100%, 8,1% apontam que uma das vantagens é
aumento da produtividade dos profissionais, 86,5% acreditam que o uso da TI trouxe
mais agilidade nos servicos prestados pelos profissionais, 2,7% acreditam que ficou
mais facil o acesso as informacdes e 2,7% acreditam que com uso da TI trouxe mais
seguranca nas informacoes.

Figura 20 — Impactos causados pela Tecnologia da informacé&o na vida do contador.
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Fonte: Elaborado pela autor,2022.

A pergunta teve como objetivo saber em relacdo aos servicos contabeis
como eles consideravam os impactos. Foi afirmado com 91,9% Conhecimento
atualizado, ou seja, acreditam que com a tecnologia da informacdo podem se atualizar
melhor sobre as informacfes da area desde que acompanhe a tecnologia, 4%
acreditam que sejam outros. Aqui pode-se perceber que talvez os publicos
respondentes da pergunta apresentaram visdes diferentes, pois, como trabalham em
escritorios diferentes talvez as tecnologias utilizadas sejam diferentes, variando de
escritorio para escritorio. O que da para perceber que aqueles que adquiriram sistemas
mais informatizados tenham pouca dificuldade em apresentar um trabalho com mais
seguranca e agilidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo € demonstrar a importancia da tecnologia da
informacéo para a contabilidade, destacando os aspectos da tomada de decisao
internamente e externamente em relagdo a empresa e também analisar a importancia
pelos profissionais da contabilidade, no que diz respeito ao uso da tecnologia da
informacé&o na execucgéo da contabilidade.

Com os avancos na tecnologia, a contabilidade possui novas técnicas para o
crescimento das organizagbes econdmico-financeiras que necessitam cada vez mais



de um sistema de informagBes contédbeis para a aplicacdo de técnicas inteligentes na
tomada de decisbes. A tecnologia possibilitou mudangas significativas no
comportamento do profissional contabil, que passava muito tempo com papelada e,
portanto, era mais propenso a erros. Hoje em dia, gracas a tecnologia, o contador esta
mais apto a ser um analista contabil.

O impacto da tecnologia na contabilidade e no contador estad aumentando
significativamente. A tecnologia da informag&o funciona como um mecanismo que
permite as empresas responder a novas necessidades. As tecnologias minimizam o
trabalho do homem para aumentar sua qualidade de vida; no caso do contador, o
processo contabil € automatico e permite que ele se dedique a processos de andlise e
controle.

A revolucdo tecnolégica que estamos passando e que concretamente
devemos ser vistos deve ser aliada do profissional contabil. A modernizacdo é
inevitavel e se torna inevitavel diante dos concorrentes. As mudancas sdo constantes e
ter consciéncia disso ndo deve ser visto apenas como um diferencial, mas também
como uma visao para o futuro da profisséo contabil.

A revolugcédo na atuacao dos profissionais contabeis utilizando a tecnologia
da informacdo tem permitido que eles trabalhem de forma mais colaborativa e
participativa com seus pares (usuarios ou outros profissionais) envolvidos no processo
de informacdo por meio dos sistemas de comunicacdo atualmente existentes.
Notavelmente, apds a ado¢cédo de uma tecnologia, profissionais e empresas podem néo
conseguir sobreviver a uma falha tecnolégica.

A tecnologia da informacao facilitou rapidamente para as empresas a busca
de solucdes mais eficientes para a tomada de decisées como um sistema. A tecnologia
da informacdo demonstra seu importante papel no segmento contabil, onde necessita
de melhor qualidade contabil para gestores e dirigentes de diversas empresas.

Por fim, todo esse avanco tem como objetivo futuro a valorizacdo do
profissional contabil onde essas mudancas tendem a se atualizar cada vez mais. A
contabilidade nao trabalha mais apenas com dados fiscais, mas também com aspectos
econdmicos e gerenciais, tudo através do processamento de dados como SPED,
Declaracado, NFe, CTe, Guias, ferramentas complementares para célculos, tabelas, etc.
um evento esclarecedor com as tecnologias da informacdo aos poucos junto com a
legislacdo para que, além do sucesso profissional, tenha aplicacdo no mercado de
trabalho.

Conclui-se que as tecnologias de informacdo possuem uma valiosa
ferramenta de informacé&o para a contabilidade registrar os fatos, gerenciar e aproveitar
as novas oportunidades de diferenciacao das tecnologias de informacao.
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