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RESUMO

O espaco escolar € um ambiente social em que cada um, tem a sua realidade, é dever da escola preparar 0s
individuos para a vida em sociedade, e para que isso ocorra com melhor desempenho, seria importante que
houvesse um profissional capacitado junto ao corpo educacional para assim Ihe da com as questfes sociais
vivenciadas na escola. Portanto este trabalho é resultado de estudos realizados acerca do assistente social esta
inserido na politica de educacdo, destacando os apontamentos tedricos de alguns autores, tendo como maior
objetivo compreender a importancia do Assistente Social no interior das instituicdes de ensino regular. Expor
como este profissional pode contribuir juntamente a equipe multiprofissional da escola, propondo métodos e
estratégias através de seus conhecimentos técnicos, fazendo a mediagdo entre a familia-escola-sociedade. Mais
adiante segue o objetivo de compreender quais os limites que e o assistente social enfrenta, pra esta inserido no
contexto escolar, e quais suas possibilidades que poderdo contribuir com acfes que tornem a educagdo como
uma pratica de inclusdo social, de formagdo da cidadania e emancipacdo dos sujeitos sociais. Por tanto, o
presente artigo se fundamenta em pesquisa bibliogréfica acerca da tematica, que tem como objetivo entender o
que alguns autores vém discutindo a cerca da inserc¢do desse profissional no &mbito escolar.

Palavras-chaves: Politica de Educacdo, Equipe Multiprofissional, Servico Social.

1 INTRODUCAO

A escola é considerada um espaco social de educacdo que considera no seu pleno
0 desenvolvimento humano, através de processos metodoldgicos e didaticos viabilizando a
aprendizagem dos discentes, permitindo a vivencia e a troca de experiéncias entre individuos
que fazem parte do contexto escola.

O presente estudo tem por finalidade analisar a insercdo do Assistente Social no
ambito educacional. Nesse sentido, a problematizacdo consiste em entender como 0s autores
do Servigo Social vém discutindo a teméatica mediante as publicacdes tedricos metodoldgicas
na intencdo de contribuir para reflexdes e discussdes colocando seus respectivos pontos de
vista, mostrando a importancia deste profissional no espaco escolar, e no auxilio de inimeras
demandas existentes nas institui¢cdes de ensino.

Desse modo, esta pesquisa trata sobre a insercao do assistente social na politica de
educacdo, levando em consideracdo suas competéncias e contribuicdes acerca da possivel

execucdo de suas atividades no ambito escolar. O processo de construcdo desta pesquisa

* Artigo Cientifico apresentado ao Curso de Servigo Social do Instituto de Ensino Superior Franciscano para
obtencdo do grau de bacharel em Servico Social.
* Graduanda do 8° periodo do Curso de Servico Social do Instituto de Ensino Superior Franciscano.



permitiu identificar os limites que impedem a insercdo de sua atuacdo e as indmeras
possibilidades, que podem contribuir juntamente com a equipe multiprofissional, para o
enfrentamento das problematicas existentes no contexto educacional. A insercdo na Politica
de Educacdo representa para o Servico Social uma possibilidade de contribuir para a
efetivacdo do direito a educagdo por meio de a¢bes que promovam 0 acesso e a permanéncia
da populacédo na escola, assim como a qualidade dos servigos no sistema educacional.

Assem na primeira secdo trata dos apontamentos teoricos a cerca da politica de
educacdo no Brasil, iniciando com seu contexto historico, ao longo de sua trajetoria,
fundamentado de acordo com alguns autores que contribuiram a partir dessa tematica, como
Almeida (2011), Bittar, Bittar (2012), Gadotti (2008), os quais fazem relevantes reflexdes
acerca do contetido abordado. Na segunda sec¢do trata do estudo tenciona sobre a insercao do
assistente social na equipe multiprofissional da escola, e como esse profissional pode
contribuir junto a essa equipe, de forma que haja uma interagdo de varios profissionais no
campo educacional no objetivo de solucionar questdes, respectivamente sociais, que Sao
enfrentadas no cotidiano escolar.

Na terceira serdo colocados em pauta os limites e as possibilidades do
profissional de Servigo Social na politica de educacéo, este estudo tem como objetivo, atraves
de fundamentos tedricos, demonstrar as limitagdes que o profissional enfrenta, e destacando
suas possibilidades e ainda, as contribuicdes que este profissional tende trazer ao &mbito
escolar, como a aproximacdo da familia, relacionando escola-aluno-familia, na efetivacdo do
direito a educacgdo e promovendo uma instancia permanente do aluno na escola.

Para se chegar a esses apontamentos 0 método de pesquisa adotado foi através de
pesquisa bibliografica, onde foi absorvido o entendimento de varios autores a respeito dessa
tematica, como forma de contribuir no processo de discussdo sobre o servico social na
educacdo, buscando componentes para uma reflexdo a respeito da ndo insercdo do assistente
social diretamente na escola, mesmo com todas as competéncias e possibilidades possiveis
para a atuacao desse profissional.

Contudo o referido método faz a construcdo logica, possibilitando fundamentar
teoricamente os instrumentos ldégicos, que concedem informacBes precisas sobre
modificacGes, referente a trajetdéria do Servico Social, mostrando suas grandes
transformagOes, para que deste modo fique mais claro a interpretacdo da realidade
educacional que se almeja compreender a atuacdo profissional do assistente social na

educacéo.



2 APONTAMENTOS TEORICOS ACERCA DA POLITICA DE EDUCACAO
PUBLICA NO BRASIL.

A politica de educacdo brasileira destaca-se pelo enfrentamento das condi¢des da
sociedade capitalista. Constitui-se uma tatica de intervencdo do estado em procurar assegurar
as condicdes necessarias para a reproducdo, que resultar em luta de classes trabalhadoras
dando rumo aos seus processos de formacéo. Portanto partindo das lutas de classes pelos seus
direitos sociais, é que se impulsiona a producdo de consciéncia prdpria, ou seja, autbnoma.
Contudo entender a politica educacional e toda sua trajetoria é resgatar momentos marcados
na histdria de legislagdes, mudancas institucionais, relagdes com a dinamica de crises da
sociedade do capital, e da realidade de forca de trabalho da real situacdo brasileira,
(ALMEIDA, 2011).

No periodo que compreende os anos de, 1930 e 1960, o Brasil passou por diversas
manifestacdes na sua estrutura onde sucederam na construcdo de um Sistema Nacional de
Educacao Publica. A educacdo expdem ideologias provocando o interesse de grupos distintos
e opostos como a Igreja Catdlica e os setores conservadores que tinham o intuito de manter a
burguesia e a hegemonia desta classe. Mais especificamente no ano de 1932, foi mantida a
tradicdo histdrica conduzindo a Politica Nacional da Educacéo e o grupo dos setores liberais
que aderiram a pratica de ideais da Escola Nova propondo que criancas e adolescentes
pudessem estudar nas escolas publicas dos sete anos aos 15 anos de idade. (BITTAR,
BITTAR, 2012).

Apesar do interesse em permanecer a supremacia de determinados grupos
importantes na sociedade, como a Igreja Catdlica, a Escola Nova foi um marco na historia da
politica de educagdo. Segundo o documento intitulado como a “reconstitui¢do educacional no
Brasil: ao povo e ao governo” que teve circulagdo nacional em 1930, a educacao nacional ndo
detinha de uma finalidade ou método de aplicacdo, por isso possuia falhas. Nesse caso a
educacdo ndo deveria atender a interesses econémicos alimentando as divergéncias sociais
mais deveria ser vista com um impactante ponto para a reconstrucdo da democracia.

Desta forma durante o periodo de 1930 e 1964 aconteceram varias reformas
institucionais no Brasil, contudo ndo havendo a diminui¢do do problema do analfabetismo e
de quatro anos de escolaridade para criangas, por que o Estado Nacional conduzia a politica
educacional daquela época. Com a ascensdo de Getulio Vargas no poder, em 1930, foi criado
o Ministério da Educacdo e da Saude Publica e com a reforma de 1931, onde Vargas pede aos

educadores para que oferecessem ao governo um tipo de “sentido pedagogico da revolugao”.



Foi criado um Sistema Nacional de Educacdo e também o Conselho Nacional de Educacéo,
com a proposta de assessorar 0 Ministério da Educacdo (BITTAR, BITTAR, 2012).

Com essa reforma, ficou determinado que o ensino secundario ficasse classificado
em dois ciclos, que seria o ensino fundamental de cinco anos e o complementar de dois anos,
compreendendo a escolarizacdo sucessivamente seguinte aos quatros anos do ensino primario,
que, por sua natureza seletiva, acabava favorecendo os filhos da elite. A agcdo do movimento
conhecido como Nova Escola uma Reforma acessivel, visto que, incorporou uma imposicao
posta pelo Manifesto dos pioneiros da educagdo nova de 1932*, que tratava da criagdo da
universidade como forma de escolaridade mais selecionando “os melhores”, aqueles que
estivessem na escola e supostamente demonstrasse a capacidade para ser universitario, nessa
época que foi criada a primeira Universidade de Sdo Paulo (USP). (BITTAR, BITTAR,
2012).

Apds alguns conflitos a respeito do debate educacional e na elaboragdo
constitucional, entdo surge uma nova Constituicdo de 1937 que foi amparada pelo Brasil no
que diz respeito a educacdo consolidando o que era dever do Estado em acdo supletiva o que
antes era dever do Estado. No Sistema Educacional Brasileiro durante a ditadura o governo
aderiu uma das reformas que mais prevaleceu na época, conhecida como a Reforma de
Capanema (1942-1946), que é um conjunto de Leis Organicas do Ensino que estabeleciam o
ensino técnico profissional e englobaram um sistema paralelo oficial como o Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (SENAC). (BITTAR, BITTAR, 2012).

No decorrer dos oito anos do “Estado Novo”, foram criados varios 6rgaos e
entidades na sociedade civil em incumbéncia de lutas a area da educagdo especialmente a
universidades e aos movimentos estudantis. E importante ressaltar que foi a Unido Nacional
de Estudantes (UNE), fundada em 1937 que defrontou a ditadura e Estado presente no Brasil
lutando em diversos setores como social, cultural e politico do Pais. Com o término da
ditadura de Vargas no Brasil, consagraram-se os direitos individuais e assegurou a liberdade
de pensamento, a Constituicdo Republicana (1946) confirmou que o direito a educacdo seria
gratuita e obrigatdria para todas as criancas brasileiras no ensino primario. A Constituicao de
1946 vem trazendo a lei especifica para a educacgdo brasileira: Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB)? que foi aprovada apenas em 1961. (BITTAR, BITTAR, 2012).

! Refere-se a um documento escrito por 26 educadores, em 1932, com o titulo A reconstrugdo educacional no Brasil: ao povo e ao governo,
que teve a finalidade de oferecer diretrizes para uma politica de educagdo. Menezes (2001).

* A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Brasileira (LDB 9394/96) é a legislacdo que regulamenta o sistema educacional (pablico ou
privado) do Brasil (da educacéo basica ao ensino superior). Pacievitch
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Segundo Gadotti (2008) para entender melhor sobre a trajetoria da histéria da

educacdo brasileira alguns historiadores dividem em trés periodos:

1°) do descobrimento até 1930: periodo em que predominou a educacao tradicional,
centrada no adulto e na autoridade do educador, marcadamente religiosa, e 0 ensino
privado;

2°) de 1930 a 1964: depois de uma fase de confronto entre o ensino privado e o
ensino publico, predominam os ideais liberais na educagdo com o surgimento da
"escola nova", centrada na crianga e nos métodos renovados, por oposicdo a
educacao tradicional.

3°) o periodo po6s-64, iniciado por uma longa fase de educacdo autoritaria dos
governos militares, em que predomina o tecnicismo educacional. Depois de 1985,
tem inicio uma transicdo que dura até hoje, revelando o enorme atraso em que o pais
se encontra em matéria de educacdo para todos (GADOTT], 2008, p.01).

O autor vem mostrando que, no decorrer desses trés periodos, fica claro que no
primeiro periodo onde a educacdo nao era direito de todos; no segundo periodo houve um
avanco significativo na politica de educacdo, onde o ensino ja ndo era mais privativo e eram
utilizados métodos renovadores adotados pela Escola Nova que eram o oposto do método
tradicional. Por fim no terceiro periodo, a educacéo era regida de forma autoritaria de técnicas
educacionais onde o0s docentes e os discentes eram meros receptores e executores, dos
métodos exigidos pelo governo militar que predominou por muitos anos.

Segundo Gadotti (2003), a educacdo sé se torna possivel se expandir havendo
uma sociedade capaz de estar em pleno desenvolvimento no seu sistema educacional, pois
uma sociedade moderna e democratica tem como evoluir-se cada vez mais. O Brasil optou por
um padrdo de desenvolvimento capitalista, que coloca a educagdo em segundo plano, e é por
isso que o governo vem se omitindo lentamente da sua responsabilidade de educar muitas das
vezes transferindo a educacdo para mao de empresas particulares, tornando um negocio, como
o autor mesmo diz uma “traficancia”.

Quando falamos em desenvolvimento do Pais, ndo podemos somente nos referi ao
econbmico, por gque mesmo que a economia esteja em alta as outras vertentes deixam a
desejar. Como afirma o autor Gadotti (2003), “o desenvolvimento econdémico é apenas uma
parcela se, por exemplo, um pais de terceiro mundo cresce no seu setor econdémico por causa
do petroleo entdo por que ndo ser capaz de crescer igualmente nos demais setores como:
politico, social, cultural e cientifico”. Significa que para um pais desenvolver-se por completo
é preciso a longo prazo mais coletivamente, numa préatica popular e democratica.

O Brasil ttm no seu campo econdmico, certo grau de expansdo que por sua vez
ndo foi desenvolvido num sistema social e politico, que acaba colocado os custos dessa
crescente economia para o trabalhador que sente o peso no bolso pagando todo o preco sem
mesmo se beneficiam. Uma parte desse peso cabe também aos professores que anos antes

tinham 12 alunos por semana, tinham tempo suficiente para organizar aulas, corrigir provas,



entre outras atividades e o salario compensava, mas com o regime militar passaram a
ministrar 44 aulas muita das vezes tendo que trabalhar trés turnos para ganhar um salario
melhor.

Para analisarmos e conhecermos ainda mais sobre a politica e o0 cenario
educacional e como ¢é indispensavel a presenca do assistente social nas escolas, é preciso
compreender como sdo tragadas as comunicagOes, relagOes e as acdes que ocorrem nos
espacos escolares. De acordo com o pensamento de Freire onde diz que a escola ndo é
somente um espago do aprender e ensinar, mais ¢ também um lugar de formacdo e
socializacdo (FREIRE, 1996).

2.1 Ainsercao de equipes multiprofissionais no &mbito escolar

As equipes multiprofissionais sdo caracterizadas por compartilhar conhecimentos
e técnicas numa mesma equipe composta por diferentes profissionais fazendo uma
intervencéo entre relagdes sociais e institucionais.

A composicao e a gestdo colegial instituem o conjunto de regras, dando condigdes
aos meios utilizados para assegurar um funcionamento de qualidade na entidade escolar, de
forma que se obtenha uma boa educacdo. Tanto nos recursos humanos, materiais financeiros e
intelectuais, quanto na coordenacgdo e acompanhamento do trabalho dos funcionarios.

Para os autores Libaneo, Oliveira e Toschi (2005, p.293),

O uso de recursos compreende-se a escolha racional de meios compativeis com os
fins visados e a adequada utilizagdo desses recursos, que assegure a melhor
racionalizacdo possivel desses fins.(.) Por coordenacdo e acompanhamento
compreendem-se as acdes e os procedimentos destinados a reunir, a articular e a

integrar atividades das pessoas que atuam na escola, para alcancar objetivos comuns.

Os autores vém demonstrando que dentro da gestdo escolar estdo as acdes e as
estratégias, que visam articular e direcionar as atividades de todos os funcionarios que
trabalham na instituicdo. Trata-se de uma administragédo participativa onde o aprendizado, ndo
seja sO dentro da sala de aula, mais também, compartilhada aos demais docentes. Sendo
assim, é importante que essa equipe use seus conhecimentos, para superar as dificuldades

usando metodologias e buscando ajusta-se para fortalecer vinculo entre os profissionais.

A questdo que se coloca e que desafia cada um que habita a escola, seja ele
professor, funcionario ou aluno, é que a diversidade adicionada ao inesperado € fator
desencadeador de grande parte das situacbes que sdo referidas como dificeis ou
probleméticas (AMARO, 2017, p. 23).

Bento (2007) observa que dentro da esfera pedagdgica, ndo conta em suas

ramificacdes, a equipe multidisciplinar, onde seria de grande relevancia para o gerenciamento



das demandas apresentadas nas escolas. Contribuird como uma ajuda além das salas de aula,
pois os problemas em sala, ja sdo alcancados pelo professor. Mas sim, questdes do cotidiano,
tanto psicologicas como sociais, onde € necessario que haja intervencdo de outros
profissionais para agir nessas problematicas, pois o professor ndo esta capacitado para lhe dar
com essas demandas.

A gestdo de uma equipe multidisciplinar é feita por profissionais capacitados, ou
seja, com formacdes académicas diferentes e que trabalham em equipes com 0 mesmo
proposito. O trabalho multiprofissional e realizado com responsabilidade, respeitando assim
os outros profissionais, ja que, todos desenvolvem seus trabalhos pensando na equipe, de
forma que cresga o coletivo, objetivando a melhoria e qualidade dos servigos prestados
(BENTO, 2007).

Fica claro que para se desenvolver um bom trabalho em equipe, é importante que
cada profissional respeitem o espago do outro, fortalecendo assim, a unido entre categorias
distintas. O respeito entre profissionais é de suma importancia, pois, 0S Mesmos
desenvolverdo exercer um trabalho coletivo, sendo que cada profissional tem uma
especificidade diferente dos demais profissionais.

Dentre esses aspectos onde nos referimos ao exercicio da profisséo, existe uma
Lei que regulamenta a acdo do profissional junto a equipe de profissionais da escola publica,
no proposito de desenvolver uma maior qualidade para o ensino-aprendizagem dos alunos.

O projeto de Lei n° 3688/2000, no art. 1° e nos inciso 1° e 2° decreta que o
trabalho do assistente social devera atender as redes publicas de educacao basica por meio de
equipes multiprofissionais atuando como forma de impulsionar a qualidade de ensino-
aprendizagem e colocar a comunidade escolar em continua participacdo intervindo nas
relacdes sociais e considerando o projeto politico pedagdgico. (BRASIL, 2000).

A equipe multiprofissional no campo educacional deve trabalha juntamente com
educadores, permitindo que todas fagam parte de uma mesma agéo, trocando conhecimento na
busca de solucionar objetivos tragados. E explicito os privilégios acerca das orientacdes de
uma multidisciplinaridade que beneficia e influencia no ensino-aprendizagem e no
desenvolvimento de criancas e adolescente.

A escola é vista como um dos principais campos sociais, pois é nela que os alunos
manifestam a sua realidade social. E nesse sentido que surge a necessidade da integracdo do
assistente social a equipe multidisciplinar para atuar juntamente com outros profissionais

usando seus conhecimentos teéricos metodoldgicos e técnico operativo em diversas situacoes



com: trabalho infanto-juvenil, desemprego dos pais, drogas, fome, violéncia domeéstica,
exclusdo social, evasdo escolar, entre outras complexidades.

Nesse contexto Amaro (2017) aponta que, o assistente social ao ser inserido na
escola junto a equipe multidisciplinar, usa seu conhecimento técnico operativo para analisa as
demandas escolares em todos os fatores e fendmenos que incidem, dialogando com a equipe,
com os alunos e se necessario com a familia, buscando compreender as causas que levam os
alunos a se evadirem da escola, pra que isso ocorra, é necessario que esse profissional estude

0 contexto social de cada aluno, para poder intervir em determinadas situacoes.

A atuacdo do assistente social € marcante. Parte-se & construcdo esclarecimento ( a
partir da realizagdo de contatos com a familia e suas redes de relages para compor o
estudo social da situacdo ) e a identificagdo de forma de agir diante de cada caso,
orientando os agentes da escola (professores, gestores) e, quando necessario a
familia.(AMARO, 2017.p. 47).

A autora vem mostrando que, o assistente social € um profissional preparado para
lidar com as complexidades dos alunos, seja ela, familiar ou escolar. O mesmo desenvolve seu
trabalho através de um estudo social, esse estudo é um instrumental proprio do servico social.
E através desse estudo que o profissional analisa sua forma de intervir diante de cada caso,
orientando os professores e gestores, como se deve agir diante das problematicas apresentadas
pelos alunos.

Perante o exposto, a escola constitui-se um dos espacos de intervencao do assistente
social, que é um profissional habilitado para atuar no enfrentamento das mazelas sociais,
através da orientacdo social as familias, do fortalecimento dos vinculos das mesmas, do
desenvolvimento de suas potencialidades a no propdsito de alcancarem a emancipacao social
(FALEIRQOS, 2010).

O profissional de Servico Social estard atuando diretamente com os problemas
sociais educacionais, onde vale evidenciar que este profissional ndo substituira, de forma
alguma, no exercicio de outros profissionais que formam a equipe educacional da escola. Para
este profissional o desafio ainda € grande para trabalhar com uma intervencdo qualificada. O
trabalho do assistente social na equipe multidisciplinar da escola busca dar suporte para a
equipe técnica pedagogica, auxiliando no enfrentamento de questdes de carater social que
muitas vezes a escola ndo sabe com intervir.

E importantissimo que o profissional de Servico Social na equipe
multiprofissional da escola, integrando-se na educacao publica com o intuito de favorecer e
contribuir para melhores condigfes de acesso aos direitos constitucionais trabalhando

diretamente com os alunos, professores, coordenadores, gestores incluindo-0s nesse processo.



3 O SERVICO SOCIAL NA POLITICA DE EDUCACAO: LIMITES E
POSSIBILIDADES.

O Servico Social é uma profissdo regulamentada no Brasil pela Lei n°. 3252/1957,
seguidamente revogada pela Lei n°. 8.662/1993, visto que as suas primeiras escolas surgiram
no pais na década de 1930. E reconhecida como um tipo de especializacio do trabalho
coletivo, que tem como proposito considerar em seu projeto ético-politico a estruturagdo da
cidadania, com o intuito de contribuir no processo de construcdo de uma sociedade mais justa,
critica, produtiva e democratica.

A profissdo tem uma grande importancia com relacdo a Educacdo por ter a
possibilidade de contribuir para a efetivagdo do direito a educacdo através de acbes que
proporcionem 0 acesso e a permanéncia dos individuos na escola, trabalhando as relacdes
interpessoais e grupais, e mantendo a qualidade dos servicos no sistema educacional.

Considerando as inimeras possibilidades de intervencdo do Assistente Social na
politica educacional, a amplitude da atuacdo deste profissional no campo da educacdo ainda
atravessa alguns limites para exercer sua autonomia profissional com competéncia critica,
propositiva, numa perspectiva de totalidade.

Conforme Souza,

O leque de atuacdo do exercicio profissional é extenso, assim como, as
possibilidades de articulagdo com outras &reas do campo do saber. O campo da
politica da educacdo, por exemplo, representa uma atuacdo mais ampla do servico
social — Secretaria de Educacdo, Conselho de Educacdo, Escola nos diferentes
ciclos/niveis de formacdo, na elaboracdo, gestdo, coordenacdo de programas e
projetos, realizacdo de pesquisas, diagndstico sociais, pareceres e outras acoes.
(SOUZA, 2008, p.95)

E interessante pontuar o destaque do autor, quando se refere ao assistente social
ter um leque de atuacdo extenso, porém quando atribui a area da educacdo, torna-se
visivelmente mais amplo por serem capacitados para atuarem nessa area em VAarios setores,
como: secretarias, conselhos escolares, na escola propriamente dita com elaboracdo de
projetos, diagndsticos, pesquisas, programas sociais entre outras agfes. Constata-se que as
politicas implementadas ainda ndo sdo consideraveis para garantir a atuacdo direta do
assistente social dentro das escolas, valorizando suas habilidades, competéncias e atribuigdes.

Nos ultimos anos vem tramitando no senado o projeto de lei que se remete &
inclusdo do profissional de servigco social na politica educacional, como o projeto 3688/2000,

no qual versa a inclusdo do assistente social e psicélogo nas escolas publicas. Destacando que
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0 conjunto CFESS/ CRESS tem dado uma atencdo diferenciada ao desmonte da politica
educacional e a ineficiéncia do ensino; no entanto € de suma importancia que se mobilize a
classe pela aprovacédo desses projetos e que se inclua o assistente social nesta politica.

A insercdo do Servigo Social no cenério educacional € sem duvida um desafio,

pois se configura ainda como um campo a ser explorado e efetivado.

“[...] dimensédo educativa do trabalho do assistente social deve ser consolidada, nao
apenas em termos de valorizacdo de sua insercdo nas unidades educacionais, mas do
seu envolvimento com 0s processos sociais, em cursos, voltados para a construcao
de uma nova hegemonia no campo da educacdo e da cultura, dos quais os
educadores trazem significativos acimulos e tradicdo, seja no campo do pensamento
intelectual, seja nas agdes profissionais e politicas.” (ALMEIDA, 2005, p.25).

A atuacgédo profissional ndo deve estar focada somente na sua valorizagdo nas
unidades educacionais, mais sim no desenvolvimento da construcdo influente no processo
social. Ou seja, devera esta envolvida num processo de aquisicdo de conhecimentos, que €
algo necessario para que haja a evolugdo da cultura, possibilitando os individuos a executar
uma nova direcdo politica e cultural, que significa rebelar-se atraves de forcas sociais das
diferentes formas de alienacdes e submissées.

A acdo do assistente social deve partir do vinculo criado entre a profissdo e as
classes sociais, por colocar num processo de préatica, os individuos por meio do trabalho
profissional na maneira de pensar e de agir. Contudo, essa misséo educativa esta contida no
projeto ético politico da profissdo, e tem o propdsito de contribuir nas relagbes pedagogicas
entre o assistente social e o usuario de seus servigos, favorecendo uma maior participacdo dos
sujeitos envolvidos através da compreensdo critica sobre a realidade obtendo recursos
institucionais para a construcdo de agdes estratégicas na luta e conquista de uma classe
hegeménica.

E através do Cadigo de Etica profissional que se direciona o compromisso ético
politico para o exercicio da profissdo do assistente social, que tem como atuacdo de carater
sociopolitico, critico e interventivo, que utiliza um instrumental cientifico multidisciplinar das
Ciéncias Humanas e Sociais, inserido nas mais diversas areas (saude, previdéncia, educacéo,
habitacdo, lazer, assisténcia social, justica, etc). Com a funcdo de planejar, gerenciar,
administrar, executar e assessorar politicas, programas e servi¢os sociais. O valo ético
principal € o comprometimento na ampliacdo da liberdade autbnoma na emancipacéo dos seus
direitos e plana expansdo dos individuos da sociedade. IAMAMOTO, 2015).

A autora defende que compromisso real é com os individuos proporcionando-os a
autonomia, expandindo seus valores na forma de transformé-los em agentes ativos na

sociedade capazes de adquirirem seus direitos tendo livre arbitrio para exercé-los. De acordo
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com lamamoto (2015 p.78) [...] “o compromisso com o cidaddo exige a defesa dos direitos
sociais tanto em expressdo legal, preservando a ampliando a conquista da coletividade ja
legalizada quanto em sua realidade ativa”. E nessa perspectiva que o profissional tem sido
como um mediador dos direitos buscando construir uma cultura democrética publica
colocando a sociedade como agente questionador.

Segundo Faleiros (2015) essa profissdo ndo é considerada liberal por que a sua
condicdo de trabalho é de assalariado de acordo com o desenvolvimento capitalista, a
profissdo passa uma visdo de ser caridosa e misericordiosa mais que por outro lado, na
verdade o profissional vende sua forca de trabalho e acaba se enquadrando nas condigdes e
explorados. E por essas divergéncias que a profissdo também esta em constante luta pelos
seus direitos batendo de frente com tramitacdes burocraticas e adiantamentos de suas
solicitacbes, e por esses motivos que sdo utilizadas estratégias de comunicagdo com a
sociedade para amenizar a espera da solucdo de suas problematicas, populagdo com o auxilio
desses profissionais obtém efeitos ideoldgicos, politicos e econdmicos e um fortalecimento do
poder popular.

Segundo Faleiros onde afirma que:

[...] a atuagdo profissional tedrica e politica se manifesta na luta ideoldgica para
levar o Servico Social a desculpabilizar a populagdo das situacdes-problema que em
seu imagindario apresentam as questSes do cotidiano como resultantes de falhas
individuais ou falta de sorte (FALEIROS, 2015, p. 75).

Os assistentes sociais apesar de pouca predominancia social e salarios baixos,
configuram-se uma categoria muito destemida com resisténcia nos seus sonhos e lutas
passando por barreiras, enfrentando limites na constru¢do de uma historia estruturando o
futuro no presente. O Servico Social sendo uma profissdo regulamentada e considerada
liberal, ainda perpassa por alguns limites que impossibilitam a execucdo de seu trabalho, uma
delas é a falta de recursos financeiros, humanos e técnicos (IAMAMOTO, 2015).

O enfrentamento desses limites esta no fortalecimento de uma gestdo democratica
dentro da escola defendendo o seu campo de trabalho, suas atribuicdes e qualificagOes
profissionais, além de suas rotinas institucionais, buscando compreender 0 movimento da
realidade, as tendéncias e possibilidades.

Para Almeida, a pratica do assistente social na escola significa;

[...] analisar sua insercdo na area de educacdo ndo como uma especulacdo sobre a
possibilidade de ampliacdo do mercado de trabalho, mais como uma reflexdo de
natureza politica e profissional sobre a fungdo social da profissdo em relacdo a
estratégias de luta pela conquista da cidadania, através da defesa dos direitos sociais
e das politicas sociais (ALMEIDA, 2000, p.2).
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Portanto, a inclusdo do profissional de Servico Social na Educacdo ndo se vé
apenas como um caminho para o alargamento do mercado de trabalho, mais sim, pela
importancia da atribuicdo social da profissdo, que tem como objetivo usar métodos que
proporcionem a conquista da cidadania defendendo os direitos sociais de cada um.

De acordo com os apontamentos de Santos (2009), ao se deparar com a relagéo
entre educacao e servico social, justifica-se que as maiores contribui¢des que o profissional de
servico social pode disponibilizar para a educacdo, € a aproximacdo da familia ao contexto
escolar, exercendo um maior contato. Esse profissional podera compreender melhor os fatores
sociais, culturais e econdmicos que determinam as relagbes sociais vistas como
“problematicas” na esfera educacional, podendo assim, planejar e implementar métodos
preventivos, evitando que determinadas situagdes se repitam.

O exercicio profissional do assistente social, na escola publica, reconhece que o
sujeito nas suas inimeras transformacdes social, que vem ocorrendo nos ultimos anos, acaba
proporcionando o seu saber, como elemento impulsionador das reflex6es politicas junto aos
segmentos populacionais, auxiliando os individuos a reconhecerem seus direitos e deveres,
caminhando, assim, junto & cidadania (ALMEIDA, 2000).

Piana (2009) aponta que, o assistente social tem uma viséo critica sobre a
realidade e a complexidade dos sujeitos, portanto, esse profissional com seu conhecimento
teorico metodoldgico, vem criando estratégias para transforméa-la de acordo com seus
conhecimentos sob a direcéo do seu projeto politico-profissional, usando assim a mediagéo.

A acdo profissional do assistente social é formada e fortalecida no cotidiano,
diante das demandas apresentadas pela sociedade usuaria da préatica desse profissional.

Conforme afirma Martinelli:

MediacOes sdo categorias instrumentais através das quais se processa a
operacionalizacdo da agdo profissional. Expressam-se através do conjunto de
instrumentos, recursos, técnicas e estratégias com as quais a agdo profissional ganha

operacionalidade e concretude. (MARTINELLI, 1993, p. 136)

Logo, € na pratica diaria, adentrando o cotidiano que o assistente social vai
fundamentar suas intervencgdes, enriquecendo o exercicio da profissdo. Tomando como base 0
contato diverso com os usuarios e diferentes demandas possibilitando assim, uma melhor
atuacdo, abrangendo todas as instancias referentes a pratica profissional garantido uma
resposta qualificada e reflexiva as demandas apresentadas.

O assistente social inserido no espa¢o educacional pode favorecer a efetivacdo da
democratizagdo da educacdo, na luta pela ampliacdo do acesso da populacdo a escola publica;
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dando acesso ao poder decisério no &mbito escolar e mantendo a relagcdo da escola com a
comunidade, a familia e a sociedade.
A partir do entendimento de Almeida (2012, p.93)

Partimos, portanto, de um principio muito caro aos assistentes sociais, muito embora
ndo lhes seja exclusivo, que é o da luta em defesa a ampliacdo dos direitos sociais e
humanos. Este tem sido norte da mobilizacdo e organizacdo dos assistentes sociais
nas ultimas décadas e que se materializa em um projeto profissional construido
coletivamente, sintonizado e articulado aos movimentos, empreendidos por varias
forcas sociais, voltados para a construcdo de formas de solidariedade e participacéo
politica e denunciem e enfrentem as desigualdades sociais.

Embora ndo seja algo restrito ao servico social, a mobilizacdo social para
promover a cidadania e a garantia de diretos tem sido o principal ponto da profissdo. A busca
pela emancipacdo dos sujeitos e execucdo dos direitos destes, é a base para a pratica
profissional do servico social. Buscando promover a luta contra a desigualdade social
derivada da contradicdo do capital x trabalho.

Assim, demonstra-se a importancia do assistente social (profissional do servico
social) integrar a equipe de ensino da &rea de educacdo, pois podemos contribuir
com melhoria das condicfes da constituicdo do Direito a Educacdo Publica, atuando
principalmente no processo de inclusdo de criangas e adolescentes em idade escolar
(CFESS, 2002, p.12)

A acdo profissional do assistente social junto a equipe escolar contribuira na
forma de significativa no que diz respeito de melhorar as condiges atraves dos direitos de séo
expostas a Educacdo Puablica, que é o da crianca e adolescente em idade escolar esta
fraquentando a escola. Desta forma, posicionara a melhoria dos direitos a educacao.

De acordo com Martins (1999), a escola é o local mais adequado para estimular o
crescimento e o desenvolvimento, quando aliado a familia, hd formacdo na integra do
individuo, sendo ambos os responsaveis pelo bom andamento da aprendizagem de criancas e
adolescentes, fazendo uso de mecanismos, como conselho de classe, ampliagdes dos acervos
de informacdes. No que diz respeito a atuagdo do assistente social na instituicdo de ensino,
que de forma precisa ira estimular a vivéncia cordial e o aprendizado no processo democratico
interligando a escola com a comunidade.

Contudo, a escola é uma instituicdo preparada para desenvolver os valores sociais
dos sujeitos (alunos e familiares), sendo capaz de prepara-los para viver em sociedade. E
explicito o quéo é relevante o trabalho com grupos de familias no contexto escolar, como
forma de contribuir para o fortalecimento e aprendizagem dos individuos, para que vivam em
sociedade, tanto as criancas e adolescentes, quanto seus pais e/ou responsaveis.

E nesse contexto que o profissional de servigo social se enquadra, fazendo com

que a familia esteja envolvida, no proposito de adquirir ainda mais conhecimentos a cerda de
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seus direitos e deveres. Dessa forma, fica evidente a contribuicdo do assistente social na
educacdo com o propoésito de garantir os direitos pertinentes aquele publico, atendendo os
alunos em contato com a familia e a sociedade como um todo, implantando, elaborando
projetos, orientando, informando e encaminhando quando for necesséario.

Sendo assim, fica entendido que para se alcancar de forma integra a crianca e do

adolescente.

O processo educativo supbe e exige didlogo e participacdo ativa de todos os
envolvidos ou constituir-se-a, em maltiplos niveis, instrumento eficaz de
descriminacéo e de esforco de distingdes. Educacdo nao € preenchimento de vazios,
mesmo quando esta em tela a educacio formal a ser desenvolvida na escola. [...]. E
incoerente pensar educagdo enquanto processo ativo e participativo emudecendo e
imobilizando interlocutores ou a reduzindo a um processo escolar que se faz pela
negacdo dos processos educativos mais amplos de uma sociedade (MADEIRA,
1998, p.76-77)

E a partir dessa circunstancia que a atuacdo do assistente social na escolar, tem
uma contribuicdo significativa pelos seus conteudos curriculares, com temas que Sdo
ministrados na escola. Comumente sdo colocadas em pauta inumeras questdes que permeiam
a cidadania, a realidade social, a situacdo social, questdes politicas, culturais e econdbmicas da
sociedade, também destacando direitos e deveres que o cidaddo deve exercer. Sendo assim
compreende-se a educagdo escolar como sendo, de acordo com os Parametros Curriculares

Nacionais:

[...] uma pratica que tem a possibilidade de criar condi¢des para que todos os alunos
desenvolvam suas capacidades e aprendam os contelldos necessérios para contribuir
instrumentos de compreensdo da realidade e de participacdo em relacBes sociais,
politicas e culturais diversificando e cada vez amplas, condicfes estas fundamentais
para o exercicio da cidadania na constru¢do de uma sociedade democrética e ndo
excludente (LDB, 1997, p.45).

Através da educacgdo escolar é possivel que os alunos adquiram capacidades de
absorver conhecimentos necessarios, acerca de entendimento da realidade que o cerca,
colocando-o em meio de relagGes sociais, politicas e culturais, para que desde entdo estejam
familiarizados, para assim poder exercer a sua cidadania. Sendo assim mais uma vez podemos
notar a necessidade do profissional de servi¢o social nessa area como forma de contribuir
deixando menos complexo as questBes de relacBes sociais, simplificando em amplo escaldo
para os alunos, como viver em sociedade.

Segundo Martins, indica que:

A politica de educacédo, especialmente a educagdo bésica, é reconhecidamente um
espaco que encerra uma amplitude de possibilidades de intervengdo dos assistente
social, no sentido de efetivar juntamente com 0s outros sujeitos que atuam nessas
instituicdes um trabalho coletivo dirigido a ampliacdo e conquista dos direitos
sociais e educacionais (MARTINS, 2012, p.260).
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O assistente social na politica de educacdo podera trabalhar juntamente com todos
os membros da comunidade escolar, onde terd a possibilidade de estimular um processo
meditativo envolvendo a percepcdo objetiva da vida social de cada, suas condi¢des sociais e
historicas vivenciadas na sociedade, o profissional assume um carater emancipatério e
fortalecedor pela luta de classes subordinadas.

A politica de educacdo se caracteriza como um campo revolucionario e de
extrema importancia para atuacdo do assistente social. Segundo Braga (2012) a insercao dos
assistentes sociais na politica de educagdo assim como 0s outros profissionais podera
fortalecer a democratizagdo desse espago. “Assim também o desenvolvimento da categoria
profissional nesse debate, na perspectiva do nosso projeto ético politico profissional”
(BRAGA, 2012, p. 257). O autor afirma a importancia da efetivacdo desse profissional na
area da educacéo atribuido possibilidades de ampliacéo e garantia dos direitos da populacéo..

O autor ainda aponta que “o interesse coletivo dos assistentes sociais em articular
com 0s outros sujeitos coletivos na luta contra a barbérie do capitalismo e, portanto, contribuir
para a construcdo de uma politica de educacdo emancipatoria, necessdria para a
materializacdo de “uma outra” sociedade fundada na liberdade , justica social, equidade,
autonomia e na plena expansédo dos individuos sociais. (BRAGA, 2012, p. 257).

Nesse contexto, o assistente social inserido na politica de educagdo apresenta um
grande fator interventivo em busca de uma melhor implantacéo e distribuicdo dessa politica,
em prol da sociedade menos favorecida objetivando o alcance da mobilizacao social rumo ao
pleno funcionamento da politica de educacgédo para toda a sociedade. Tendo como base uma
idéia sobre o contexto social tendo como foco a intervencdo na sociedade em todos 0s campos
sociais, o profissional de servigo social é formado e preparado para essa prética.

Nesse sentido, Andrade, afirma que:

Esta capacitado para definir estratégias e taticas de intervengdo que combina com
andlises de conjunturas e analise de situagdes, interferindo em processo de producéo
e reproducao do social nos niveis organizacional, singular coletivo e do tecido social
(ANDRADE, 2005, p.95).

A préatica investigativa do profissional é seguida de reflexdes a respeito do
contexto social e historico. Nesse caso, a analise do cotidiano servira de base para a atuacdo
profissional dentro da educagdo, buscando agir dentro das producdes e reprodugdes sociais
onde os alunos se inserem, conhecendo sua realidade. Desta forma este profissional tem como
trabalhar como um mediador entre a relacdo familia-escola. Para Martins (1999) essa relagdo

¢ uma possibilidade do assistente social no exercicio de sua profissdo, no que diz: “que com o
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compartilhamento de decisbes e responsabilidades no processo educativo dos alunos, ha um
mecanismo de cogestdo para que haja a constru¢do de uma escola mais democratica”.

Essa participacdo democratica, da familia e dos alunos na gestdo da escola
publica, configura-se com sendo uma atribuicdo do assistente social, pelo fato de concretizar
um projeto sociopedagogico que convém com a realidade dos individuos que s&o usuarios
desse servico publico, tendo a democracia como seu principal artificio de defesa (MARTINS,
1999).

A democratizacdo da educacdo ndo é somente garantir 0 acesso e a permanéncia
dos estudantes na escola, mais sim intensificar o processo de construcdo da gestdo
democrética no espago institucional publica, colocando todos o0s representantes da
comunidade escola nesse processo, principalmente os alunos e a familia. (MARTINS, 1999).

Considerando que a familia é a base pela qual a crianca tem seus primeiros
ensinamentos, onde comecam a aprender a respeitar, obedecer ter alguns limites ente outros, é
nesse sentido que o acompanhamento familiar na escola fortalecera o aprendizado formando
um alicerce onde favorece ao aluno desenvolve-se e torna-se um cidaddo capaz de viver em
sociedade, o Conselho Federal de Servico Social (CFESS), em os subsidios para atuacao dos

assistentes sociais na educacéo esclarece que:

A educacdo é complexo constitutivo da vida social, que tem uma funcdo importante
na dindmica da reproducdo social, que numa sociedade organizada a partir da
contradicdo basica entre aqueles que produzem a riqueza social e aqueles que
exploram os seus produtores e expropriam sua producdo. Este contexto assume
predominantemente o carater de assegurar a reproducdo dos contextos sociais das
formas de apreensdo do real, do conjunto de habilidades técnicas, das formas de
producdo e socializa¢do do conhecimento [...] (CFESS, 2012, p.16).

Ressalta-se que a educagdo é como uma dimensdo voltada para a vida social e tem
funcdo na dindmica do trabalho na forma de transformacéo e de construcdo de identidades,
possibilitando uma emancipacao, pois além de ser reprodutora das desigualdades, passa a ser
instrumento de ruptura com a alienacdo e com a concordancia da conformidade da sociedade
atual. Sendo a educacdo uma politica publica, procura desenvolver o senso critico do aluno,
deve conhecer e respeitar a realidade social, cultural e econémica dos alunos, tendo um
conhecimento geral da comunidade na qual o educando encontra-se inserido.

Sendo assim, o profissional de Servigo Social, inserido na escola tem como intuito
de contribuir com as acOes de inclusdo social, de formacdo da cidadania e emancipagdo dos
sujeitos, para que, juntos, possam trabalhar com a educacdo, com a consciéncia, com a

oportunidade de que as pessoas tornem-se sujeitos de sua propria historia.
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E de grande relevancia a atuacéo do profissional do Servigo Social na escola, pelo
fato de saber trabalhar com programas estratégicos no intuito a prevencdo e combate dos
problemas sociais, desta forma este profissional busca promover o encontro da educagdo com

a realidade social do aluno, da familia e da comunidade, a qual ele esteja inserido.

[...] o profissional funciona como um pendula que ele seja capas de ir e vir: encontra
no trabalho com outros agentes, elementos para (re) discussdo do seu lugar e
encontrar nas discussfes atualizadas pertinentes ao seu ambito de intervencdo, os
contetdos possiveis de uma atuacdo interdisciplinar (MELLO; ALMEIDA, 2000,
p235).

De acordo com os autores Mello; Braga (2000), dentro do trabalho
interdisciplinar, o assistente social juntamente com o0s demais profissionais, busca
constantemente inovar sua pratica, transformando o meio no qual esta inserido. Ele modifica-
se de acordo com as demandas apresentadas e as informagdes recebidas no cotidiano do seu
exercicio profissional. Logo o profissional ndo fica estaguinado a uma forma Unica de
atuacdo, mas busca moldar-se dentro do trabalho interdisciplinar de forma a executar da
melhor maneira as acGes necessarias para garantir avancos no exercicio profissional, somando

com os demais profissionais também inseridos no meio.

4 CONSIDERACOES FINAIS

E nesse sentido que o presente trabalho teve como objetivo principal analisar os
diferentes posicionamentos dos autores que debatem e defendem a insercéo desse profissional
na politica de educacédo, foi observada a capacidade inegavel de contribuigdo do assistente
social no que se refere &s suas possibilidades de trabalho, diretamente nas expressdes da
questdo social, na garantia de direitos pertinentes aquele publico. Na atuacdo desse
profissional abrange também a familia e a sociedade como um todo na elaboragdo e
implantacdo de projetos mobilizacdo e orientacdo dos usuarios.

A insercdo do Servico Social na Politica de Educacdo representa um grande
desafio para o profissional que tem por possibilidade contribuir para a efetivagdo do direito a
educacdo por meio de agOes que promovam 0 acesso € a permanéncia da populacdo na escola,
assim como a qualidade dos servigos no sistema educacional.

Todavia, entendemos como se da o papel de uma equipe multiprofissional da
escola e como é necessario que um profissional de servico social seja inserido nessa equipe,
por contribuir trabalhando diretamente com as problematicas sociais dos alunos, este
profissional busca da suporte para a equipe, no sentido de auxilid&-los no combate das
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maltiplas expressdes da questdo social vivenciada pelos alunos em seu contexto familiar e
social, que sdo refletidas na escola. Pois o trabalho do assistente social na educacdo é muito
importante juntamente porque podera além dos muros da escola, ou seja, ira buscar entender o
contexto histérico do aluno, como é a sua convivéncia familia e social.

E interessante que a escola entenda todo o contexto histérico, familia, social que o
aluno esta inserido para junto com o profissional de Servi¢o Social faga uma intervencéo que
possibilite melhorias para esse aluno dentro da escola para assim evitar evasdo escolar,
repeticdao, diminuir o indice de drogas entre outros fatores. Sendo assim o assistente social
pode trabalhar também com um mediador entre a familia e a escola, fazendo com que estejam
mais presente no cotidiano dos alunos, favorecendo uma aproximacao entre ambas as partes.

Embora seja compreendida a importancia da insercdo do assistente social nas
escolas publicas, ainda ha um grande empecilho para que haja a efetivacdo desse profissional
nesse campo, que sao desafios e as limitagdes que a profissao enfrenta para esta inserido no
ambito escolar.

E visivel o qudo é relevante o profissional de servico social para os autores
trabalhados, pois 0s mesmos conseguem demonstrar claramente as varias possibilidades,
atribuicOes e as competéncias de intervencdo dos assistentes sociais nas mais amplas formas
de atuacdo dentro das escolas, uma vez que esses se mostrem fundamental para um bom
funcionamento da politica educacional.

Por fim, ressalta-se que o trabalho do profissional de servico social, tem uma
contribuicéo diferenciada dentro da instituicdo escolar, pelo fato de tentar envolver a familia e
a comunidade para a melhoria do desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. E também
por trabalhar na busca pela promogdo da democracia da educacdo fazendo uma interlocucéo
onde possibilitara esclarecimento a populacdo. Nesse caso o0 assistente social, com seu
conhecimento a respeito dos direitos dos cidaddos, podera fazer a mediacao entre a escola e a
comunidade, contribuindo assim para que a instituicdo de ensino alcance sua funcdo social

garantindo os direitos fundamentais da populagéo.

SOCIAL SERVICE IN EDUCATION: challenges and possibilities of professional insertion

in education policy.

ABSTRACT

The school space is a social environment in which each one has its reality, it is the duty of the school to prepare
individuals for life in society, and for this to occur with better performance, it would be important that there was
a trained professional with the educational body so it gives you with the social issues experienced in school.
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Therefore, this work is a result of studies carried out about the social worker, inserted in the education policy,
highlighting the theoretical notes of some authors, with the main objective of understanding the importance of
the Social Worker within the institutions of regular education. Explain how this professional can contribute
together with the multiprofessional team of the school, proposing methods and strategies through their technical
knowledge, mediating between family-school-society. Further on, the goal is to understand the limits that the
social worker faces, to be inserted in the school context, and what possibilities may contribute to actions that
make education a practice of social inclusion, citizenship formation and emancipation of social subjects.
Therefore, this article is based on a bibliographical research about the theme, which aims to understand what
some authors have been discussing about the insertion of this professional in the school context.

Key words: Education Policy, Insertion and Multiprofessional Team.
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