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DANO MORAL POS CONTRATUAL NAS RELACOES TRABALHISTAS:

uma analise jurisprudencial contemporanea

Ruy Pontes Ribeiro de Moraes*

RESUMO

O presente trabalho visa a abordagem do dano moral p6s contratual. Para tanto, utilizou-se, ainda que parco, rol
de jurisprudéncia contemporaneo, com o fito de aferir como o magistrado vem, principalmente, se posicionando a
respeito dessa modalidade de dano que ocorre apds o término do contrato de trabalho, mas em decorréncia deste.
Ademais, tencionou-se também discorrer a respeito do modo de fixagao da quantia indenizatéria, uma vez que a
propria Constituicdo ndo estabelece limites, deixando a cargo do magistrado tal mister, criticando, destarte,
quaisquer meios de tarifacdo, engessando o carater compensatorio dos direitos da personalidade, méxime a honra,
da qual o trabalhador tanto necessita para auferir nova oportunidade de trabalho, quando do término do antigo
pacto laboral. Por fim, sugere-se, a luz de doutrina abalizada e recente, meios para que o juiz fixe a indenizagéo
de forma equanime, consubstanciando o ideal de justica, tanto para o agente quanto para a vitima dessa modalidade
de dano, vale dizer, empregadores e empregados.

Palavras chaves: Dano moral. Direito do trabalho. Indenizacéo.

1 INTRODUCAO

N&o € de hoje que avultam discussdes a respeito da reparabilidade por dano morais.
Com efeito — muito antes da promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988 —, uma vasta pléiade
de doutrinadores debrucava-se sobre o tema, com o fito de reconhecer, inexoravelmente, a
possibilidade de tal ressarcimento, conquanto o proprio Cddigo Civil de 1916 se mostrasse
omisso em relacdo ao tema.

No entanto, vé-se que 25 (vinte e cinco) anos nos separam da promulgacdo do
hodierno sistema constitucional, e 0 que se percebe — ainda hoje — é a instabilidade, bem como
fluidez, ao fixar uma quantia que atenda aos preceitos de justica.

Nesse diapasdo, inicia-se 0 segundo capitulo do presente trabalho, discorrendo
acerca dos meandros histdricos que perpassam 0s entornos da questdo, a fim de se verificar a
génese desta modalidade de ato jurigeno, o qual se vera que remonta as civilizagGes antigas.

Ademais — também presente no segundo capitulo —, engendrou-se uma analise
filosofica do dano moral, utilizando com primazia os argumentos de dois filésofos, quais sejam,

Aristoteles e Tomas Hobbes.
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Por outro lado — j& no terceiro capitulo-, inicia-se identificando quem é o sujeito
passivo do dano moral — in casu —, sendo este o obreiro, ndo desconsiderando que o patréo
também pode ser vitima de danos aos direitos da personalidade na relacdo de trabalho. No
quarto capitulo, passa-se a analisar a parte mais especifica, que € a incidéncia do dano moral
apos a extingdo do pacto laboral.

No ultimo topico, discorreu-se a respeito das formas de fixacdo de indenizac&o,
atendendo a um dos objetivos a ser atingidos neste trabalho, qual seja: investigar as formas de
provar o dano moral, bem como meios concretos de materializacdo do manancial probatorio

que pode vir carreado aos autos.

2 DOS ASPECTOS EVOLUTIVOS DO DANO MORAL

Antes de engendrar-se a andlise jurisprudencial do dano moral, bem como avaliar
0 modo como o mesmo vem sendo apreciado pelo juiz, é mister que se faca uma sintese a
respeito dos prolegdbmenos que gravitam em derredor do tema, é dizer, € necessario expor
alguns topicos iniciais.

Nesse diapasdo, proceder-se-a, primeiramente, a um breve escor¢o historico
legislativo, com o fito de verificar a génese do referido instituto juridico, a qual — como se vera
— remonta as civilizagdes antigas, mormente aos diplomas legislativos que as regiam, pois tao
cara ¢ a divida que o hodierno ordenamento juridico possui em relacédo a reparabilidade do dano
moral, no tocante aos sistemas juridicos pretéritos.

Assim sendo, logo apds, far-se-do consideracbes acerca dos fundamentos
filosoficos da reparacéo do dano moral. Ademais, serd imprescindivel, igualmente, conceituar-
se 0 dano moral — bem como circunscrever sua natureza juridica —, enfocando diretamente a

analise para o Direito do trabalho, ramo sobre o qual se assenta a presente pesquisa.

2.1 Escorco historico — legislativo mundial

E mister elucidar, inicialmente, que nas sociedades primitivas - maxime as tribos
em que predominava o cooperativismo — ndo havia uma previsdo de reparabilidade do dano
moral, sendo aquela na qual se sobrepujava a acdo do mais forte. Assim sendo, verificava-se
gue o dano sofrido era — tdo somente — compensado com a dor ou 6bito daquele que o causou,
tratando-se — destarte — de Vindita, vale dizer, daquilo que se poderia denominar de vinganga

privada.



Nesse sentido, nota-se que a repara¢do do dano estava adstrita a evolugdo do Direito
a época, porquanto ndo se verificava um ordenamento escrito, positivo e/ ou consistente em
preceitos juridicos, sendo a tradicdo do cla, bem como a pujanca do individuo lesado
necessarias, em sua totalidade, para o enfrentamento da situacdo, assim como solucéo do litigio.

N&o obstante — com o aparecimento de um terceiro imparcial frente aos litigantes,
percebem-se rancos daquilo que se poderia chamar de Estado, inclusive na Mesopotamia, em
que se verifica, na Babildnia, o primeiro grande diploma legislativo no século XXIII a.C, como

assevera Martins (2012, p. 6):

Hamurabi (1792 -1750 a.C) foi rei da Babildnia. O cddigo de Hamurabi foi gravado
numa estrela de basalto negro, que estd conservada no Louvre, em Paris. E
representado por leis sumérias e acadianas, que foram revistas, adaptadas e ampliadas
por Hamurabi. Nesse codigo, geralmente, era adotada a lei de Talido, do olho por olho,
dente por dente. E 0 que se observa nos§§ 196, 197 e 200, que fazem referéncia,
respectivamente, a olho, osso e dente, da vinganga.O Cddigo de Hamurabi previa: ‘§
209. Se um homem livre ferir a filha de um outro homem livre e, em consequéncia
disso, Ihe sobrevier um aborto, pagar-lhe-& dez ciclos de prata pelo aborto.” (...) O §
127 previa que se um homem livre estendeu o dedo contra uma sacerdotisa, ou contra
a pessoa de um outro e ndo comprovou, serd arrastado diante do juiz e raspada a
metade do seu cabelo. Esse dispositivo ndo previa pena pecuniéria, mas outra forma
de reparar o dano moral, mediante o corte do cabelo.

Como se vé — em alguns dispositivos da Lei de Talido —, ja se pode vislumbrar a
possibilidade de ressarcimento em pecunia, 0 que se percebe, outrossim, em outros diplomas

vetustos, a exemplo do Codigo de Manu, em que:

[..] era o rei quem impunha as penalidades previstas no Coédigo. E o caso, por
exemplo, do paragrafo 224, no qual o rei ficava autorizado a impor pesada multa
aquele que desse, em casamento, uma ‘donzela com defeitos’, sem antes haver
prevenido o interessado. (REIS, 2002 apud MELO, 2012, p. 4).

Entrementes, verifica-se que — com o advento da Idade Contemporanea — a ideia de
retribuir na mesma medida, a luz do sofrimento fisico ou morte do agente, perdeu o vigor,
porquanto a sociedade ja se encontrava em um grau de evolucdo social deveras satisfatorio, o
que possibilitou o recrudescimento da opc¢édo de ressarcimento em moeda, € — mormente — 0
surgimento da obrigatoriedade de reparacao do dano causado a outrem, quando do cometimento
de um ato ilicito, como mesmo preleciona Melo (2012, p. 5):

Desta evolugao e influindo decisivamente nas legislagfes de varios povos, o Cédigo
Civil francés de 1804 seguiu a tradi¢do do antigo Direito Romano, adotando a teoria
da culpa, conforme expressamente previsto nos arts. 1382 e 1383, como fundamento
do direito de indenizar, estabelecendo o principio pelo qual aquele que por acdo ou
omissdo violar direito de outrem, causando dano, fica obrigado a reparar mediante a
apuracdo de culpa.

Com efeito — como aduz o doutrinador —, a influéncia nos ordenamentos

contemporaneos é clarividente, maxime quando se verifica o atual Codigo Civil brasileiro, cuja



disposicédo estd expressa — em bom vernculo — nos artigos 186 e 927 caput. N&o obstante, é
necessario perscrutar como se deu o desenvolvimento do dano moral no direito brasileiro, ponto

que serd abordado, sumariamente, no capitulo posterior.

2.2 Evolugao do dano moral no Brasil

Antes de pontuar a contenda gque cinge em torno da existéncia da reparacédo do dano
moral no Codigo Civil de 1916 — comparando-o com o atual Codigo —, impende que sejam
abordadas concisamente, do ponto de vista historico e epistemoldgico, algumas leis
extravagantes que, mesmo antes da Constituicdo Federal de 1988, ja disciplinavam a
reparabilidade dos danos da alma no sistema juridico brasileiro.

Nesse diapasdo, poder-se-ia citar, a titulo de marco inicial, o Decreto lei n° 2.681,
de 7 de dezembro de 1912, o qual dispunha a respeito da responsabilidade civil das estradas de
ferro, como corrobora Martins (2012, p. 48):

Previa a lei n° 2.681, de 7 de junho de 1912, a respeito da responsabilidade civil nas
estradas de ferro, que ‘no caso de les@o corpdrea, ou deformidade, a vista da natureza
da mesma e de outras circunstancias, especialmente a inviabilidade para o trabalho ou
profissdo habitual, além das despesas com o tratamento e 0s lucros cessantes, devera
pelo juiz ser arbitrada uma indenizagdo conveniente’ (art.21). A indenizagdo
conveniente dizia respeito ao dano moral.

Como se verifica, ainda que o aludido doutrinador tenha claudicado acerca da data
especifica do Decreto Lei, nota-se que é concorde pelas suas palavras que ja havia um rango
evidente de reparacdo do dano moral j& aquela época. Além disso, o art. 21 do citado Decreto
alude, ao final de sua redacdo, ao trecho “devera pelo juiz ser arbitrada uma indenizagao
conveniente”, o que se dessume o inaudito poder e autonomia que o magistrado ja detinha, a
época, para estabelecer o quantum apropriado que minorasse a dor do ofendido ou daqueles que
Ihe eram caros.

Nessa esteira, ter-se-ia ainda o Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes (lei n°
4.117, de 27 de agosto de 1962), cuja previsdo indenizatéria encontrava-se — em bom vernaculo
— em varios artigos, a exemplo do artigo 84, que a instituia indubitavelmente, inclusive
orientando 0 magistrado — quando do sopesamento equanime — a levar em consideragao “a
posi¢éo social ou politica do ofendido, a situacdo econdmica do ofensor, a intensidade do animo
de ofender, a gravidade e a repercussdo da ofensa”.

Assim sendo, ainda se falando de liberdade de expressao, vé-se que, igualmente, a
Lei de Imprensa (Lei n° 5.250, de 9 de fevereiro de 1967) - conquanto numa época em que 0



Brasil presenciou um cerceamento significativo dos Direitos Fundamentais (mormente da
liberdade de pensamento), devido ao governo ditatorial — previa nos artigos 49 e 12!, cuja
interpretacdo deve ser concomitante, a indenizacdo por danos extrapatrimoniais, caso houvesse
excesso no exercicio do referido direito.

Porém, fato é que esta lei foi declarada inconstitucional pelo STF em 2009, na
ADPF n°130, e tanto ela quanto o Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes encontram-se
hodiernamente revogados do ordenamento juridico patrio, em que pesem suas meritorias
contribuicdes para a evolucdo do instituto em tela.

Nesse diapasdo, vé-se que a atual concepcdo de dano moral esta associada
diretamente a protecdo da dignidade da pessoa humana, sendo este fundamento (art. 1°, 111, da
CF/ 88) o epicentro em torno do qual gravitam quaisquer ideias que venham a fundamentar o
instituto em comento, consoante se depreende da licdo de Cavalieri Filho (2010, p. 83, grifo do

autor):

Por mais pobre e humilde que seja uma pessoa, ainda que completamente destituida
de formagdo cultural e bens materiais, por mais deploravel que seja seu estado
biopsicolégico, ainda que destituida de consciéncia, enquanto ser humano seré
detentora de um conjunto de bens integrantes de sua personalidade, mais precioso que
o patriménio. E a dignidade humana, que n&o é privilégio apenas dos ricos, cultos ou
poderosos, que deve ser por todos respeitada. Os bens que integram a personalidade
constituem valores distintos dos bens patrimoniais, cuja agressdo se convencionou
chamar de dano moral.

Como se V€, os argumentos apontam para a atual concepg¢éo de ressarcimento do
dano moral, qual seja, salvaguardar em toda sua amplitude a dignidade do ser humano, sem
levar em conta qualquer marca discriminatdria, seja social, politica e etc.

Destarte — no tocante ao obreiro —, essa efetivacdo se torna ainda mais
imprescindivel, porquanto este € sempre a parte hipossuficiente na relagdo trabalhista, ainda
que na fase pds contratual, em que se verifica resquicios do extinto contrato de trabalho, quando
0 antigo empregador irroga opinides deletérias sobre a boa fama do empregado, o que pode
obstar que 0 mesmo tenha acesso a outras oportunidades de emprego, ponto que sera discutido

mais a frente.

L«Art. 49. Aquele que no exercicio da liberdade de manifestagdo de pensamento e de informagdo, com dolo ou
culpa, viola direito, ou causa prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar:
| — os danos morais e materiais, nos casos previstos no artigo 16, n° Il e 1V, no artigo 18 e de callnia, difamacéao
ou injurias; [...]
I1 - (omissis) Art.12. Aqueles que, através dos meios de informagédo e divulgacéo, praticarem abusos no exercicio
da liberdade de manifestacdo do pensamento e informacéo ficardo sujeitos as penas desta lei e responderdo pelos
prejuizos que causarem.



Por ora, resta discorrer-se no topico seguinte, de forma sucinta, acerca da
previsibilidade do dano moral no vetusto Cadigo Civil de 1916, no atual Codigo Civil de 2002,

bem como na Consolidacédo das Leis do Trabalho.

2.2.1 Da previsdo do dano moral no Cadigo Civil de 1916 e seu reconhecimento expresso no

atual ordenamento constitucional

Como é cedico, o antigo Cadigo Civil de 1916 ndo possuia previsdo expressa acerca
da reparagdo por danos extrapatrimoniais, sendo mister que os juristas lastreassem sua
interpretagdo de alguns artigos que previam de forma incisiva e clara, tdo somente, a
reparabilidade por danos patrimoniais?, a exemplo do artigo 76 — de natureza processual —, bem
como o famigerado artigo 159, de indole material.

Nesse passo, a auséncia de previsao do instituto em andlise - bem assim a resisténcia
herculea de boa parte dos juristas, no limiar do século XX, de reconhecé-lo - ¢ justificada a luz
de razdes historicas e/ou filosoficas, maxime se se levar em conta a sua incidéncia no Direito
do Trabalho.

Assim sendo, nota-se que o espirito do vetusto Cédigo de 16 gravitava em derredor
da protecdo dos direitos de primeira geracdo, reconhecidos e consagrados no apice do século
XVIII — quando da Revolucdo Francesa —, tendo como pedra de toque a propriedade privada:

Nessa época historica, os direitos individuais protegiam a propriedade e o proprietario,
como um rompimento com o sistema reinol anterior. Surge, nessa época, a primeira
geracdo de direitos individuais, o direito de o ser humano preservar-se perante o
Estado para proteger seu patrimonio, este as vezes proveniente de uma época anterior
e, as vezes, sem legitimidade. A ideia é, sem ddvida, de protecdo a uma sociedade
burguesa. Fica claro nessa época que cabe ao Direito proteger os direitos de
propriedade. Desse modo, como se percebe, esses direitos individuais distribuem-se
muito desigualmente na sociedade. O nosso Codigo Civil de 1916, essencialmente
individualista e patrimonialista, foi fruto dessa era. (VENOSA, 2013, p. 52).

Nessa esteira, verifica-se que o instituto do dano moral estava muito a frente dos
direitos que eram consagrados & época, principalmente em relagdo as garantias e direitos
trabalhistas, porquanto estes sé se cristalizariam apds a Primeira Guerra mundial, mormente
nas décadas de 40 e 50 do século XX, consagrando-se como direitos sociais de 2° (segunda)

geracao.

2 Art. 76. Para propor, ou contestar uma acdo, é necessario ter legitimo interesse econémico, ou moral.
Paragrafo Unico. O interesse moral s6 autoriza a agao quando toque diretamente ao autor, ou a sua familia.
Art. 159. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar direito, ou causar
prejuizo a outrem, fica obrigado a reparar o dano.



Ora, 0 dano moral incide precipuamente no intimo do individuo, no &mago de seu
ser — bem como em seu espirito —, causando instabilidade, inquietude e — as mais das vezes —
auséncia de paz e bem estar. Por conseguinte, € de se concluir que o bem juridico a ser tutelado
esta insito nos assim denominados direitos da personalidade, cuja protecao foi consagrada nos
direitos de 3° (terceira) geracdo — ap0s a Segunda Guerra mundial —, juntamente com a paz, a
imagem e etc.

Nesse diapasdo, é de clareza solar que o direito deveria enfatizar, a partir de entao,
0 ser humano em toda sua inteireza, e ai se inclui a sua psique, donde se infere que somente
uma ordem juridica constitucional que erigisse a dignidade humana como um de seus
fundamentos preponderantes poderia fazé-lo a contento, como aduz Paroski (2010, p. 75), ao
prelecionar que a partir da Constituicdo Federal de 1988:

O foco foi deslocado para a pessoa humana, onde sempre deveria ter estado, €, em
tema de reparacao civil do dano, evidencia profunda preocupacéo com a vitima e ndo,
com o agressor. Ndo mudaram os institutos, que permanecem intactos; o que houve
foi uma mudanga de consciéncia e de paradigmas e a maneira de interpretar e aplicar
o direito, centrando-se no homem, como seu destinatario e razdo de ser.

Assim sendo — em obediéncia ao que dispde o artigo 5°, incisos V e X da Carta da
Republica de 19882, e seguindo, outrossim, a nova tendéncia de constitucionalizagdo do direito
privado —, o hodierno Cddigo Civil de 2002 consagra, em bom vernaculo, no artigo 186 que
“Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Com efeito, resta superada a celeuma que se assentava sobre a reparabilidade dos
danos da alma, e que dividiu sobremaneira a doutrina e jurisprudéncia durante quase todo o
século XX. Ademais, verifica-se que — ja a época de criagdo da CLT —se vislumbrava a presenca

também do referido instituto, como aduz o multicitado Melo (2012, p. 9):

Alids, a prépria CLT, pelo seu texto original, quer nos parecer que ja previa a hipotese
de indenizagdo por dano moral tanto a favor do empregador quanto do trabalhador,
pois se atentarmos para o que dispde o art. 482 (especialmente as alineas ‘j” ¢ ‘k’) e o
art. 483 (alinea ‘e’), s6 se podera assim concluir tendo em vista a autorizagdo para a
rescisdo motivada do contrato de trabalho lastreado na comprovacédo de prética de ato
lesivo da honra e boa fama ou mesmo ofensas fisicas.

3 Art. 5° (omissis)
V — é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizagdo por dano material, moral ou
a imagem;
X —sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado a indenizacao pelo
dano material oumoral decorrente de sua violacéo;



Sem ter a intengdo de adentrar numa discussdo assaz extenuante, ressalta-se
objetivamente que ndo se adota a concepgdo de que ha um dano moral trabalhista®, vale dizer,
especifico da seara trabalhista — e que poderia diferencia-lo do dano moral civil -, como pode
deixar entrever a leitura dos argumentos do doutrinador citado. O que ha, com efeito, é um dano
moral em razdo do pacto laboral, podendo ele ser pré-contratual, durante o contrato ou pos
contratual, sendo este Gltimo o objeto do presente estudo.

2.3 Dos fundamentos filosoficos da reparacdo por danos morais

Como se asseverou no contexto historico geral, ndo ha mais lugar — a levar em
consideracdo o atual estagio civilizatorio de base ocidental — para a autotutela, salvo em casos
expressamente previstos na lei, a exemplo — no direito privado — da protecdo da posse em caso
de turbagdo ou esbulho (artigo 1.210, § 1° do Cddigo Civil de 2002)°; mas, ainda assim,
incontinenti, e de forma comedida, como mesmo se pode depreender da intelecdo do
dispositivo.

Fato é que o brocardo latino que norteia a reparacdo dos danos da alma pode ser
encontrado num dos principios jusfilosoficos de Ulpiano, que fora um dos grandes economistas
e jurisconsultos romanos, qual seja, 0 neminem laedere, que tem como tradugao a ideia de “néo
ofender ninguém”.

Nesse diapasdo, tem-se, outrossim, que a reparabilidade por danos
extrapatrimoniais se harmoniza com a concep¢do de ética universal — muito comum em todos
0s institutos que compdem o sistema juridico -, cuja esséncia vincula-se com a agdo do
magistrado, tornando o jurista, as mais das vezes, refém da propria norma juridica, ndo apenas
no gue tange a atividade judicante de arbitramento da quantia, mas também, e principalmente,

o mister do causidico, como mesmo preleciona Pontes (2010, p. 45):

Discutir o carater de eticidade associado as normas juridicas tornou-se algo
perfunctorio entre os juristas, de modo que é possivel confundir se o advogado esta
sendo ético por cumprir a norma, ou se esta norma é que néo é ética. Do ponto de vista
histdrico, a ética, como se percebe em sua génese etimologica (Ethos), estaria
relacionada aos aspectos comportamentais que servem ndo s6 de modelo para toda a
sociedade, mas também como principios valorativos perenes e universais.

4 Optou-se por seguir o posicionamento de Mauro Schiavi, para quem néo ha diferenca umbilical entre dano moral
civil e trabalhista. Em verdade, existe tdo somente o de natureza civil, porém ocorre em decorréncia do vinculo
trabalhista. Posicionando-se diversamente, vide Jodo Oreste Dalazen e Guilherme Augusto Caputo Bastos.

S Art. 1.210. O possuidor tem direito a ser mantido na posse em caso de turbacéo, restituido no de eshulho, e
segurado de violéncia iminente, se tiver justo receio de ser molestado.

§ 1°. O possuidor turbado, ou esbulhado, podera manter-se ou restituir-se por sua propria forga, contanto que o
faca logo; os atos de defesa, ou de desforco, ndo podem ir além do indispensavel a manutencéo, ou restituicao
da posse.



Entrementes, pode-se identificar que, com efeito, os aspectos ontolégicos do
instituto em questdo assentam-se com primazia no pensamento aristotélico — ainda que seus
predecessores de maior renome também tenham se debrucado sobre o tema da justica -
conquanto de modo assaz idealista -, como, por exemplo, se verificaem A Republica, de Platéo,
o qual fora mestre de Aristoteles.

Assim sendo — adotando um prisma epistemoldgico voltado para a razéo -, vé-se
que é na sua tratadistica Etica a Nicdmaco que se encontrara, de forma preponderante, a respeito
dos diversos tipos de justica, bem como o amago da reparabilidade dos danos da alma.

Nesse diapasdo, vé-se que, para Aristoteles (2009), ser virtuoso e atuar sob a égide
da eticidade, maxime sem causar dano a alguém, é mister que haja uma constante pratica,
estando apoiada num carater teleoldgico, € dizer, visando a uma finalidade determinada (praxis)
por parte do individuo que vive em meio aos seus iguais, para que se alcance a plena felicidade
(eudaimonia), e isso, por conseguinte, tem como raciocinio corolério a vida gregaria, como

preleciona Warburton (2012, p. 15, grifo do autor):

Precisamos conseguir viver com 0s outros e precisamos de um sistema de justica para
lidarmos com o lado mais obscuro da nossa natureza. A eudaimoniasé pode ser
alcancada em relacdo & vida em sociedade. NOs vivemos juntos, e precisamos
encontrar nossa felicidade interagindo bem com aqueles que nos cercam, em um
estado politico bem ordenado.

Destarte, consoante o mestre de Estagira, podem ser vislumbradas duas espécies de
justica, a saber, o justo total ou universal, cuja ratio essendi seria a obediéncia restrita a lei, pois
— nessa acepcdo — justo é aquele que obedece as leis impostas a todos. Ademais, ter-se-ia,
outrossim, o justo particular, o qual se encontra diretamente relacionado ao vinculo entre
particulares.

Nessa esteira, diz-se que o justo particular ainda se divide em mais duas espécies,
quais sejam: justo particular distributivo, no qual se encontra o famigerado mandamento
isonémico dar a cada um o que € seu; e 0 justo particular corretivo, que possui natureza
sinalagmatica e/ou contratual, onde se vislumbra — maxime na espécie reparativa — 0S
fundamentos filosoficos da reparagédo por danos extrapatrimoniais, como aduz Bittar e Almeida
(2012, p. 143, grifo do autor):

Contudo, além da aplicacdo da justica corretiva no reequilibrio das associagdes
humanas fundadas na voluntariedade do liame (contratos, pactos, trocas...), pode-se
distinguir uma segunda espécie de justica aplicavel a reparacdo da situagdo anterior
das partes que se encontram em relacdo, a saber, ajustica particular corretiva
reparativa, que cumpre funcdo primordial no ambito das interacdes involuntarias. E
também a esse conceito aplicavel a ideia de igualdade aritmética, poiso renivelamento
das partes se consegue com o retorno das partes ao status quo ante. O sujeito ativo de
uma injustica recebe o respectivo sancionamento por ter agido como causador (causa
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eficiente) de um dano indevidamente provocado a outrem, assim como 0 sujeito
passivo da injustica vé-se ressarcido pela concessdo de uma reparacdo ou uma
compensacdo a posteriori com relagdo ao prejuizo que sofreu.

Nessa esteira — sem embargos da coeréncia interna que permeia a teoria do mestre
de Estagira —, depreende-se o grau de especialidade do ramo juridico do Direito do trabalho,
uma vez que as relagdes se formam a luz de um contrato sinalagmatico e pelo ato volitivo dos
contratantes, assim como o dano a honra perpetrado pelo empregador é causado, as mais das
vezes, voluntariamente pelo patrdo, mormente na modalidade p6s-contratual, como se vera mais
a frente. Ademais, sabe-se que as partes deste pacto laboral ndo séo iguais do ponto de vista
fatico e, muito menos, o sao juridicamente.

Portanto — segundo Delgado (2011) —, é facil presumir que o fracasso do sistema
liberal e individualista do século XVIII era evidente, pois concedia de forma erratica um
tratamento igual aos dois polos desta relagdo juridica, sem levar em consideracao a supremacia
econdmica e empresarial do empregador — cuja influéncia se espraia por varios setores da
sociedade —, ao passo que o obreiro tinha (ou ndo) nas garantias do contrato seu Unico reflgio,
uma vez que seu poder de argumentacao era diminuto, circunscrevendo-se — tdo somente — aos
entornos do pacto celebrado, em patente e excessivo estado de subordinacao.

Nesse sentido, os principios liberais, a exemplo da liberdade de contratar e,
mormente, o da obrigatoriedade do cumprimento do que consta no contrato — pacta sunt
servanda — amiude eram utilizados pelo empregador como argumento juridico para corroborar
a opressao sobre o operario, porquanto é da natureza humana o desiderato de impor sua
dominacdo sobre o outro, ainda que seja através da coercao fisica ou psicoldgica, como entende
Hobbes (2012, p. 104):

Assim, existem na natureza humana trés causas principais de disputa: competicéo,
desconfianca e gloria.

A competicdo impulsiona os homens a se atacarem para lograr algum beneficio, a
desconfianca garante-lhes a seguranga e a gldria, a reputacdo. A primeira causa leva
0s homens a utilizarem a violéncia para se apossar do pessoal, da esposa, dos filhos e
do gado de outros homens; a segunda 0s leva a usar a violéncia para defender esses
bens; a terceira os faz recorrer & for¢a por motivos insignificantes, como uma palavra,
um sorriso de escarnio, uma opinido diferente da sua ou qualquer outro sinal de
subestima direta de sua pessoa, ou que reflita sobre seus amigos, sua nacdo, sua
profissdo ou 0 nome de sua familia.

Como se V&, esta insito nas palavras de Hobbes o pessimismo em relacdo ao homem,
bem como o uso irrestrito da liberdade, o que poderia desaguar numa espécie de guerra de todos
contra todos, expressdo propria da filosofia politica hobbesiana para designar o famigerado

estado de natureza, a fim de que o individuo possa alcancar seus objetivos e interesses pessoais
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sem limites, os quais deveriam ser refreados pelo Estado, no caso, absolutista, que seria
representado pela figura do Soberano.

Né&o obstante — no final do século XIX —, ver-se-ia a ascensdo — como ja pontuado
em topico anterior — dos chamados direitos de segunda geracao, 0s quais viriam a consagrar um
Estado intervencionista, mitigando os dogmas da filosofia liberal — j& no século XX —, e
consagrando n&do apenas o advento da forca sindical, mas também preceitos que protegeriam o
trabalhador da ambicdo econdmica do empresario, a exemplo do principio da protecéo e o
principio da norma mais favoravel, os quais definem a prépria condicéo de existéncia do Direito

do Trabalho como ramo jurigeno protetivo.

2.4 Do conceito de dano moral e sua caracterizacdo no Direito do Trabalho

E de se notar que avultam na doutrina brasileira conceitos que visam a definic&o do
que seja o0 dano moral. Assim sendo — em que pese o dever frustrante e tormentoso de restringir
algo tdo amplo —, tentar-se-4 fazé-lo eficazmente, com o fito de apontar nuances de
homogeneidade em meio a tantos argumentos heterogéneos.

Para tanto — a considerar que a pesquisa cinge em derredor da analise
jurisprudencial do fenémeno em comento no Direito do Trabalho, mais especificamente em sua
fase pos-contratual —, inicia-se com uma definicdo de Humberto Teodoro Junior, a qual
contempla vocabulos que sdo bastante apreciados nos julgados atuais das Cortes Superiores,

inclusive as trabalhistas, sendo veja-se:

De maneira mais ampla, pode-se afirmar que sdo danos morais 0s ocorridos na esfera
da subjetividade, ou no plano valorativo da pessoa na sociedade, alcan¢ando os
aspectos mais intimos da personalidade humana (‘0 da intimidade e da consideracdo
pessoal’), ou da propria valoracdo da pessoa no meio em que vive e atua (‘o da
reputagdo ou da consideragdo social’) (item, n. 7, p. 41). Derivam, portanto, de
‘praticas atentatorias a personalidade humana’. Traduzem-se em ‘um sentimento de
pesar intimo da pessoa ofendida’ capaz de gerar ‘alteragdes psiquicas’ ou ‘prejuizos a
parte social ou afetiva do patrimnio moral’ do ofendido. (THEODORO JUNIOR,
2001 apud PAROSKI, 2010, p. 47).

Ora, nota-se que a compilacdo de vocabulos e expressdes utilizadas pelo
doutrinador citado dialogam em unissono, ao asseverar que essa modalidade de dano acomete
precipuamente a psique humana. Nao obstante, é mister também que se possa aferir um conceito

que tencione distinguir o dano material do dano moral®, uma vez que este, a priori, ndo é

6 Sem ter a intengédo de perpassar por uma discussao terminoldgica que escapa aos meandros do presente trabalho,
adotar-se-a, como ja vem sendo feito desde o inicio, as expressdes dano moral, extrapatrimonial ou imaterial
como sinénimas, com o fito de Ihe impor oposicédo em relagdo ao dano material, é dizer, aquele que pode ser
aferido em pecunia.
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passivel de mensuracdo objetiva e racional em dinheiro, cabendo-lhe uma indenizacdo

equanime. Nesse sentido, tém-se nas palavras de Gagliano e Pamplona Filho que (2010, p. 97):

O dano moral consiste na lesdo de direitos cujo contedldo ndo é pecuniario, nem
comercialmente redutivel a dinheiro. Em outras palavras, podemos afirmar que o
dano moral é aquele que lesiona a esfera personalissima da pessoa (seus direitos
da personalidade), violando, por exemplo, sua intimidade, vida privada, honra e
imagem, bens juridicos tutelados constitucionalmente.

Nota-se que para os jurisconsultos acima ha uma divisdo clarividente entre o dano
moral e o patrimonial, conquanto este esteja implicito, quando asseveram que o imaterial ndo
pode ser sopesado monetariamente. Ademais, nota-se, outrossim, que Venosa (2013, p. 47)
possui a mesma linha de raciocinio, quando afirma que: “dano moral € o prejuizo que afeta o
animo psiquico, moral e intelectual da vitima”.

No tocante a relagdo de trabalho, nota-se que a incidéncia do retromencionado
instituto é mais relevante, pois — como ja se asseverou — ha um notério estado de subordinacdo
juridica por parte do operario, cuja justificativa juridica se assenta sobremaneira no poder
diretivo que recai sobre o patrdo, quando atua em suas atividades empresariais.

No entanto, ndo se esté a dizer que o empregador ndo possa sofrer dano moral. Na
realidade, tal hipdtese é possivel, ainda que ndo seja tdo comum. Em verdade, 0 que se esta,
realmente, a asseverar € que, com efeito, o empregado reclama uma salvaguarda mais
percuciente sobre 0s seus bens imateriais, porquanto, as vezes, mais do que qualquer outra
pessoa em diferentes circunstancias, vé-os maculados, devido ao despotismo do empregador no
espaco laboral, como preleciona Melo (2012, p. 23):

Alias, o trabalhador, como qualquer outra pessoa, pode sofrer danos morais em
decorréncia de seu emprego, e neste caso até de forma mais contundente do que as
demais pessoas, uma vez que seu trabalho é exercido mediante subordinagéo dele ao
empregador, como caracteristica essencial da relagao de emprego. Dai por que se pode
afirmar que o empregado, subordinado juridicamente ao empregador, tem mais
possibilidade do que qualquer outra pessoa de ser moralmente atingido, em razédo
dessa prépria hierarquia interna em que se submete a sua direcdo, a qual o vé, na
maioria das vezes, como alguém submisso as suas ordens, de forma arbitréaria.

Nesse passo, necessario se faz em momento posterior analisar mais detidamente o
sujeito passivo dessa modalidade de dano, tendo em vista uma forma mais justa de
ressarcimento. Por enquanto, verificar-se-a, a seguir, qual a natureza juridica do dano moral,
para que se elucide a sua incidéncia nas 3 (trés) modalidades em que ele ocorre em funcgéo da

relacdo trabalhista.
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2.5 Natureza Juridica da reparabilidade por danos imateriais

Estabelecer a natureza juridica de um instituto significa — a luz de uma atividade
comparativa — deslindar o que ele representa para 0 campo jurigeno. Em outras palavras, trata-
se de cotejar um determinado elemento ou fendmeno fatico, determinando-Ihe sua importéncia
para o Direito. Nesse particular, cabe dizer, aprioristicamente, que a reparagdo por danos
imateriais ndo se trata de uma pena — pelo menos ndo a que recai sobre a liberdade de ir e vir
do sujeito ativo dessa modalidade —, porquanto ndo estamos no campo do direito penal’, cuja
seara de atuagdo € a do direito pablico e ndo privado®.

Assim sendo, como j& se afirmou em topico mais acima, a Lei Maior concedeu
preponderancia a vitima do dano, garantindo-lhe justa indenizacdo em caso de lesdo aos seus
bens extrapatrimoniais. Nao obstante, é mister entender o carater peculiar da situacdo, uma vez
que ndo ha possibilidade de regressdo ao status quo ante.

Ora, quanto vale a honra de alguém, mormente quando se coloca volitivamente
numa relacdo em que — de inicio e até o fim — sera a parte hipossuficiente, que é o trabalhador?
Quanto vale a reparacdo do ato de proferir um vitupério contra a boa fama do obreiro? O
argumento de Gagliano e Pamplona filho (2010, p. 119, grifo do autor) principia possiveis

respostas:

Dessa forma, resta claro que a natureza juridica da reparacdo do dano moral é
sancionadora (como consequéncia de um ato ilicito), mas ndo se materializa através
de uma ‘pena civil’, e sim por meio de uma compensacdo material ao lesado, sem
prejuizo, obviamente, das outras fungdes acessorias da reparacao civil.

De fato, o efeito sancionatdrio traduz-se na diminuicdo do patriménio do causador
do dano, com o fito de indenizar a vitima. No tocante ao aspecto compensatério — aludido na
citacdo —, verifica-se que a indenizacao representard uma forma de serenar o0 animo do sujeito
passivo, evitando que emane e/ou recrudesca de seu intimo o sentimento de ira e vinganca.

Nesse diapasdo, ocorre que a quantia em dinheiro possibilitara, em verdade, ndo a
reparacdo em si — pois esta do ponto de vista fatico € impossivel, assim como do juridico
também o0 é —, mas uma substituicdo da angustia sofrida pelo individuo, proporcionando-lhe

uma situacdo confortavel frente ao abalo psiquico experimentado, pois “[...] a tristeza do

7 Sem embargos dos efeitos incidentes no ambito criminal, a exemplos dos artigos 138, 139 e 140, os quais,
respectivamente, tipificam os delitos de caltnia, difamagé&o e injdria.

8 Em que pese a consagracgdo notéria desta famigerada dicotomia entre o direito pablico e o privado na ciéncia
juridica, é cedigo que, hodiernamente, ndo mais se justifica fazé-la — do ponto de vista epistemoldgico, estando,
destarte, superada —, porquanto ha um evidente amalgama entre os dois campos, maxime se se verificar as regras
do Direito Civil que disciplinam os negécios juridicos e as que se relacionam ao direito de familia; apenas para
que se fique nesses dois exemplos.
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ofendido serd compensada com a alegria em receber um valor e poder comprar algum bem para
poder esquecer o passado, tentando neutralizar a situacdo”. (MARTINS, 2012, p. 33).

Entretanto, é imperioso ressaltar que nao se esta propalando a funesta concepcéo de
que a dor pode ser comodamente substituida pelo dinheiro (pretio doloris), até porque, em
regra, os direitos da personalidade sdo incomensuraveis, vale dizer, ndo sdo passiveis de serem
quantificados monetariamente, como deixa entrever a intelec¢do do artigo 11 do Codigo Civil
de 2002°. Nesse passo, 0 que se estd a asseverar é que o alento causado pelo valor pecuniario
caracteriza-se como uma das func@es desta modalidade de reparacdo, como aduz o multicitado
Martins (2012, p. 34):

Pode-se dizer que a indenizagdo por danos morais tem dupla fungo:

a) Compensar a dor, a angustia, a humilhacéo do ofendido;

b) Impor punicdo ao ofensor para que ndo proceda da mesma forma outra vez,
servindo-lhe de caracteristica pedagdgica ou de exemplo, além de ser castigado
pela ofensa. Visa desestimular ou dissuadir o ofensor a praticar outro ato
semelhante. Nesse sentido, tem natureza exemplar, de exemplo para que ndo seja
praticado 0 mesmo ato novamente. Pune-se porque pecou e para que ndo peque
mais (puniturquiapeccaturet ne peccetur).

E de clareza solar que o ideal de puni¢do empregado no argumento do doutrinador néo
¢ pejorativo — ou mesmo meramente retributivo —, mas sim educacional, para que o causador
do dano se comporte, a partir de entdo, de forma virtuosa, vele dizer, de forma ética,
reconhecendo a atitude pérfida que cometeu.

Por conseguinte, vé-se que esse carater didatico da reparabilidade do dano deve
perpassar tenazmente, outrossim, as relacdes de trabalho, visto que os interesses sdo sempre
mediados a luz da incessante obtencdo de lucro tencionado pelo empregador, bem como a luta
herculea por parte do obreiro, a fim de garantir a manutencgéo do seu trabalho, a sua mantenca

e da familia através do salario auferido; ponto que serd melhor explanado no capitulo seguinte.

3 DO CABIMENTO DA REPARACAO DO DANO MORAL

O presente capitulo visa a abordagem de algumas discussfes que ainda permeiam
sobremaneira a ressarcibilidade dos danos extrapatrimoniais — ndo apenas referente ao direito
do trabalho, mas em relacdo aos demais ramos nos quais ocorre o fato juridico objeto desta
pesquisa —, ainda que, no presente estudo, as contendas sejam direcionadas de forma relevante

para o ramo juridico especializado laboral.

® Art. 11. Com excegdo dos casos previstos em lei, os direitos da personalidade sdo intransmissiveis e
irrenunciaveis, ndo podendo o seu exercicio sofrer limitacdo voluntaria.
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Nesse sentido — com a intencdo de restringir-se o sujeito vitima desse tipo de ato
ilicito —, passa-se a discorrer, no topico inicial, a respeito de quem pode figurar no polo passivo,
enfocando, indubitavelmente, o obreiro, pois — sem ter a intencdo de ser redundante — seus bens
imateriais se encontram mais propicios a sofrer algum dano.

No que tange ao segundo topico, mister se faz perscrutar a respeito dos modos de
reparacdo dos danos imateriais, enfatizando bastante a forma mais tradicional, que é em
pecunia, e até que ponto essa maneira encontra-se sob a égide da justica.

Ja no terceiro topico, o tema central é a figura do magistrado, mais especificamente
a sua postura, quando do arbitramento e/ou fixagdo da indenizagéo, para que se verifique como
essa modalidade de dano vem sendo recepcionada pelos tribunais, maxime os superiores, dando
inicio a uma possivel analise de jurisprudéncia que serd engendrada de forma mais percuciente

no proximo capitulo.

3.1 Sujeito passivo

O ressarcimento por danos imateriais € regido, no &mbito do direito do trabalho,
fundamentalmente pelos principios basilares da responsabilidade civil. E assim o &, devido ao
fato de a prépria Consolidacdo das Leis do Trabalho ter outorgado, em bom vernéaculo, no
paragrafo Ginico do artigo 8°1°, ao direito comum (direito civil) a possibilidade de seus institutos
serem aplicados — de forma subsidiaria —, com o fito de colmatar certas lacunas que certamente
0 Texto Consolidado apresentaria, quando da efetivacao integral dos direitos que assistem a
classe trabalhadora.

Assim sendo, antes de identificar-se, de forma incisiva, o sujeito passivo, impende
conceituar-se quem sao as partes que compdem o pacto laboral. E, para tanto, recorre-se ao
dicionario juridico (DICIONARIO JURIDICO, 1995 apud PAIVA; GUSMAO, 2008, p. 93,
grifo do autor):

Empregado. (1) S.m. (De empregar, v.; lat. Implicare, na acep. De vincular) Dir.
trab. Pessoa natural que presta servico de natureza ndao eventual a empregador, sob

a dependéncia desse e mediante salério. CLT, art.3°, CC, 1521 (lI1); CP, 152; 196
§ 1° (X); CLPS, 5 (II).

10 Art. 8° (omissis)
Paragrafo Gnico. O direito comum serd fonte subsidiaria do direito do trabalho, naquilo em que nédo for
incompativel com os principios fundamentais deste.
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Empregador. S.m. (De empregar, v.) Dir. Trab. Empresa, Individual ou coletiva,
que, assumindo os riscos de atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servicos. CLT, arts. 2°, 511, 729; CP, 226 (11).

Como se V&, os proprios conceitos permitem se chegar a concluséao inarredavel de
que — em se tratando de figurar no polo passivo — a situacdo que paira € a de franca isonomia,
no sentido de gque tanto o empregador quanto o empregado — em caso de lesdo aos seus bens
extrapatrimoniais — podem, além dos efeitos juridicos atinentes as parcelas que atingem o
contrato de trabalho, pleitear uma indenizacdo por danos imateriais, desde que estejam
clarividentes os pressupostos do mesmo.

Nesse diapasdo, consoante Delgado (2011), exsurge alguns requisitos - assim
entendidos como cléssicos, para que se configure a lesdo extrapatrimonial -, quais sejam, o dano
em si, 0 nexo causal e a culpa empresarial.

No entanto, cabe ressaltar ainda a hipotese de a pessoa juridica ser vitima de dano
moral. De fato, até bem pouco tempo, uma vasta pléiade de doutrinadores! posicionavam-se
em desfavor de reconhecer o fato de que a pessoa juridica poderia ser violada moralmente,
porquanto esta ndo teria honra, visto que se trata tdo somente de uma ficcao juridica, a qual €
representada pelos diretores. No entanto, o dano é sempre relacionado ao carater econémico,
como se depreende do escoélio de Venosa (2013, p. 50, grifo do autor):

Levando em consideracdo que o dano moral atinge o patriménio moral, o complexo
animico ou o psiquismo da pessoa, é objeto de discussdo também o fato de a pessoa
juridica poder ser vitima dessa modalidade de dano. Em principio, toda ofensa ao
nome ou renome de uma pessoa juridica representa-lhe um abalo econémico. Ndo ha
como admitir dor psiquica da pessoa juridica, sendo abalo financeiro da entidade e
moral dos membros que a compdem [...]. Nem por isso, porém, deixara de ser reparado
um dano de natureza moral contra a pessoa juridica: apenas que, a nosso ver, esse
dano moral sempre tera reflexo patrimonial. Serd sempre economicamente apreciavel,
por exemplo, o abalo mercadoldgico que sofre uma empresa acusada injustamente,
por exemplo, de vender produtos roubados ou falsificados. No campo da pessoa
juridica, o que levamos em conta no aspecto do dano moral é o ataque a honra objetiva,
em sintese, a reputacdo e o renome.

Ora, 0 artigo 5°, incisos V e X da Carta Magna, peremptoriamente, ndo restringem
0 tipo de pessoa; logo, como aduz a hermenéutica classica, onde a Constitui¢cdo ndo distingue,
ndo cabe ao intérprete distinguir, mormente quando se trata de garantir a salvaguarda dos
direitos da personalidade, os quais estdo intrinsecamente relacionados a dignidade da pessoa

humana.

11 Tem-se como exemplo classico lhering, o qual nem mesmo reconhecia a possibilidade de reparagdo por danos
morais a pessoa fisica, por considera-la locupletamento ilicito. Para maiores informacfes, ver Mauro
Vasniparoski (2011). Mais contemporaneos, e também contrarios a ideia de que a pessoa juridica pode sofrer
dano moral, ttm-se Wilson Melo da Silva, Valdir Florindo e Wagner D. Giglio.
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Assim sendo, resta comprovado que a pessoa juridica é passivel de ser alvo de dano
moral. Ademais, vale encalamistrar que a contenda, hodiernamente, encontra-se obsoleta e
superada, pois o proprio artigo 52 do Cddigo Civil*2, bem como o preceito 227 da sumula do
Superior Tribunal de Justica®® ja reconhecem tal possibilidade. Ainda nesse particular, cabe
apontar também que j& ha entendimentos jurisprudenciais significativos nesse sentido que

corroboram os argumentos acima expostos, sendo veja-se:

A pessoa juridica, criagdo da ordem legal, ndo tem capacidade de sentir emocao e dor,
estando por isso desprovida de honra subjetiva e imune a injuria. Pode padecer, porém
de ataque a honra objetiva, pois goza de uma reputacdo junto a terceiros, passivel de
ficar abalada por ator que afetam seu bom nome no mundo civil ou comercial onde
atua (STJ, 4° T., REsp 60.033-2, REL. Min. Ruy Rosado, RSTJ 85/268-274 apud
MARTINS, 2012, p. 40).

Agravo regimental no recurso especial — Requisitos de admissibilidade preenchidos —
Inscri¢do indevida nos 6rgdos de protecdo ao crédito — Pessoa Juridica — Prova do
dano moral desnecessaria — Recurso improvido (STJ — AgRg — Resp 1.283.146 —
(2011/0231295-0), 1-3-2012, Rel. Min. Massami Uyeda apud VENOSA, 2013, p. 51).

Percebe-se que o entendimento, com efeito, encontra-se sobremaneira pacificado,
0 que se dessume pelo fato de que os tribunais tém consubstanciado seus argumentos no sentido
de considerar despicienda a prova do dano, vale dizer, in re ipsa, necessitando, tdo somente, a
demonstracéo do ilicito, como se analisard em momento oportuno®*,

Por outro lado, ainda se tratando da figura do obreiro, ressalta-se que sua fragilidade
econbmica perante o empregador deve ser vista, outrossim, cum grano salis, porque, as vezes,
alguns funcionarios sdo detentores de um patrimdnio nababesco, vale dizer, tdo abastado quanto

0 de seus empregadores. Entrementes,

[...] sabemos que na prética até mesmo aqueles empregados intelectuais (gerentes,
diretores, presidentes de empresas) podem ser atingidos por atos ilicitos
produtores de dano moral, como no caso de perseguicOes internas, das justas
causas, dentre outros. (PAIVA; GUSMAOQ, 2008, p. 96).

Em todo caso, sem embargo dessa vicissitude, adotar-se-a a concep¢do de um
obreiro notoriamente vulneravel social e juridicamente, até porque, regra geral, trata-se da

situacdo mais perfunctoria, quando se confrontam os dois sujeitos dessa relagéo juridica.

12 Art. 52. Aplica-se as pessoas juridicas, no que couber, a protecdo dos direitos da personalidade.

13 Simula 227. A pessoa juridica pode sofrer dano moral.

14para maiores informacg@es sobre a prova do dano moral, ver o capitulo 4 deste trabalho, notadamente o topico
4.3, cujo titulo é “Prova do dano moral e fixag¢do da indenizagdo”.
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3.2 A imoralidade de se compensar a dor com dinheiro e os tipos de reparacao

Importa lembrar que antes da Constituicdo Federal de 1988 alguns argumentos - 0s
quais serviam de parametros para considerar a reparacdo por danos imateriais algo etéreo -
foram levantados por doutrinadores de toda sorte’®, cujo raciocinio juridico ainda se encontrava
circunscrito aos liames do Liberalismo econémico, o qual vé a propriedade privada e 0s bens
materiais como a pedra de toque que deve merecer, unicamente, a salvaguarda do sistema
juridico.

Nesse particular, tinha-se como uma das priscas objecOes a ideia de que era imoral
compensar a dor com o dinheiro, porquanto ndo se teria como quantificar ou mesmo tarifar'® o
suplicio sofrido pela vitima do dano, seja porgque nao se poderia ter a certeza da lesdo no espirito
- a qual certamente seria passivel de dissimular-se -, seja porque seria dificultoso mensurar a
extensdo do dano, devido a falta de um efeito penoso duravel.

Deveras, isso lhe proporcionaria um alivio, bem como imporia uma sangdo ao
agente causador do injusto, que seria delineada ndo apenas pela punicdo, mas também a titulo
didatico, ensinando-lhe a ndo proceder mais da mesma maneira, sob pena de macular a
harmonia social, e ser punido novamente pelo ordenamento vigente. Nesse sentido, acerca dessa
punicéo, se expressa Melo (2011, p.120):

Assim, podemos concluir no mundo moderno, a desmedida corrida em busca do lucro,
sem que se respeitem a ética e a moral nas relagdes negociais, transformou os seres
humanos em frios e abstratos nimeros. O melhor método de garantir o respeito a
dignidade e aos direitos fundamentais da pessoa humana atingira seus designios se for
adotada uma postura sélida de reprimenda aos abusos cometidos.

Por outro lado, tem-se também que a reparacdo pode-se dar ndo apenas em pecunia, mas
também in natura, sendo esta modalidade deveras ineficaz, quando se trata de reparacdo
integral do dano, consoante mais uma vez os escolios do multicitado Melo (2011, p. 98, grifo

do autor):

A reparacdo in natura, em que pese ser a forma mais adequada de reparagéo do dano,
torna-se pouco viavel quando se trata de danos morais, em razéo das peculiaridades
que envolvem esse tipo de ilicito. Ainda que se possa exigir, nos casos de calunia,
difamacéo e injdria, por exemplo, que o ofensor promova a retratagdo publica, ndo
podemos esquecer que as noticias negativas ganham muito mais espacos e destaque

15 Pablo Stolze e Pamplona Filho asseveram que a doutrinadora Zulmira Pires de Lima, em meritério estudo sobre a

temaética, levanta 8(oito) objecBes a reparacdo por danos morais, a saber: ‘falta de um efeito penoso duravel’; ‘a
incerteza nesta espécie de danos, de um verdadeiro direito violado’; ‘a dificuldade de descobrir a existéncia do dano’;
‘a indeterminagdo do niimero de pessoas lesadas’; ‘a impossibilidade de uma rigorosa avaliagdo em dinheiro’; ‘a
imoralidade de compensar uma dor com dinheiro’; ‘o ilimitado poder que tem de conferir-se ao juiz’ e ‘a
impossibilidade juridica de admitir-se tal reparacéo’.

16 A respeito do carater de tarifacdo do quantum debeatur discutir-se-4 de maneira mais percuciente no capitulo 4 (quatro),
ja referido em nota anterior.
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no seio da opinido puablica do que aquelas que procuram corrigir as distorcbes das
falas maledicentes.

O doutrinador supracitado refere-se ao dano de maneira geral, enfatizando a
improficuidade da retratacdo, uma vez que divulgacdes nocivas acerca da reputagdo de outrem
se disseminam de forma mais célere do que propriamente uma retratacdo que visa a reparar o
que fora proferido.

Seguindo a mesma linha, Paiva e Gusmdo (2008) atestam igualmente a diminuta
eficécia da reparagdo in natura, asseverando que ela ndo é capaz de atender ao principio do
restitutio in integrum, visto que o equilibrio que pairava fora quebrado, tornando impossivel o
retorno ao estado anterior. Nesse passo, como poderia se dar, entdo, essa modalidade de

reparacao na seara trabalhista? Os referidos jurisconsultos sugerem que:

A reparacdo in natura podera consistir no fornecimento pelo empregador de carta
referéncia ao empregado, para que ele possa conseguir novo emprego, na
contrapublicacdo de uma noticia inveridica, na publicacdo, no pagamento de uma
cirurgia plastica nos casos de dano estético, quando possivel a reversdo do dano, na
publicagdo de sentenga, na retratacéo, ou seja, trazer o ofendido para o0 mais proximo
possivel do statuo quo antes, pressuposto do principio do restitutio in integro. (grifos
do autor). (PAIVA; GUSMAO, 2008, p. 142-143, grifo do autor).

No que tange ao dano pds-contratual, nada impede que, quando ajuizada a
reclamacdo trabalhista pelo trabalhador, o pedido contemple uma reparacdo cumulativa, vale
dizer, uma indenizacdo pecuniaria pelo dissabor experimentado em sua boa fama, bem como
uma reparabilidade in natura, que pode ser uma carta de recomendacéo, contendo informacao

meritdria a seu respeito, para que o obreiro possa pleitear nova oportunidade de trabalho.

3.3 O ilimitado poder que se tem de conferir ao juiz: uma visdo maniqueista.

Afirma-se que, certa feita, em Do espirito das leis, Montesquieu, no século XVIIlI,
teria aduzido que seria da boca do magistrado que emanariam as palavras da lei. Assim sendo,
0 momento historico ali era de franca submissdo - por parte do juiz - perante a letra fria da
legislagdo, o que o impossibilitava de engendrar interpretacGes, cabendo-lhe tdo somente a
operacdo logica de subsumir o preceito legislativo ao caso concreto. E de se notar que ali, em
verdade, Montesquieu estava a falar do Direito penal, mas — se assim o era — verifica-se que 0

livre convencimento motivado — principio sobre a qual se assenta a atividade decisoria do juiz’

17 Como é cedico, o atual ordenamento juridico brasileiro defere liberdade ao magistrado para que se utilize de
todas as fontes do direito — caso assim o necessite -, a fim de que ndo deixe de proferir deciséo aos litigios que lhe
couber. Com efeito, o livre convencimento motivado se espraia por todo o sistema juridico, sendo veja-se alguns
exemplos:
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no direito patrio contemporaneo — ficava, aquela época, sobremaneira atenuado, porquanto
cabia ao Togado, tdo somente, valer-se do método gramatical de interpretacdo e nunca da
técnica de interpretacdo extensiva; pelo menos era o que preconizava a escola da exegese, como
preleciona Bobbio (1995, p. 83):

A escola da exegese deve seu nome a técnica adotada pelos seus primeiros
expoentes no estudo e exposi¢cdo do Codigo de Napoledo, técnica que consiste em
assumir pelo tratamento cientifico o mesmo sistema de distribuicdo da matéria
seguido pelo legislador e, sem mais, em reduzir tal tratamento a um comentario,
artigo por artigo, do préprio cédigo.

No entanto, vé-se atualmente que — em se tratando de fixacao indenizatoria do dano
moral — o magistrado possui ampla liberdade no tratamento da matéria, vale dizer, € de sua
experiéncia, conhecimento juridico e de mundo que se extraird a mensurabilidade do quantum
indenizatdrio.

Nesse diapasdo — no tocante a reparabilidade por danos morais -, nota-se o carater
maniqgueista dessa ampla liberdade, visto que ela podera ser utilizada, com efeito, para aplicar
a justica no caso concreto, assim como ser instrumento de concessao de indenizac6es que visem
a beneficiar a pessoa do juiz, bem como uma das partes, garantindo-lhe o enriquecimento ilicito,
causando, por outro lado, a destrui¢do financeira do outro polo, o que tipificaria notoriamente
0 injusto penal de corrupcao passiva por parte do magistrado que o fizer, como dispde o caput
do artigo 317 do Caodigo Penal brasileiro®®.

Em verdade, a sensatez de espirito e a razoabilidade devem perpassar todo o
processo, maxime no momento de fixacdo da quantia compensatoria. A titulo de exemplo, cita-

se jurisprudéncia recente do Tribunal Superior do Trabalho nesse sentido:

RECURSO DE REVISTA. COMPETENCIA DA JUSTICA DO TRABALHO.
DANO MORAL DECORRENTE DA RELACAO DE TRABALHO. A
jurisprudéncia deste Tribunal Superior do Trabalho, consubstanciada na simula 392,
consagra entendimento no sentido da competéncia da justica do Trabalho para o
exame de controvérsias referentes a indenizacdo por dano moral, quando decorrente
da relagio de trabalho. Recurso de Revista ndo conhecido. INDENIZACAO POR
DANO MORAL. PRATICA DE FURTO IMPUTADA A RECLAMANTE. VALOR
ARBITRADO. RAZOABILIDADE. A fixacdo do valor da indenizagdo por dano

Lei de Introducéo as Normas do Direito Brasileiro. Art. 4°. Quando a lei for omissa, 0 juiz decidird o caso de
acordo com a analogia, 0s costumes e 0s principios gerais de direito.
Codigo de Processo Civil. Art. 126. O juiz ndo se exime de sentenciar ou despachar alegando lacuna ou
obscuridade da lei. No julgamento da lide caber-lhe-4 aplicar as normas legais; ndo as havendo, recorrera a
analogia, aos costumes e aos principios gerais de direito.
Consolidacdo das Leis do Trabalho. Art. 852-D. O juiz dirigird o processo com liberdade para determinar as
provas a serem produzidas, considerado o énus probatorio de cada litigante, podendo limitar ou excluir as que
considerar excessivas, impertinentes ou protelatérias, bem como para aprecia-las e dar especial valor as regras
de experiéncia comum ou técnica.

18Art.317. Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da fungdo ou antes
de assumi-la, mas em raz&o dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem:
Pena — recluséo, de 2(dois) a 12(doze) anos, e multa.
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moral deve se pautar na razoabilidade e proporcionalidade, a fim de se evitar um valor
exorbitante ou irrisorio. Observadas as circunstancias do caso concreto, o valor da
reparacdo arbitrado em R$ 5.000,00 (cinco mil reais), por traduzir prudéncia e
proporcionalidade ao dano sofrido, ndo deve ser reformado. Recurso de revista ndo
conhecido (n° RR — 141-87.2011.5.09.0024 de 6° Turma, 12 de dezembro de 2012).
(RORAIMA, 2012).

Ora, € de clareza solar que a imputacdo que fora feita pelo empregador maculou de
forma inaudita a honra subjetiva da Reclamante. Sendo assim, resta claro que outros
magistrados que compusessem, porventura, a Egrégia Corte poderiam concluir no sentido de
que a indenizacdo arbitrada devesse ser majorada.

Por outro lado, é fato também que nem toda situacdo que enseja pequenas
discussbes, nem todo desentendimento deve ser motivo para pleitear, via reclamatdria, uma
indenizacdo por danos imateriais, até porque — como se sabe — ha pessoas assaz melindrosas,

como preleciona Venosa (2013, p. 47, grifo do autor):

Ndo é também qualquer dissabor comezinho da vida que pode acarretar a
indenizagdo. Aqui, também é importante o critério objetivo do homem médio, o
bdnus pater familias: ndo se levard em conta o psiquismo do homem
excessivamente sensivel, que se aborrece com fatos diuturnos da vida, nem o
homem de pouca ou nenhuma sensibilidade, capaz de resistir as rudezas do
destino. Nesse campo, ndo ha férmulas seguras para auxiliar o juiz. Cabe ao
magistrado sentir em cada caso o pulsar da sociedade que o cerca. O sofrimento
como contraposi¢do reflexa da alegria € uma constante do comportamento humano
universal.

De fato, ndo existe formula acabada; em todo caso, no direito do trabalho, é possivel
vislumbrar uma compensacdo que vise a atenuacdo dos efeitos teratoldgicos causados por
ofensas irrogadas pelo patrdo, maxime na fase po6s-contratual, onde o dano se perpetua por
longo tempo, impedindo o empregado de almejar uma nova oportunidade de trabalho.

Nesse passo, Melo sugere alguns caminhos a ser seguidos pelo magistrado, quando
da fixacdo da quantia indenizatdria, sendo veja-se:

Dessa forma, o0 juiz, ao fixar o quantum indenizatério, deveria levar em consideragao,
frente ao caso concreto, 0s seguintes aspectos:

a) A angustia e o sofrimento da vitima: de tal sorte a lhe proporcionar uma indenizagédo
que possa compensar os sofrimentos advindos da injusta agresséo;

b) A potencialidade do ofensor: para que ndo lhe impinja uma condenacéo téo elevada
que signifique sua ruina, gerando por via de consequéncia a impossibilidade de
cumprimento da medida, e nem tdo pequena que avilte a dor da vitima; c)A
necessidade de demonstrar a sociedade que aquele comportamento lesivo €
condenavel e que o Estado juiz ndo admite e nem permite que sejam reiterados tais
ilicitos sem que o ofensor sofra a devida reprimenda; d) E, finalmente, fixar o valor
da indeniza¢do com prudéncia, severidade e coragem, fugindo dos extremos dos
valores irrisorios ou dos montantes exagerados, para ndo colocar em descrédito o
Poder Judiciério e o instituto do dano moral. (MELO, 2011, p. 120, grifo do autor).
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No préximo capitulo, falar-se-a acerca das fases do dano moral nas relacoes
trabalhistas, momento em que atividade do juiz ficara mais evidenciada, pois a abordagem sera

carreada com analise jurisprudencial.

4 DANO MORAL DECORRENTE DO CONTRATO DE TRABALHO

Passa-se, doravante, ao apice do presente trabalho, uma vez que se procederd ao
estudo das fases em que se verifica a presenca do fendbmeno dos danos da alma nas relacdes
laborais, enfatizando sobremaneira a fase pds-contratual, que se caracteriza como 0 amago da
referida pesquisa.

Assim sendo, inicialmente, far-se-4 uma analise da problematica de maneira geral,
perpassando por todos os momentos do pacto laboral. Nesse particular, no segundo tépico, o
estudo seré direcionado, com efeito, para a fase pos — contratual, colacionando jurisprudéncias
que versam sobre a matéria, engendrando analise mais detida, com o fito de entender como o
magistrado, bem como as Cortes Superiores tém reagido perante esse fendbmeno que —
conquanto sui generis — tem se tornado cada vez mais perfunctorio nas relacdes trabalhistas em
que predomina a relacdo contratual de trato sucessivo.

Por fim — no terceiro e derradeiro topico —, serdo tecidas relevantes consideraces
a respeito dos meios de prova do dano moral, bem como o seu modus operandi de fixacdo da
guantia, sugerindo — através de doutrina proficua e abalizada — novo modo de fixacdo do valor

pecuniario.

4.1 Introducgéo ao dano moral no contrato de trabalho e suas fases

Em topico anterior ja se propalou a concepc¢édo de que o dano moral ocorrido nas
relacbes de trabalho possui seus fundamentos na responsabilidade civil, tendo como Unica
vicissitude o fato de ocorrer em funcdo das relagdes laborais, vale dizer, entre 0s sujeitos que
figuram nessa relagdo contratual, os quais sdo o patrdo e o empregado.

Nesse particular — ainda que ndo evidenciado a formalizagdo do pacto laboral —, é
possivel que o dano se configure numa fase pré-contratual, tratando-se nesse particular de um
estagio de tratativas preliminares, cujos bens personalissimos do trabalhador também podem se
submeter a lesdes de toda ordem. Nesse sentido — a titulo de exemplificacdo -, cita-se Paiva e
Gusmaéo (2008, p. 88):



23

Podem ainda ensejar a ocorréncia de dano moral na fase pré contratual os atos
discriminatdrios. Assim, se for provado que um candidato ndo foi contratado em
decorréncia de um atentado a intimidade, tais como: alegacdo de ser portador de
alguma doenga, ter o rosto feio ou deformado, ser homossexual, ou por estar a mulher
gravida, a consequéncia é o surgimento do direito a indenizacdo por danos morais
ocorridos no pré contrato, ante a discriminacao que é vedada pelo ordenamento patrio.

Por outro lado, cita-se, outrossim, jurisprudéncia recente acerca da referida matéria:

RESPONSABILIDADE PRE-CONTRATUAL - DANO MORAL - Na esfera
trabalhista, as partes contratantes devem sempre guardar o principio da boa — fé,
mesmo na fase das negociagdes preliminares, haja vista que nela repousa a confianca
na consumacao da avenca. Por isso, a frustracdo do contrato de trabalho, ainda que na
fase preliminar, deve ser motivada, pois a medida que progridem as partes na
negociagéo, com a atribuicdo, inclusive, de providéncias dirigidas & consumacéo da
proposta, maior é a expectativa gerada no obreiro, podendo acarretar-lhe prejuizos de
ordem pessoal e material.

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. FIXACAO DO VALOR. Justamente
por traduzir uma ofensa a esfera extrapatrimonial do individuo, a fixacdo do dano
moral deve seguir os parametros de equidade e razoabilidade, aliado a critérios
objetivos como a extensdo do dano, a capacidade financeira do ofensor, a posicéo
social do ofendido e o grau de culpa do causador do dano. E isso tudo porque a
reparacdo ndo deve ser fonte de enriquecimento e empobrecimento sem causa e, ao
mesmo tempo, ndo deve ser tdo infima que ndo surta qualquer repercussao no ofensor,
dado o carater pedagdgico de que se reveste. Recurso conhecido e parcialmente
provido (TRT 16° R. — MA 41201101616005 — Rel. Luiz Cosmo da Silva Janior).
(MARANHAO, 2011).

Além disso, cabe ainda corroborar, valendo-se do entendimento jurisprudencial
supracitado, que os efeitos juridicos dessa fase inicial, bem como a obrigacdo de indenizar em
caso de dano, decorrem do rompimento do empregador por motivo ignoto ou sem razéo
plenamente justificavel, quando o trabalhador j& havia despendido valores, visando a
contratacdo, maxime se este houver dispensado outras oportunidades ou mesmo pedido
demisséo do antigo trabalho, com o fito de assumir a vaga pleiteada, por entender que a mesma
seria mais vantajosa economicamente.

No tocante a fase contratual, saltam & vista na doutrina hodierna o assédio sexual e
0 assédio moral. No tocante ao primeiro, em que pese tal conduta ser tipificada como injusto
penal'®, é reconhecido o seu campo de incidéncia na seara trabalhista. Nesse sentido — valendo-
se de doutrina abalizada da jurista Alice monteiro de Barros —, preleciona Melo (2011, p. 159,

grifo do autor):

O assédio sexual pode ser de duas espécies: assédio sexual por chantagem ou
assédio sexual por intimidagao.

Na espécie de assédio por chantagem, o mesmo se ‘traduz (na) exigéncia
formulada por superior hierdrquico a um subordinado, para que se preste a
atividade sexual, sob pena de perder o emprego ou beneficios advindos da relagao
de trabalho. E o chamado assédio quid pro quo, ou seja, ‘isto por aquilo’; ¢ a

19 CP — Art. 216 — A. Constranger alguém com intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-
se 0 agente da sua condicdo de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou
funcéo.
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chantagem sexual relacionada com o emprego’. Ja o assédio sexual por
intimidagdo ‘caracteriza-se por incitagdes sexuais importunas, de uma solicitacdo
sexual ou de outras manifestacfes da mesma indole, verbais ou fisicas, com o
efeito de prejudicar a atuacdo laboral de uma pessoa ou de criar uma situacédo
ofensiva, hostil, de intimidac¢do ou abuso no trabalho’. Grifos do autor

Por outro lado, no que tange ao assédio moral, também conhecido como terror
psicolégico, nota-se que tal pratica macula, outrossim, de forma cristalina os direitos da
personalidade do trabalhador, causando-lhe sérios efeitos psiquicos. Ademais, cabe asseverar
que ainda ndo h& norma juridica positiva que comine penalidade a essa préatica nefasta, embora
ja existam alguns projetos de lei a tramitar no legislativo, dispondo sobre a matéria°.

Nesse diapasdo — no intuito de aferir como os tribunais tem apreciado a matéria -,
colaciona-se jurisprudéncia recente a respeito do fendbmeno em comento, sendo veja-se
(CARVALHO, 2012, p. 178, grifo n0sso):

Assédio moral. Indenizagdo. O assédio moral envolve uma situacdo prolongada no
tempo, que se configura a partir de atitudes reiteradas de desrespeito, desprezo e
humilhagdes. Inequivoco o abalo psicolégico provocado sobre o trabalhador quando
este permanece durante muitos anos sofrendo desrespeito e humilhacGes de seus
superiores no ambiente de trabalho. Tal conduta configura assedio moral, que devido
a acao reiterada no tempo, ocasiona inequivoco dano a salde psicolégica da vitima. A
indenizacdo por danos morais tem o fito de minorar o prejuizo extrapatrimonial
sofrido pelo trabalhador e inibir a reiteracdo do comportamento empresarial (TRT
— 2° Reg., RO 20110619454, 4°. T., j. 31.01.2012, rel. Des. Sérgio Winnik, DO
10.02.2012 — grifo nosso, p. 178).

Como se dessume do entendimento acima, é possivel vislumbrar a luz do artigo
482, b?!, do texto celetéario, uma possivel saida. Nesse particular — ja que a pratica do assédio
moral é perpetrada pelos prepostos, e geralmente por alguém hierarquicamente superior ao
trabalhador no estabelecimento -, podera o obreiro, caso comprovado a préatica reiterada, ver o
seu ofensor ter o contrato laboral rescindido por justa causa, porquanto tal comportamento
enquadrar-se-ia na hip6tese de “ incontinéncia de conduta ou mau procedimento”, como aduz,
em vernaculo escorreito, a alinea supracitada.

Além disso, poderia pleitear indenizacdo por dano moral, e demais verbas
rescisorias e indenizatorias, caso decida também rescindir o contrato por ndo se sentir mais a
vontade no ambiente de trabalho, o que incidiria, in casu, o artigo 483, alineas b e e, do texto

Consolidado?.

20 A respeito do assunto, ressalte-se que no ambito federal tramita projeto de lei, que repudia tal conduta nas
reparti¢des publicas da Unido. Trata-se do projeto de n® 4591/01.

2L CLT. Art. 482. Constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo empregador:

a)(...)

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

22 Art. 483. O empregado podera considerar rescindido o contrato e pleitear a devida indenizagdo quando:

a) ()

b) For tratado pelo empregador ou seus superiores hierarquicos com rigor excessivo;
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4.2 Fase pos contratual

Parte da doutrina, de forma despicienda, ainda insiste em discordar de que o dano
ocorrido ap6s extincdo do contrato de trabalho ndo deve ser aquilatado pela Justica Obreira.
Nesse sentido, asseveram doutrinadores menos abalizados que néo se vislumbra a competéncia
da Justica Trabalhista —in casu —, pois, quando ocorre 0 dano, o pacto laboral ja fora ilaqueado,
0 que descaracteriza os polos figurativos de empregador e empregado.

Ora, tal argumento néo se justifica, mormente pela natureza semantica do vocabulo
decorrentes, expresso no artigo 114% da Constituicdo Federal, como preleciona Schiavi (2012,
p. 253, grifo do autor), in verbis:

O termo decorrentes significa que as agdes se originam de uma relagéo de trabalho,
vale dizer: que foi em razdo desta relacdo que o dano eclodiu, independentemente se
a relacdo de trabalho ou emprego ainda esta vigente ou néo, pois a Constitui¢do assim
ndo distinguiu. Se davidas podem surgir quanto & competéncia da Justi¢a do trabalho
para apreciar o dano decorrente da fase pré — contratual, parece fora de divida que a
competéncia para apreciar os danos decorrentes da fase pds — contratual é da Justica
especializada trabalhista [...].

Como se Vé, resta comprovado a notdria competéncia da Justica do trabalho nos
casos de dano po6s-contratual. Assim sendo, verifica-se que essa modalidade de dano é nefasta,
precipuamente, porque cerceia o direito fundamental do trabalhador de alcancar outra
oportunidade de emprego.

Nesse diapasdo, tal ofensa ocorre quando o empregador propala fatos desairosos a
respeito do trabalhador, geralmente relacionados a causa que gerou a rescisao contratual, a
exemplo de suspeita de furto, quando é cedico pelo patrdo que tal acusagdo nao € real, ou mesmo
ele ndo angariou provas o suficiente para comprovar a culpa do empregado. Além disso, Melo
(2012, p. 127) alega ainda que:

Dentre as praticas condenaveis que se pode imputar aos maus empregadores cabe
destacar uma bastante corriqueira, embora de dificil comprovagdo, que é a existéncia
de ‘listas negras’. Nelas os empresarios fazem constar informac¢des desabonadoras
sobre seus ex-empregados, por motivos 0s mais diversos, especialmente sobre aqueles
que ingressaram com acdes trabalhistas para reconhecimento judicial de seus direitos.
Essas listas acabam por criar um rol de empregados ‘indesejaveis’ ao mercado, ferindo
de morte diversos direitos fundamentais. Grifo do autor.

()

e) praticar o0 empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato lesivo da honra e boa fama;
23 Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar:

()

VI — as a¢es de indenizacdo por dano moral ou patrimonial, decorrentes da relacéo de trabalho;
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Ademais, cabe ressaltar que ja existe entendimento jurisprudencial a respeito dessa
pratica, sendo veja-se (MELO, 2012, p. 131):

LISTA NEGRA — PRESCRICAO TOTAL. O direito de pleitear a reparagéo por
dano moral, em decorréncia da incluso do nome em °‘lista negra’ de trabalhadores
que possuem acdo trabalhista, conta-se a partir da data da ciéncia da lesdo. Ainda que
o direito material decorra do contrato de trabalho, ndo é, necessariamente, da data de
sua extingdo que se passa a contar o prazo prescricional. E que os contratantes tém
obrigacdes que transbordam o limite temporal da vigéncia do contrato, dentre as quais
se destaca o dever de boa fé. Na fase p6s contratual, devem evitar condutas que
suprimam ou reduzam as vantagens que a outra parte possa auferir do contrato findo.
Assim, quando o trabalhador soube da inclusdo de seu nome na chamada ‘lista negra’
é que se deflagrou a contagem do prazo prescricional. DANO MORAL. E abusiva a
conduta do empregador que, a pretexto de aferir a idoneidade de candidato a emprego
faz uso de banco de dados em que a principal informacéo diz respeito a existéncia de
acdo na Justica do Trabalho. A liberdade de iniciativa é garantia constitucional que s6
se legitima quando exercida em moldes que assegurem a integridade do conjunto de
direitos fundamentais, especialmente no que respeita a valor social do trabalho. Da
mesma forma, a liberdade de informacéo ndo pode ser exercida com o propésito de
violar a intimidade e limitar o acesso ao mercado de trabalho. Recurso a que se nega
provimento para manter a condenagdo em reparacao por danos morais (TRT 09° R. —
Proc. 00219 — 2004 -091-09-00-3 — 2°. T. — Rel° Des® Marlene Teresinha Fuverki
Suguimatsu — DJPR 22.11. 2005).

Nota-se que a fundamentacdo da desembargadora é digna de encémios, visto que,
de fato, o principio contratual da boa fé%* deve perpassar por toda relagio contratual - mesmo
quando de seu encerramento -, pois ainda que ndo haja mais contrato formal, remanescem
resquicios deste, e que devem estar sob a égide da probidade e Ihaneza. Nesse sentido, como
forma de corroborar o que aqui se defende, veja-se outro entendimento, que também fora
colacionado por Melo (2012, p. 130):

RESPONSABILIDADE POS — CONTRATUAL -PRINCIPIO DA BOA -FE
OBJETIVA — COMPETENCIA DA JUSTICA DO TRABALHO. O artigo
114, VI, da Carta Magna, estabelece de forma expressa que a justica do Trabalho
possui competéncia para as acfes de indenizacdo decorrente de toda e qualquer
relacdo trabalhista. A reparacéo de eventual dano, moral e material, decorrente de
fato ligado a relacéo de trabalho, serd apreciada pela Justica do Trabalho, ainda
que em sua fase post pactum finitum, pois os deveres de conduta por ambas as
partes sdo anexos ao contrato de trabalho. O artigo 422 do Codigo Civil exige a
boa fé por parte dos contratantes, com obrigacdo de lealdade e probidade aos
sujeitos envolvidos em todas as fases contratuais: pré — contratual, contratual e pds
— contratual. Nesse passo, ao informar a terceiros que o reclamante néo era bom
empregado e que movia acdo trabalhista contra a reclamada, alegado na inicial, a
recorrente teria faltado com os deveres atinentes ao contrato, a lealdade e
probidade. Desse modo, a circunstancia de o pedido exordial fundamentar-se em
circunstancia ocorrida ap6s o término da relagdo de trabalho ndo afasta a
competéncia da Justi¢ca do Trabalho para o julgamento do feito (TRT 09° R. — Proc.
01691 -2008-089-09-00-0 — 2°. T. — Rel® Des® RosemarieDiedrichs Pimpdo —
DJPR 27.10.2009).

24 Caodigo Civil de 2002. Art. 422. Os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclus&o do contrato, como
em sua execucdo, os principios de probidade e boa fé.
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Como se dessume da colacdo jurisprudencial, o principio da boa fé, com efeito, é o

mandamento nuclear que deve singrar, indubitavelmente, em derredor de toda a relagéo

contratual, sob pena de tornarem-se impunes lesdes a honra do empregado, cuja ofensa pode

recair por via reflexa e/ou indireta a outros direitos da personalidade, como se observa na

jurisprudéncia abaixo:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA DA
RECLAMADA. DANO MORAL POS-CONTRATUAL. ANOTACAO NA
CTPS COM ALUSAO A DECISAO TRABALHISTA QUE DETERMINOU A
RETIFICACAO DA DATA DE ADMISSAO E DESLIGAMENTO. CIENCIA
EM DATA POSTERIOR AO TERMINO DO CONTRATO DE TRABALHO.
PRESCRICAO. MARCO INICIAL. 1. O e. TRT registrou que - Como salientado
no decisum, no presente caso, impde-se mencionar ser incontroversa a ruptura do
pacto laboral em 30/04/2006 (fl. 119), como também, que o termo inicial da
prescricao esta relacionado ao fato gerador da pretensdo deduzida em juizo, mais
especificamente, ao prejuizo sofrido pelo empregado, visto que a partir de tal fato
nasce o direito de acdo para a tutela do direito desprezado. De acordo com o
alegado pelo recorrido, em sua peti¢do inicial, este busca receber indenizacdo por
danos morais e materiais em decorréncia da anotacdo de sua CTPS com alusdo a
decisdo trabalhista que determinou a retificacdo da data de admissdo e
desligamento (fls. 03/05). Assim, ndo obstante a ruptura do contrato de trabalho
firmado pelas partes tenha se dado e m 30/04/2006, e a presente a¢éo ajuizada no
dia 23/10/2009; ndo ha se falar, na presente hipotese, em acolhimento da
incidéncia da prescricéo total, [...] — 2. O art. 189 do atual Codigo Civil dispde que
— Violado o direito, nasce para o titular a pretensdo, a qual se extingue, pela
prescricdo, [...]. — Assim, se a pretensdo de reparacdo pleiteada decorreu da
alegada anotacdo desabonadora na CTPS do reclamante, cuja ciéncia ocorreu em
08/11/2007, somente a partir dai é que comega a correr 0 prazo bienal
prescricional. Essa é a data que define a — actio nata —. Nesse contexto, inviavel a
pretensdo recursal de que o prazo prescricional seja contado a partir do término do
contrato de trabalho, ocorrido em 30/04/2006. 3. Violacdo do art. 7°, XXIX, da
Constituicdo Federal ndo caraterizada. DANO MORAL POS-CONTRATUAL.
ANOTACAO NA CTPS COM ALUSAO A DECISAO TRABALHISTA QUE
DETERMINOU A RETIFICACAO DA DATA DE ADMISSAO E
DESLIGAMENTO. CARACTERIZACAO. DIVERGENCIA INESPECIFICA
NAO DEMONSTRADA. 1. O e. TRT manteve a r. sentenca que reconhecera a
existéncia de dano moral, deixando assentado que — No caso dos autos, percebe-
se que é incontroverso que a reclamada constou na CTPS da reclamante que as
retificacBes da data de admisséo e de saida que procedeu decorreram de decisdo
judicial, conforme se verifica a fl. 33. Ocorre que esse tipo de anotacdo é
desabonadora para o empregado, sendo, portanto, vedada, nos termos do art. 29, §
4° da CLT. Isso porque esse tipo de anotacdo pode trazer sérias dificuldades de
recolocacdo do empregado no mercado de trabalho, gerando discriminacéo por
parte de potenciais empregadores receosos de também serem acionados
judicialmente no futuro, fator esse que assume ainda mais importancia em pais em
que o quadro de desemprego €é elevado, como o0 nosso —. 2. O recurso de revista
ndo merece seguimento, uma vez que os arestos validos ndo apresentam necessaria
identidade féatica a luz da Simula 296, I, TST e aqueles proferidos por Turmas do
desta Corte sdo inserviveis ao fim pretendido, por falta de previsdo no art. 896 da
CLT. Agravo de instrumento conhecido e ndo provido. (TST - AIRR:
1490002020095030012149000-20.2009.5.03.0012, Relator: Hugo Carlos
Scheuermann, Data de Julgamento: 13/08/2013, 12 Turma, Data de Publicacéo:
DEJT 16/08/2013).
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Vé-se que se trata de caso peculiar, uma vez que o dano ocorreu, quando da inser¢ao
de dados relativos a mudanca das datas de entrada e saida do obreiro do emprego anterior, que
ocorreram por determinacéo judicial.

Nesse sentido, acertadamente, a 1° Turma do Colendo tribunal ndo proveu o agravo
de instrumento, pois reconheceu que a anotacdo, sem sombra de ddvida, prejudicaria o
trabalhador, impedindo 0 mesmo de ter acesso a outro emprego. Logo se Vé que se sobrepde 0
fundamento constitucional de valorizacdo do trabalho, o que foi percebido pelo Tribunal,

garantindo ao Reclamante a justa indenizacdo, mesmo post pactum finitum.

4.3 Prova do dano moral e fixac&o da indenizacéo

A doutrina majoritaria, mormente a de Melo (2012), tem entendido que a prova do
dano moral é in re ipsa, bastando, apenas, a demonstracdo do dano, para que ofensor seja
responsabilizado. De fato, ndo ha necessidade de prova, uma vez que a lesdo se da no intimo da
pessoa, sendo, nesse contexto, improvavel a mensuracdo em peclnia, mas tdo somente a
compensacao pelo infortunio psiquico.

Nesse diapasdo, se percebe que, hodiernamente, ha alguns projetos de lei®® — ndo
obstante as diversas criticas — que tém adotado um sistema de tarifacdo, vale dizer,
estabelecendo valores tabelados de fixacdo do quantum para alguns danos, o que tem sido visto
como viavel, a fim de evitar que 0 magistrado cometa excessos, porquanto possui um grau
imenso de liberdade, ao arbitrar a quantia, como asseveram Paiva e Gusmao (2008, p. 175, grifo

do autor):

O precursor da idéia da utilizacdo de tabelas para mensurar a indenizagdo por danos
morais no Brasil foi Jodo Casillo, que se valeu, para tanto, da doutrina e
jurisprudéncia francesas, que utilizavam da média dos casos individuais para
estabelecer um ponto médio para as situagfes concretas.

No Brasil, tal procedimento poderia ser adotado em razdo da imensa diversidade dos
critérios utilizados pelos nossos tribunais para quantificar o dano moral, embora a
realidade econdmica, cultural, histdrica e territorial do pais seja diferente daquela.

Entrementes, € notorio ressaltar que a perspectiva de tarifar a indenizacdo do dano
moral n&o é vista com bons olhos por outra seleta pléiade de juristas?®, pois se vé que descamba
em flagrante inconstitucionalidade, uma vez que a Carta da Republica ndo estabeleceu critérios

que delimitasse a reparacdo, 0 que se consubstancia no principio do restitutio in integrum.

A exemplo do projeto de lei Senado de n° 334, cuja autoria é do Senador Valter Pereira.
26 Citam-se, nesse caso, 0s nomes de Sérgio Cavalieri Filho, Carlos Roberto Gongalves e Ant6nio jeova Santos.
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Nesse particular, impende afirmar que a falta de seguranga juridica é patente,

necessitando de novos critérios que visem a consubstanciar o ideal de justica tdo almejado, o

qual deve ser cristalizado pelo juiz, cuja racionalidade deve perpassar por todo processo de

fixacdo do quantum de reparacdo por danos morais. Por conseguinte — a guisa de concluséo
(MELO, 2011, p. 120-121):

1.

2.

A condenagdo por danos morais deve ter o carater de atender aos reclamos e
anseios de justica, ndo sé do cidaddo, mas da sociedade como um todo.

Na questdo de danos morais, a sentenga deve atender ao bindmio efetividade —
seguranga, de tal sorte que as decis6es do judiciario possam proporcionar o maior
grau possivel de reparacdo do dano sofrido pela parte, independentemente do ramo
juridico em que se enquadre o direito postulado.

Congquanto o brio, 0 amor proprio, a honradez e a dignidade ndo tenham prego para
0 homem de bem, a condenacdo do ofensor em valores significativos podera
representar, para o ofendido, o sentimento de justica realizada.

Ademais, a indenizagdo por dano moral devera ter como objetivo, além do carater
pedagogico, a finalidade de combater a impunidade, j& que servird para demonstrar
ao infrator.

Dessa forma, a teoria que melhor se coaduna com 0s anseios da sociedade
moderna, no tocante a reparagdo por danos morais, € aquela que tem um caréater
triplice, qual seja: punitivo, compensatério e exemplar.

A aceitagdo da tese de criagdo de uma pena pecuniéria adicional, com o fito de
servir como desestimulo a pratica de novos ilicitos, cuja verba deva ser revertida
para um fundo de interesses difusos, € a melhor solugdo para evitar que a vitima
venha a se locupletar indevidamente ou a ser beneficiaria do chamado
enriquecimento sem causa.

Aos grandes conglomerados econdmicos cabe exigir atitudes de vigilancia quanto
& qualidade dos servigos prestados, quanto a prevencdo dos chamados erros
operacionais, cometidos amiude por seus funcionérios e prepostos, de tal sorte a
reduzir a incidéncia de afrontas aos direitos e a dignidade dos usuarios de tais
Servigos.

A utilizag8o desmedida do instituto do dano moral podera criar o descrédito e vir
a banalizar tdo importante instrumento, por isso que se recomenda ao judiciario a
adocdo de critérios solidos na afericdo e na quantificacdo da indenizacéo por
ilicitos dessa ordem e, aos operadores do direito, que utilizem cautela e prudéncia
na propositura de demandas a esse titulo.

O fato de existirem desvios ndo pode ter o condao de invalidar tdo importante
preceito legal. E preciso que se aperfeicoem os instrumentos postos a disposicéo
daqueles que manejam o direito, de tal sorte que 0s excessos possam ser coibidos.

Por conseguinte, percebe-se que o magistrado possui grande responsabilidade, ao

fixar o quantum debeatur, ndo apenas para garantir o efetivo direito compensatério do autor,

mas também sem exaurir os recursos do causador do dano, sem descurar da aplicagdo do

principio da proporcionalidade, j& cristalizado nos requisitos supracitados. Nesse particular,

apenas desta forma se vislumbrara a efetivacdo da justica no caso concreto.
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5 CONCLUSAO

Como se viu, nem de longe a discussdo sobre o modus operandi de fixacdo da
quantia que visa reparar o dano moral pds-contratual encontra-se superada, uma vez que €
notoria a tendéncia dos tribunais em querer tarifar os casos de danos da alma mais perfunctoérios.

No entanto, é induvidosa a inconstitucionalidade de tal medida, uma vez que a Carta
da Republica néo estabeleceu distin¢cdes e muito menos limites. Nesse sentido, deve prevalecer
— do ponto de vista hermenéutico — a ideia de que onde a Constituicdo ndo distingue, ndo cabe
ao intérprete distinguir.

Ademais, pode-se interpretar que a omissao da Carta Magna seja no sentido de
deixar a cargo do magistrado o dever de fixacdo do quantum, e por corolario a efetivacdo da
justica por parte do mesmo, sendo o carater teleoldgico de toda a atividade exercida pelo juiz,
quando da prestacao da tutela jurisdicional.

No tocante a analise jurisprudencial sumaria que foi engendrada, verificou-se que
0s casos de dano pds-contratual sdo pontuais, definindo-se como corriqueiros, a exemplo das
situagOes em que as empresas elaboram as famigeradas “listas negras”.

Com efeito, para maior elucidagdo do fendmeno, seria mister um estudo mais
percuciente com vasto corpus jurisprudencial. No entanto, a luz das poucas jurisprudéncias,
notou-se que o dano poés-contratual vem se tornando recorrente, tornando-se — as mais das vezes
— de dificil comprovacao, devido a escassez de manancial probatdrio.

Ademais, no tocante a prova do dano moral, a doutrina entende que € in re ipsa,
sendo necessario apenas a demonstracdo do dano efetivamente ocorrido. A Justica do Trabalho
amilde é vista como parcial por parte do empregador. Nesse sentido, a parcialidade traduz-se,
in casu, como cristalizacdo da equidade, maxime quando se esta a falar em protecdo dos direitos
da personalidade.

Tais direitos ficam submetidos a lesdo e ameaga constantemente no ambiente
laboral, e ocorrem até mesmo apds a extin¢ao do contrato como se demonstrou. Vé-se, por fim,
que somente o exercicio pleno da justica, e por extensdo da ética, fard com que o magistrado
possa ser racional, ao fixar a quantia de indenizacao do dano pés contratual, valendo-se do justo

meio, como bem aduziu Aristételes.

MORAL DAMAGE CONTRACTUAL IN WORK RELATIONS:

a contemporary jurisprudential analysis
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ABSTRACT

The present work aims to approach post-contractual moral damage. In order to do so, it was used, even if only, the
role of contemporary jurisprudence, with the purpose of assessing how the magistrate is, mainly, positioning itself
on this modality of damage that occurs after the termination of the work contract, but as a result of this . In addition,
it was also intended to discuss how to fix the amount of indemnity, since the Constitution itself does not set limits,
leaving the magistrate to charge such a duty, criticizing, without any means of charging, the countervailing nature
of rights Of the personality, especially the honor, of which the worker so much needs to get a new job opportunity,
when the old labor agreement ends. Finally, it is suggested, in the light of a recent and authoritative doctrine,
means for the judge to fix compensation equitably, consubstantiating the ideal of justice, both for the agent and
for the victim of this type of damage, that is, employers And employees.

Keywords: Moral damage. Labor law. Indemnity.
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RESUMO

Estudo que versa sobre a “A Formagdo do Educador, focado nas luzes e sombras no ambiente formativo
subjacente & missdo do Instituto de Ensino Superior (IES)”. Surgido a partir de ddvidas e interrogacfes
observadas na propria praxis do educador, ao longo do processo formativo, objetiva compreender as
possibilidades e os limites do ambiente formativo como contribuinte para a formacdo do educador na
coletividade das IES, na missdo pretendida pelo curso de pedagogia, procurando antever esse percurso como
ideal para o alcance dos objetivos propostos, e como caminho para a construgdo de aprendizagens significativas.
Procura ainda verificar na acdo formativa do docente se hd uma visdo profissional, consciente e responsavel do
processo ensino-aprendizagem, além de analisar, nas acGes do educador, aquelas que integram uma formacéo
profissional competente e reflexiva. Sustenta-se em pressupostos norteadores, com destaque para as Diretrizes
Curriculares do Curso de Pedagogia como guia do profissional de ensino e como espaco adequado para a
confrontacdo do ambiente formativo, com énfase no embate entre o ambiente positivista e 0 progressista,
proferindo seus entraves e suas contribuigdes para a formacdo profissional exigida. Metodologicamente, a
pesquisa, no espaco institucional, efetiva uma interpretacdo da visdo da comunidade académica, corroborando
para revelar as luzes e sombras que permeiam o ambiente formativo, na intengdo de que os resultados colhidos
possam nortear acdes politico-pedagdgicas capazes de elevar a qualidade da préxis docente, 0 ambiente de sala
de aula e uma formacéo significativa dos futuros educadores.

Palavras-chaves: Formacdo do educador. Ambiente formativo. Missdo institucional. Préxis pedagdgica.

1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema “A FORMACAO DO EDUCADOR: luzes e
sombras no ambiente formativo subjacente a missdo das IES”. Nessa linha, procura dirimir
verdades provisorias, observadas na propria préxis do educador, ao longo do processo
formativo, cujas davidas temporarias dissiparam-se nas diversas leituras dos diferentes
conhecimentos, além de discussdes no ambiente de sala de aula e reflexdes na dindmica do
processo de ensino e aprendizagem.

A formacdo do educador ao longo da historia tem passado por varias mudancas

que interferem bruscamente no seu desempenho. Na verdade, essas mudancas vem
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direcionando a busca por melhorias na qualificagdo do educador objetivando um ensino de
qualidade para a construcdo de uma sociedade melhor, com bons cidaddos, conscientes,
criticos e aptos a ingressar no mercado de trabalho.

O objetivo principal deste trabalho é compreender as possibilidades e os limites
do ambiente formativo que contribuem para a formacgédo do educador na coletividade das IES,
com foco na missao pretendida pelo Curso de Pedagogia. Também € intencdo integrante deste
estudo, observar a dindmica na interacdo educador/educando no ambiente formativo, como
caminho para a construcdo de aprendizagens significativas, verificando na acdo formativa do
docente se ha uma visdo profissional, consciente e responsdvel do processo ensino-
aprendizagem, além de analisar, nas a¢fes do educador, aquelas que agregam positivamente,
na praxis pedagogica, uma formacéo profissional competente e reflexiva.

Diante de uma nova ordem mundial, onde as plataformas de ensino convivem
com os chamados “nativos digitais”, ¢ exigente a apresentacdo uma moderna forma de receber
e propagar informagOes, necessitando habilidades dos docentes em utilizar esses novos
recursos tecnoldgicos buscando diversidade e inovacdes na sala de aula. E possivel perceber
gue mesmo diante de tdo grande avanco tecnoldgico existe uma via de méo dupla dentro do
espaco educativo no que se refere ao relacionamento educador/educando e sua comunicagéo.

Na busca por mudancas, a realidade formativa institucional insere-se num
processo de ensino-aprendizagem estruturado, dinamico e motivador objetivando alcancar o
académico do curso de pedagogia para que este venha assumir seu verdadeiro papel o de
docente, agente transformador do cidaddo e, consequentemente, da sociedade de forma geral.

O presente estudo pretende somar e contribuir com o ambiente formativo,
sustentando-se em pressupostos norteadores, com destaque para a base legal que fortalece a
capacitacdo e qualificacdo desses profissionais, levando-o0s a repensarem seu papel enguanto
educadores e formadores, ndo sé de opinido, mas de consciéncias, certo de que, como tal,

precisa ele proprio de motivacao para que apresente resultados positivos.

2 PRESUPOSTOS PARA O AMBIENTE FORMATIVO

O Projeto Politico Pedagogico das instituicdes constitui sua propria identidade e
seu instrumento norteador para todas as atividades formativas e educativas a serem realizadas
no estabelecimento de ensino. Nas palavras de Veiga (1995) o projeto busca um rumo, uma
direcdo. E uma acdo intencional, com um sentido explicito, com um compromisso definido

coletivamente.
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O projeto politico pedagdgico revela-se como um plano sistematizador que norteia
as acdes do estabelecimento de ensino com o objetivo de garantir uma gestdo e um ensino de
qualidade, capaz de transformar o individuo e a sociedade de forma relevante para todos. O
Curso de Pedagogia no pais no decorrer de sua histdria tem seu principio fundado no objetivo
e como objeto de seu estudo os processos educativos nas escolas e em outros espacos.

O professor para atuar no ensino superior tem na LDB, no art. 66, o respaldo que
prevé que para o0 exercicio do magistério no ensino superior este seja preparado em cursos de
pos-graduacao (mestrado e doutorado): Art. 66 — A preparacdo para o exercicio do magistério
superior far-se-4 em nivel de pds-graduacdo, prioritariamente em programas de mestrado e
doutorado. Nas linhas desse artigo, percebe-se que somente com essas formagdes o professor
estd apto para atuar profissionalmente nas salas de aula do ensino superior. Cabe a esse
educador construir e reconstruir sua pratica educativa no ambiente formativo. Dessa forma, o
conhecimento pedagogico para enfrentar os desafios da docéncia universitaria ndo é tema do
processo formativo nesse nivel de ensino. (FREITAS; CUNHA FILHO; SOUSA; MARIZ,
2010).

As mudancas paradigmaticas se encarregaram de superar 0S principios
hierarquizados e limitados da administracdo para a gestdo que se baseia em uma nova
concepcao de administracdo com agdes mais produtivas que intencionam transformacgdes mais
concretas nas instituicBes de ensino paralelamente a transformagdo do proprio individuo.
Nesse contexto Luck (2011, p. 67), afirma com essa perspectiva “[...] analisa-se, portanto, a
mudanca de paradigma que estabelece uma mudanca do enfoque de administracdo para o de
gestdo, que vem ocorrendo no contexto das organizacdes e dos sistemas de ensino [...]".

Para Kuhn (1982), a gestdo aparece, pois, como superacdo das limitacbes do
conceito de administracdo, como resultado de uma mudanca de paradigma. Assim, as escolas
passaram a se organizar com base em uma gestdo educacional com a finalidade de definir,
direcionar e mobilizar acbGes capazes de fundamentar os saberes e fazeres do espaco
educacional de formas coletivas e refletidas com foco na qualidade de ensino de maneira a
contribuir também na acdo formativa do docente que tem como cenario uma sociedade
globalizada imersa na era do conhecimento e da informacao.

A formacéo do profissional da educacéo existente no Brasil tem se apresentado
muito aquém da qualidade desejada pela sociedade, pois na pratica € possivel perceber
claramente suas falhas. Situacdo que em sua grande maioria se caracteriza pela ma formacao
inicial do educador, conduzindo assim futuros professores a se langcarem no mercado de

trabalho sem preparo para o enfrentamento das condigdes existenciais e os desafios da
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profissdo fora das universidades que lhes aguardam. Demo (2004, p. 144), afirma que “o
minimo que se exige é que cada professor elabore com méo prépria a matéria que ministra, tal
elaboracdo propende a ser uma sintese que podera ser barata, se for reprodutiva, mas podera
ser criativa, se acolher tonalidade propria reconstrutiva”.

O trabalho docente deve se transformar, construindo-se, destruindo-se e
reconstruindo-se em uma dindmica constante para as préticas inovadoras que luta contra o
fracasso estudantil e leva ao desenvolvimento do educando promovendo uma aprendizagem
significativa. Uma visdo ampla do seu entorno preconiza o primeiro passo para uma formacéo
profissional de qualidade que por sua vez, resulta em um significativo salto de qualidade na
educacéo.

E esperado do educador uma postura atualizada, deixando para tras a formula
pronta do conservadorismo, e sim uma atuacdo de autonomia, capacidade de decisao,
criatividade e inovacdo na sociedade moderna onde estd incluido o educando do mundo

globalizado. Nesse contexto, Pimenta e Lima (2012, p. 92), corroboram.

Dada a natureza do trabalho docente, que é ensinar como contribui¢cdo ao processo
de humanizacdo dos alunos historicamente situados, espera-se dos processos de
formacgéo que desenvolvam os conhecimentos e as habilidades, as atitudes e os
valores que possibilitem aos professores construir seus saberes/fazeres docentes a
partir das necessidades e desafios que o ensino como prética social Ihes coloca no
cotidiano.

Cabe entdo nesse escopo, a reflexdo critica constante de suas teorias e praticas,
unindo assim as duas caracteristicas principais de uma formacéo de qualidade que almeja um
educador que domina as teorias embasadoras de sua préxis, ser um profissional critico
reflexivo, um transformador de consciéncias, ter autonomia para produzir seu préprio
conhecimento. No pensar de Luckesi (2014, p. 29) “O educador nunca estara definitivamente
“pronto”, formado, pois que a sua preparacdo, a sua maturacdo se faz no dia a dia, na
meditacdo tedrica sobre a sua préatica”.

Partindo do principio de que o individuo aprende nas suas relacdes com a pratica e
suas experiéncias, no que se refere ao professor, diga-se na acdo de ensinar, a construcdo de
seu conhecimento esta intrinsicamente ligada a acdo docente, um processo de mao dupla onde
ele aprende e ensina, constroi-se e desenvolve-se profissionalmente. Como ja abordado, uma
reflexdo critica sobre a pratica, logo, sobre a acdo. Sendo assim Freire (2015, p. 40), afirma:
“Por isso € que, na formacdo permanente dos professores, 0 momento fundamental é o da
reflexdo critica sobre a pratica. E pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se
pode melhorar a proxima pratica”.
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Seus saberes sdo pois construidos por meio de uma pratica progressista o que
certamente resultara em muitas competéncias que serdo exigidas no caminho da docéncia para
o confronto de varios acontecimentos em seu cotidiano, pois cada aluno aprende de maneira
diferente do outro. Segundo Perrenoud (1999, p. 30): “Competéncia é a faculdade de
mobilizar um conjunto de recursos cognitivos (saberes, capacidades, informacdes etc.). Para
solucionar com pertinéncia e eficdcia uma série de situacdes”. Dai a relevancia do ensino
diferenciado, ndo por trabalhar de forma individualizada com cada aluno mas por considerar
as peculiaridades de cada educando e direcionar o trabalho por caminhos diferentes para o
alcance das mesmas competéncias.

Para se construir um ambiente favoravel é necessario a desconstrugdo do
paradigma do ambiente positivista conservador que se baseia em um modelo tecnicista, pronto
e acabado, onde a cOpia, reproducdo e transmissdo dos saberes coloca o professor como
depositario e o aluno como uma tébula rasa, um depoésito a ser enchido, cabendo ao aluno
somente o papel de reprodutor deste saber, negando seu conhecimento prévio e suas
experiéncias. Assim,

A prética pedagdgica centrada no professor, como fonte Unica e verdadeira do
conhecimento, cria e mantém um vinculo de dependéncia por parte do aluno, o que
desfavorece a realizacdo do pressuposto de toda a tarefa escolar que é a construgéo
do conhecimento autdnomo. (DAROS; BEHRENS; RODERO; ALMEIDA, 2006).

O tradicionalismo exacerbado baseado em um paradigma da énfase no ensino néo
conduz a aprendizagem significativa € um método retrogrado que deve ser combatido por uma
praxis pedagdgica dialética e interacionista.

A fim de que se tenha um ambiente capaz de proporcionar uma formacdo de
qualidade no Curso de Pedagogia, é necessario que os educadores reflitam suas formas, seus
métodos de ministrar suas aulas, cujas “luzes” iluminam um ambiente mediado por praticas
esclarecedoras.

A elevacgéo da qualidade das instituicbes como um todo e nos cursos de ensino
superior acontecera quando o0s educandos desse nivel de ensino entenderem e
responsabilizarem-se com o empenho de aprendizagens significativas para o profissional do
presente. E como ja mencionado, o palco de ensaio obviamente é a sala de aula das
universidades publicas, faculdades e IESs de carater privado onde isso venha a ser possivel

acontecer. No pensar de Gil (2013, p. 11),

A esséncia desta educacdo é a dialogicidade, por meio da qual educador e educando
tornam-se sujeitos de um processo em que crescem juntos. Nessa abordagem, o
conhecimento deve ser entendido como uma transformacdo continua e ndo
transmissdo de contetidos programados.
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Quando essa forma de entendimento de aula universitéaria ultrapassa os limites dos
muros das instituicGes e aceita outros espacos de producdo de conhecimento significativo e
com empenho para alcancar objetivos de aprendizagem relevante, la € construido a aula
universitaria. Pois sdo nesses espacos que o aluno do século XXI se encontra verdadeiramente
ambientado, quando interage e reage a estimulos reais pois ja traz consigo a vivéncia do
ambiente virtual proporcionado pelas tic’s (tecnologia de informacdo e comunicagéo), assunto
que serd aprofundado ainda neste trabalho mais adiante.

A qualidade das universidades esta intrinsicamente ligada a qualidade do ensino
que oferece e esta, por sua vez, encontra-se completamente permeada pelo trabalho que o
educador realiza no ambiente formativo, ou seja, em sala de aula e em outros espacos
académicos, contribuindo, assim, para resultados de qualidade norteados por indicadores de
qualidade.

A convivéncia entre professor e aluno é uma rotina diaria, um contato entre
individuos multifacetados em suas peculiaridades, onde ha um encontro com: comunicagéo,
confrontos, interacdo havendo uma interferéncia simultanea. O objetivo primeiro dessa juncao
é a aprendizagem do educando, que esta totalmente dependente do conteldo, da disciplina e
do proprio curriculo de ensino o qual faz parte das atribuicdes e do comprometimento do
professor. A competéncia do professor € medida pela efetividade do aprendizado do aluno. “E
0s recursos que o professor utiliza para conseguir maior ou menos eficiéncia sdo as estratégias
de aprendizagem, o processo de avaliacdo e o clima sdcio emocional estabelecido na classe
através da relacéo professor-aluno”. (ABREU; MASETTO, 1983, p. 113).

Por isso é importante a mediatizacdo e o envolvimento professor-aluno, um
contato, uma relacdo dindmica por meio do dialogo indispensavel para o sucesso da
aprendizagem. O professor e o aluno desenvolvem papeis diferentes na relacdo em sala de
aula, onde o professor tem a missdo de “ensinar” e o aluno de “aprender”, em que o educador
da inicio a sua pratica estabelecendo um “clima” para captar atencdo do aluno fazendo com
que eles criem, investiguem e produzam conhecimento.

Por muito tempo foi valorizado as caracteristicas pessoais e profissionais do
professor do ensino superior, aquelas que agregavam sua poOs-graduacdo, mestrado e
doutorado, e suas experiéncias docentes acreditando-se que, quem sabe, sabe ensinar e
aquelas caracteristicas morais de comprometimento com o curriculo, o contetdo e o0 semestre
letivo. Mas, essa corrente de pensamento ja estd ultrapassada e substituida pelo pensamento
da inter-relagdo, ou seja, o relacionamento professor/aluno, isto é, a maneira de ensinar e a

aprendizagem. Para Abreu e Masetto (1983, p. 115), “[...] € o modo de agir do professor em
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sala de aula, mais do que suas caracteristicas de personalidade, que colabora para uma
adequada aprendizagem dos alunos”.

No entanto para que isso venha a ser uma situagéo real € premente que o professor
de ensino superior em primeiro lugar compreenda que trabalha com alunos adultos individuos
carregados de experiéncias muitas das vezes atuando na carreira docente. E preciso mais que
somente o dominio informativo é preciso uma atitude revestida de dominio educacional.

Em frente aos desafios da profissdo, convém uma pratica reflexiva sobre a acdo do
professor universitario. Esses professores, sempre langam méo do recurso que lhe convém,
sua preocupacgdo sempre é a de transmitir os contetidos de forma sistematica e fragmentada
através de aulas expositivas e desvinculadas, ndo raras vezes da realidade do aluno cultural,
social e profissionalmente. Sao esses profissionais especialistas que atuam em sala de aula nas
universidades, faculdades e institutos de ensino superior. Logo, cabe a esse educador uma
postura reflexiva e dindmica no sentido de se preparar para atuar no ensino superior de forma
competente e preocupado com sua formacao pedagdgica.

A tecnologia veio chegando e aumentando a medida das necessidades e acabou
revolucionando todas as areas do conhecimento. Na educacdo chegou como uma ferramenta
multifuncional para facilitar a aquisi¢do do conhecimento e ajudar no ensino-aprendizagem. A
maioria dos educadores ndo se adaptaram aos novos codigos da modernidade tecnologizada, e
estagnaram em salas de aula do século XIX com suas formacdes do século XX tendo que
enfrentar o grande desafio de educar alunos do século XXI, os “nativos digitais”,
denominacdo criada pelo escritor americano especialidade em aprendizagem e educacéo,
Marc Prensky, sdo os alunos do século XXI que possuem uma linguagem propria que
acompanha muitas linhas de raciocinios com o mundo e seus movimentos, estabelecendo
assim vérias conexdes de comunicagdo. Em contrapartida estdo os professores, “imigrantes
digitais” termo também criado pelo mesmo autor, e o proprio ambiente formativo que luta em
vao prender a atencdo desses grupos com didatica e métodos muitas das vezes ultrapassados.

Diante desta realidade, pretende-se um ambiente formativo que seja preparado
para receber esses alunos multitarefas que esperam do formador a mesma velocidade no
acesso a informacdo, para que possam ajuda-los a transformar essas informagdes em
conhecimento rapidamente, o espaco educativo deve ter uma plataforma de base igualmente
tecnoldgica, com uma logistica capacitada para suporte na sala de aula, pois acredita-se que a
sala de aula do século XXI deve estar preparada para receber os nativos digitais com um
ambiente virtual a sua disposicdo, proporcionando assim ao professor e aluno a mesma

linguagem. As TIC’s aplicadas a pratica pedagdgica ndo s6 apenas contribui para a
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aprendizagem do académico, como também proporciona ao educador tornar suas aulas mais
dindmicas, interessantes, prazerosas e enriquecedoras, pois retém mais a atencdo dos alunos

aos temas estudados em sala de aula.

3 LUZES E SOMBRAS NA FORMACAO DO EDUCADOR: A VISAO DA
COMUNIDADE

O instrumento de coleta de dados apresentado em forma de questionario com
perguntas abertas e fechadas foi respondido por 65% dos gestores para analise a partir da
visdo dos mesmos em relacdo a instituicdo: seu espaco fisico e seus recursos humanos em
relacdo aos objetivos pretendidos na missdo do Curso de Pedagogia.

Ao serem questionados sobre a “Existéncia de Coordenacdo Pedagodgica ou
Supervisdo para cuidar dos aspectos organizacionais, do ensino, prestar assisténcia
pedagogica didatica aos professores, orientar a organizacao curricular e o desenvolvimento do
curriculo” e “Existéncia de uma sistematica de avaliagdo docente: avaliagdo processual dos
professores no percurso da formagdo continuada, no acompanhamento em sala de aula, no
planejamento entre outros”. Houve um consenso que todos esses aspectos formam o todo das
atribuicGes dos gestores e demonstra que a sistematica de avaliacdo é um aspecto de
fundamental relevancia para o processo de ensino aprendizagem.

No que tange a “Os coordenadores orientam o corpo docente sobre préaticas de
ensino e prestam assisténcia quando necessario” e “Ha auxilio aos alunos com dificuldade de
aprendizagem, elaboragdo de trabalhos entre outros”. Houve um consenso, 0 que demonstra a
consciéncia de suas atribuicdes enquanto gestores e em relacdo ao auxilio aos discentes e suas
dificuldades no processo ensino aprendizagem.

Sobre a “Existéncia de pardmetros para o desempenho de professores e alunos” e
“Todos os professores e funcionarios conhecem os objetivos ¢ metas da instituicdo”. Todos
concordam que h& formas de mensurar o nivel de desenvolvimento das capacidades e
habilidades do corpo docente e discente e para a equipe gestora 0 conhecimento desses
objetivos e metas por parte dos professores e funcionarios é algo significativo para o bom
desempenho da instituicéo.

Ao solicitar sua opinido sobre “Participo de cursos de reciclagem com frequéncia
e procuro constantemente oportunidades de me tornar melhor gestor/coordenador” e “Dou a

minha equipe suficientes oportunidades de qualificagdo e aprimoramento profissional”. Todos
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concordam e a resposta evidencia a importancia da busca pela qualificacdo constante de um
profissional eficiente e seu compromisso com a qualidade dos seus docentes.

“A equipe gestora trabalha com base em uma gestdo democratica e participativa”,
em relacdo a esta interpelacdo todos concordam. A resposta aponta para 0s 0rgdo internos da
instituicdo que abrem espaco para a conversacdo e melhoramento de suas ac¢oes, dessa forma
acredita esta fazendo uma gestdo democratica.

Observou-se o seguinte resultado para um desses 6rgdo “A Comissdo Propria de
Avaliacdo CPA, cumpre com seu papel e alcanca seus objetivos identificando suas
necessidades e age melhorando e fortalecendo o ambiente institucional e de sala de aula por
meio de sua auto avaliacdo”. Dizem que sempre que necessidades sdo diagnosticadas por
meio do érgdo em questdo a¢des sdo acrescidas para 0 melhoramento do servigo prestado.

“E de conhecimento de todo o corpo docente e discente que fazem parte desta
instituicdo sobre a existéncia e sua efetividade do Projeto Pedagodgico de Curso de Pedagogia
sendo este disponibilizado com facil acesso ao corpo docente e discente da instituicao”.
Houve uma unanimidade, equipe gestora afirma que ha divulgacdo do Projeto Pedagdgico do
Curso de Pedagogia entre os alunos.

Outros 6rgdos também tiveram seu lugar na pesquisa “O Conselho Superior
(CONSUP) 6rgéao deliberativo e normativo tem servido ao seu propoésito de sugerir medidas
que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento da Instituigdo” e “O o6rgdo deliberativo,
normativo e consultivo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) em suas
atribuicGes gerais, apresenta-se como vinculo fortalecedor em carater académico”. O
percentual de aprovacdo afirma que o 6rgdo serve perfeitamente aos seus propoésitos e
afirmam que os mesmos cumprem suas atribuicdes como viés da teoria e pratica de pesquisa.

“Quanto ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) este tem correspondido as suas
atribuicbes enguanto 6rgdo consultivo responsavel pelo efetivo desempenho do Projeto
Politico Pedagégico do curso e sua aplicabilidade e atualizacdo” e “O Colegiado de Curso,
Orgao de natureza deliberativa, normativa e consultiva no a@mbito do curso de graduacao
cumpre suas fungBes com eficiéncia em analisar e aprovar medidas para o continuo
melhoramento das atividades de carater académico desta Instituicdo”. O Nucleo, concordam
0s gestores, busca por tornar o PPC atualizado e empregado como critério norteador das acGes
institucionais. E quanto ao segundo os gestores afirmam que o 0rgdo executa sua fun¢do com

critério em relagdo as tomadas de decisGes para mudancas necessarias.
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Para este segmento, foi aplicado o questionéario e respondido por 50% dos
professores da instituicdo para verificagdo e analise da visdo dos mesmos a respeito do
ambiente formativo em pesquisa.

Quanto a opinido dos professores no que refere-se a instituicdo e o ambiente
formativo foi obtido as seguintes andlises a partir das variadas perguntas postas a eles.

“Os supervisores ou coordenadores orientam o corpo docente sobre praticas de
ensino e prestam assisténcia quando necessario”. As opinides foram divididas mas afirmam
existir de alguma forma a orientacdo por parte da equipe gestora. No que se refere a “Conhego
bem e sou comprometido com o0s objetivos e metas da Instituicao”. Todos afirmam seu
compromisso com a instituicdo em colaborar para o alcance dos objetivos e metas.

Para a inferéncia “Nas minhas aulas, considero e valorizo as experiéncias € 0s
conhecimentos prévios dos alunos, visto que colaboram com dados da realidade para a
discussdo dos temas a serem tratados na sala de aula”. As respostam sdo conscientes e
afirmam valorizar as experiéncias dos alunos.

“H4 compromisso de alto nivel dos gestores/coordenadores com O pProcesso
ensino/aprendizagem” e “Ha auxilio aos alunos com dificuldades de aprendizagem,
elaboragdo de trabalhos entre outros”. Afirmam que por meio da formacgdo continuada pode
ser observada o compromisso da equipe gestora com a qualidade do ensino/aprendizagem.
Quanto a segunda questdo os professores afirmam existir esse auxilio e pontuaram as formas
que se apresentam.

A questdo “Agrego positivamente meus saberes, habilidades, capacidades e
experiéncia académica na formacgdo profissional competente e reflexiva” Com base nas
respostas ha empenho e dedicacdo profissional. O quesito “Participo de cursos de reciclagem
com frequéncia e procuro constantemente oportunidades de me tornar melhor professor” e
“Favorego, na sala de aula, a harmonia, o respeito e¢ a confianga na interacdo
educador/educando visando um ensino ndo so6 utilitarista, mas também reflexivo”. E possivel
observar o interesse por parte de alguns professores em sua qualificacdo profissional. A partir
das respostas nota-se o compromisso dos docentes com o relacionamento professor/aluno.

Seguidamente foi aplicada a questdo “Aplico a interdisciplinaridade nas minhas
aulas e reconheco a importancia dessa pratica no favorecimento de aprendizagens relevantes
aos alunos”. De acordo com a visdo dos professores é notoria a acdo interdisciplinar em suas
aulas. Em relagdo a “Utilizo os recursos tecnoldgicos para ministrar aulas tornando-as mais
interessantes, visando uma aprendizagem significativa dos alunos” Houve uma divisdo nas

opiniGes ficando claro que as aulas séo diversificadas em seus métodos e praticas.
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“Atuo, como docente, objetivando preparar os alunos para serem profissionais
bem-sucedidos, notdveis no saber e competentes no mercado de trabalho” e “Utilizo
estratégias diferentes para facilitar a aprendizagem buscando outros ambientes fora de sala de
aula para motivar os alunos confrontando-os com realidades profissionais” Observa-se uma
total dedicacdo com o compromisso da instituicdo em relacdo a sua missdo e também, o
confronto do aluno com a realidade profissional como recurso didatico nota-se ainda é algo
distante do contexto educacional.

Quanto a interrogagao sobre “Explico aos alunos os objetivos de aprendizagem a
serem alcangados por eles” e “A instituicdo oferece um ambiente adequado para estudos,
pesquisas, reunides, planejamentos, para os professores Afirmam colocar 0s objetivos
claramente aos alunos. Os professores afirmam disponibilizar sim de um ambiente adequado
para desenvolverem seus trabalhos.

Sobre “A Comissdo Propria de Avaliagdo CPA, cumpre com seu papel e alcanga
seus objetivos identificando suas necessidades e age melhorando e fortalecendo o ambiente
institucional e de sala de aula por meio de sua auto- avaliacdo” e “E de conhecimento de todo
o corpo docente e discente que fazem parte desta instituicdo sobre a existéncia e sua
efetividade do Projeto Pedagdgico de Curso de Pedagogia sendo este disponibilizado com
facil acesso ao corpo docente e discente da instituicdo” também Observa-se por parte dos
professores que existe algumas agdes a serem efetivadas por meio do 6rgdo, quanto a
segunda, embora tenham conhecimento acreditam que deva ser feita maior divulgacdo do PPC
do curso.

“O Conselho Superior (CONSUP) o6rgao deliberativo e normativo tem servido ao
seu propésito de sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento da
Instituicdo™ e “O 6rgdo deliberativo, normativo e consultivo Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CONSEPE) em suas atribuicdes gerais, apresenta-se como vinculo fortalecedor em
carater académico”. De acordo com a opinido o 0rgao existe mas suas agdes deveriam estar
em maior evidencia. Quanto ao segundo o trabalho do Orgéo existe e cumpre com suas
atribuicOes por meio de trabalhos reais.

Para a seguinte pergunta “Quanto ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) este tem
correspondido as suas atribuicbes enquanto orgdo consultivo responsavel pelo efetivo
desempenho do Projeto Politico Pedagogico do curso e sua aplicabilidade e atualizagdo” foi
obtido o seguinte resultado. E de conhecimento do corpo docente as acdes do NUcleo, mas

necessita de uma dinamicidade mais evidente dentro da instituicdo.
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“O Colegiado de Curso, 6rgao de natureza deliberativa, normativa e consultiva no
ambito do curso de graduagdo cumpre suas fungdes com eficiéncia em analisar e aprovar
medidas para o continuo melhoramento das atividades de carater académico desta Institui¢ao”
para esta inferéncia verificou-se que a maioria dos educandos concorda com sua efetividade
mas ha a ressalva de que é necessario constancia nas agdes.

Outro questionamento foi sobre “Sustento minha praxis pedagodgica dando énfase
principalmente no” Paradigma da aprendizagem e Paradigma do Ensino e Aprendizagem. A
maioria afirma que trabalha com énfase em uma educacdo significativa de acordo com o
paradigma apresentado.

O questionario foi aplicado para 10% dos alunos com o objetivo de coletar dados
para analise e leitura do ambiente formativo do IESF e por meio do instrumento seja
detectado os limites e possibilidades que permeiam esse espaco, considerando-os para futuras
reconstrucdes das agdes efetivas de transformacéo desse espaco.

Para o seguinte questionamento, “Hé& auxilio aos alunos com dificuldade de
aprendizagem, elaboragdo de trabalhos entre outros” ¢ se hd compromisso de alto nivel dos
gestores/coordenadores e professores com o processo ensino/aprendizagem. As opinides
divergem entre aqueles que tem conhecimento do trabalho e aqueles que ndo tem, talvez falte
divulgar as acgbes nesse sentido. E as respostam variam mas percebe-se um certo
descontentamento com a equipe gestora e professores.

No que diz respeito a: A Comissdo Propria de Avaliacdo CPA, cumpre com seu
papel e alcanca seus objetivos identificando suas necessidades e age melhorando e
fortalecendo o ambiente institucional e de sala de aula por meio de sua auto avaliacdo e E de
conhecimento de todo o corpo docente e discente que fazem parte desta instituicdo sobre a
existéncia e sua efetividade do Projeto Pedagdgico de Curso de Pedagogia sendo este
disponibilizado com facil acesso ao corpo docente e discente da instituicdo. De acordo com as
respostas percebe-se a falta de entendimento em relagéo ao 6rgdo quanto a segunda questao as
respostas foram vagas e confusas denunciando a falta de clareza sobre o assunto.

O Conselho Superior (CONSUP) 6rgédo deliberativo e normativo tem servido ao
seu propoésito de sugerir medidas que visem ao aperfeicoamento e desenvolvimento da
Instituigdo. As respostas demonstram total falta de informagéo sobre o assunto.

Uma outra forma de indagar quanto ao conhecimento dos alunos sobre os 6rgéos
da instituicdo, abrangeu a seguinte questdo: O o6rgdo deliberativo, normativo e consultivo,

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) em suas atribui¢Oes gerais, apresenta-
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se como vinculo fortalecedor em carater académico. Demonstrou mais uma vez uma clara
ignorancia a respeito do assunto por parte dos discentes

Quanto ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) que é responsavel pelo efetivo
desempenho do Projeto Politico Pedagdgico do curso e sua aplicabilidade e atualizagéo,
quando questionado se este tem correspondido as suas atribui¢cGes enquanto érgdo consultivo
foi verificado o seguinte: Corroborando a analise acima sobre a pouca ou total falta de
conhecimento dos educandos sobre os conselhos da instituicéo.

Sobre o Colegiado de Curso, Orgdo de natureza deliberativa, normativa e
consultiva no d&mbito do curso de graduacdo se cumpre suas funcbes com eficiéncia em
analisar e aprovar medidas para o continuo melhoramento das atividades de carater académico
desta Instituicdo. A andlise das respostas s6 aumenta a preocupante situacdo da falta de
informacdo dos alunos em relacdo aos 6rgdos consultivos, deliberativos e normativos que

fazem parte da organizacéo estruturante da instituicao.

4 CONCLUSAO

Na perspectiva das luzes e das sombras no que diz respeito a investigacdo da
praxis do professor no ambiente formativo das IES subjacentes a missdo das instituicoes
foram verificadas por meio das leituras analisadas as limitacdes e possibilidades que fazem
parte do contexto educacional que agregam ou impedem 0 processo ensino aprendizagem
neste ambiente, que pretende quebrar os paradigmas do conservadorismo positivista e
construir sua melhor pratica nos moldes progressista transformador.

No que diz respeito aos professores, estes demonstraram trabalhar motivados e
comprometidos com as instituicdes buscando cumprir com os objetivos e metas postas na
missdo pretendida, incitados por uma preocupacdo com sua qualificacdo e preparo
profissional e ainda pelo interesse genuino na construcdo de um paradigma de aprendizagem,
baseado em um relacionamento de confiancga, e respeito matuo e compromissado com uma
praxis pedagogica construidos em um ambiente de formag&o apropriado para a construcdo do
perfil profissional exigido pelo mercado de trabalho.

Aos alunos da comunidade pesquisada, observou-se a existéncia de um grande
interesse e esfor¢o para participar e construir um ambiente de formacdo adequado para o
desenvolvimento de suas habilidades, focados na constru¢do de novas capacidades e saberes
significativos para o seu fazer profissional e sua participagdo consciente na politica, no

mercado de consumo e nas a¢des sociais enquanto cidadaos.
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O resultado foi satisfatorio para o interesse da pesquisa e langou luzes e fez
emergir as possibilidades tais como: a dindmica de sala de aula, possibilitando um bom
relacionamento professor/aluno baseado no respeito e na confianca para a construcao de um
ensino-aprendizagem ndo sé utilitarista, mas, também reflexivo; um ambiente formativo
colaborando para o fortalecimento da construgéo das capacidades e habilidades pretendidas na
praxis profissional e a contribuicdo da formacgdo do educador na coletividade das IES, por
meio de suas acdes vigentes e efetivas.

Também dissipou sombras revelando que alguns limites precisam ser alargados,
por exemplo: quanto ao espaco fisico e acervo da biblioteca, alunos e professores requerem
algumas melhorias como um contanto mais proximo com os livros, uma certa insatisfacdo dos
alunos em relacdo a equipe gestora e professores; a falta de divulgacdo por parte da
instituicdo e de interesse dos alunos de ir em busca de informacgdes sobre os 6rgdos
deliberativos, normativos e consultivos pertencentes a instituicao, e por parte dos professores,
h& uma falta de efetividade e dinamicidade dos 6rgaos.

O ambiente formador gque se pretende nas instituicdes, e mais especificamente em
sala de aula, deixa para trds o austero método positivista conservador. O sucesso das
instituicdes em construir um ambiente formativo progressista estd em transformar o
paradigma do ensino em um paradigma da aprendizagem significativa, que considera antes de
mais nada a relacdo educador/educando em uma via de médo dupla, uma troca de saberes e
experiéncias respeitando essas vivéncias e colocando-as como trampolim para a construcdo do
processo ensino-aprendizagem.

O trabalho alcangou satisfatoriamente seus objetivos no sentido de observar todo
0 processo dinamico de interagdo educador/educando, a visdo profissional consciente e
responsavel e as acbes do educador que agregam positivamente na praxis pedagogica no
ambiente formativo como reflexdo para a constru¢cdo de um ensino progressista para

aprendizagens significativas.

THE EDUCATOR'S FORMATION:

lights and shadows in the training environment underlying the mission of the Insituto de Ensino Superior (IES)

ABSTRACT

Study that deals with “Educator Training: lights and shadows in the underlying training environment for the
mission of the Insituto de Ensino Superior (IES)” arisen of doubts and questions of the educator praxis, through
the training process, where the preference has emerged by the various readings in the different knowledges,
discussions in classroom environment and reflections on the dynamics of the teaching and learning process. The
teaching in higher education is extremely relevant to the training of competent professionals, notable in the
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know, highly prepared to face the labor market, even when it comes to education professionals and more
specifically of educators. Thus, the aim this paper is understand the possibilities and limitations of the training
environment as a contributor to the formation of educators in the community of IES, focusing on the intended
mission by the pedagogy course, looking to anticipate this route as ideal for achieving the objectives and as a
path to building meaningful learning. It is intended also to check the formative action of the teacher if there is a
professional vision, aware and responsible of the process teaching learning, in addition to examining the actions
of the educator that add positively, in the pedagogical praxis, a competent and reflective training. It is argued on
the possibility of respect and trust in a education not only utilitarian but also reflective, as well the assertion that
the strengthening of the training environment contributes to building abilities and skills required in professional
praxis, focused on the Curriculum Guidelines for School of Pedagogy as a professional guide in building a
positive competence providing the transformation of the educational environment. The study will be restricted to
teacher education in the IESF pedagogy course which will show the possibilities and limitations in the dynamics
of the training environment through the pedagogical praxis of the educator according to the intended mission of
the institution. It will mainstream the movement of the teacher training process with positivist approach
regarding the environment progressive showing their barriers and their contributions to a competent professional
training.

Keywords: Educator Training. Training environment. Institutional mission. Pedagogical praxis.
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AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NA EDUCACAO INFANTIL II:
estudo de caso realizado na unidade de Educagdo Basica Tia Bia | em Pago do Lumiar
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RESUMO

O presente trabalho consiste em uma avaliacdo da Educacdo Infantil 11 e abordagem sobre os procedimentos e
instrumentos que facilitam o processo avaliativo na Educagdo Infantil 1. Nesse, visa-se enfatizar a importancia
da avaliagdo, uma vez que o principal objetivo da avaliagdo, nessa etapa da educagdo, & proporcionar aos
gestores, educadores e pais 0 acompanhamento do desenvolvimento cognitivo e emocional da crianga. Busca-se,
com isso, conscientizar os profissionais da Educagdo Infantil acerca da real funcdo da avaliagdo no
desenvolvimento do aluno. Nesse sentido, tem-se a intencdo de desvincular rangos positivistas desse processo,
uma vez que apesar de todos os avancos e conquistas que a Educacéo Infantil vem buscando incessantemente ao
longo dos tempos, infelizmente até os dias atuais esses estdo enraizados na pratica pedagdgica.

Palavras-chave: Avalia¢do. Educagdo. Professor. Aluno.

1 INTRODUCAO

As mudancas ocorridas nos ultimos anos (a globalizacdo do conhecimento e 0s
avancos tecnoldgicos) vém influenciando a educacdo de forma direta. Diante desse novo
modelo de sociedade em que a busca pelo o conhecimento é de fundamental importancia para
que se possa estar inserido de forma participativa na sociedade, é essencial rever a forma com
que se avalia esse novo modelo de aluno. A avaliacdo é de fundamental importancia para essa
nova concepcdo de educacdo, uma vez que se busca formar individuos criticos, ativos e
transformadores da sua realidade. Portanto, o que se pretende avaliar ndo s&o o0s
conhecimentos especificos e acabados, mas sim o potencial de construir os seus proprios
conhecimentos. Nesse processo, 0 aluno é o principal agente do seu préoprio desenvolvimento.

Portanto, ndo cabe mais essa visdo classificatoria e excludente da avaliagcdo nas
instituicbes de educagéo, principalmente na Educagdo Infantil, visto que ela tem todo um
suporte teorico e legal que garante a real finalidade da avaliagcdo nessa etapa da educacéo.
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Mas, infelizmente, ainda se encontra enraizado o tradicionalismo na pratica avaliativa.
Portanto, é de fundamental importancia a constante busca por conhecimento, tanto no que
tange aos conhecimentos tedricos quanto ao embasamento legal, os quais sdo essenciais, para
que o profissional da educacgéo esteja desenvolvendo o seu trabalho com qualidade, sobretudo
para aqueles que se interessam ampliar em o conhecimento em relacdo ao real papel da
avaliacdo dentro do processo de educacéo.

O trabalho proposto investiga a realidade da UEB TIA BIA 1, no que diz respeito
a sua pratica avaliativa nas turmas do infantil I, nas quais foi realizada uma entrevista com as
professoras titulares. A coleta dessas informacOes foi realizada a partir de um roteiro de
entrevista, que adotou aspectos qualitativos, levando em consideragdo o aprofundamento
acerca do assunto. Ademais, para uma melhor organizacdo e entendimento, optou-se por
organizar este trabalho da seguinte forma.

No primeiro capitulo, abordou-se, de forma geral, o processo avaliativo e suas
inovacOes. Em seguida, abordaram-se a avaliagdo na Educacgéo Infantil e os seus objetivos, a
importancia do professor da Educacdo Infantil, bem como os instrumentos de avaliacdo. Por
fim, apresenta-se a entrevista realizada na referida escola, na qual foram demonstrados os

questionamentos e a analise do que foi observado, seguido das consideracdes finas.

2 ABORDAGEM SOBRE AVALIACAO

O ato de avaliar esta presente na vida de todos, avalia-se 0 que se veste, 0 que se
come, 0s objetos que se compra, enfim, avalia-se até as pessoas. No momento que se avalia,
julga-se, analisa-se, compara-se, ou seja, seleciona-se aquilo que se acredita ser propicio para
aquele momento. Quando se fala de avaliacdo pedagdgica, aquela que todos enquanto alunos
sdo submetidos ao longo da vida escolar, e da qual nédo se tem boas recordagdes, uma vez que
a unica funcéo da avaliacéo era o seu carater classificatorio.

Ha& até hoje rancos positivistas com um carater de selecdo em que os alunos com
uma quantidade maior de contetido sdo considerados melhores, havendo assim um sistema de
classificacdo, exaltando apenas os aspectos quantitativos do processo de avaliacdo. Mas como
tudo sofre transformacdo, a avaliacdo ndo esta isenta desse processo. Atualmente, essa €
assunto de grandes discussdes no ambito escolar, ja que a educacédo é pautada no aluno e no
processo de aquisi¢do do conhecimento. O processo avaliativo ndo pode ser pensado de forma
isolada, pois € parte de um processo maior e tem de estar integrado a tudo que acontece no

decorrer do ano letivo.
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Nessa visao, Gandin (1991, p. 85) afirma que:

[...] cavaliar é necessario e que a avaliagdo significativa se faz no prdprio processo,
como parte dele, enquanto ele se desenvolve, sem que para isto se deva, sempre,
realizar uma parada formal’. Vista dessa forma, a avaliacdo € processual e continua
com uma visao mais global do processo educacional que todo o corpo docente possa
estar se avaliando no decorrer do processo.

Para Cabello (1987 apud DALMAS, 2014, p. 105):

[...] a avaliacdo continua permite valorizar o caminho percorrido e realimentar, em
toda a extensdo, o processo de acdo educativa. Nos dias atuais, se pensa que 0
objetivo maior desse processo é estabelecer uma relacdo de aprendizagem que venha
contribuir, para que o aluno construa sua aprendizagem, pautado na autonomia.
Assim como Paulo Freire, acredita-se que o melhor aluno ndo é aquele que responde
certo as perguntas do professor, mas aquele que sabe perguntar.

O professor como agente mediador tem de oportunizar ao aluno a ocasido de ser
construtor do seu aprendizado e cabe ao aluno compreender a avaliagdo como um instrumento
que ird nortear a sua caminhada na construcéo do seu desenvolvimento, enquanto sujeito ativo
desse desenvolvimento cognitivo.

Para Luckesi (1997), a avaliacdo da aprendizagem € uma pratica de investigacao
do professor, cujo sentido é intervir na busca dos melhores resultados do processo de
aprendizagem dos educandos, em sala de aula. A avaliacdo tem de ocorrer de forma
organizada com objetivos predeterminados. O pedagogo tem de saber o que estd avaliando e
que tipo de avaliacdo aquele momento pede, se é avaliacdo diagndstica, somativa, quantitativa
ou qualitativa, para assim poder desenvolver o seu trabalho com mais qualidade. A esse
respeito, ressalta-se a importancia da avaliacao.

Luckesi (1997, p. 47):

Para quem avaliacdo é o ato de diagnosticar uma experiéncia, tendo em vista
reorientd-la para produzir o melhor resultado possivel, por isso néo é classificatoria,
nem seletiva, ao contrério, é diagnostica e inclusiva; com esta defini¢éo, a avaliagdo
participa da Idgica da politica e inclusdo na educagdo bem diferente da Idgica
classificatoria que exclui os (as) alunos (as).

Diante da afirmativa, torna-se 6bvia a importancia de o profissional da educacéo
ter pleno conhecimento dos tipos de avaliagdo e a sua funcéo para usa-la de forma correta e
com isso permitir autoavaliar a sua pratica com o objetivo de aperfeigcoa-la. Portanto, avaliar é
essencial para perceber a evolucdo do caminho percorrido e se 0s objetivos propostos estdo
sendo alcancados. Caso esse processo apresente alguma falha, é essencial que haja um
replanejamento.

E nesse sentido que Cabello (1987 apud DALMAS, 2014, p. 105) afirma que “[...]

avaliacdo fornece importantes elementos de diagndstico, permitindo-nos detectar qual € a
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nossa situacdo ou em qual nivel nos encontramos em relacdo aos objetos, 0 que ajuda no
momento de replanejar a acao”. Nessa Otica, avaliar € estar a todo 0 momento repensando a
pratica pedagogica na busca incessante por aperfeicoar o processo avaliativo, ndo com intuito
de tornar a instituicdo escolar um local de exclusdo, mas sim por meio dela buscar maneiras
de incluir todos, dando aos alunos condi¢des de aprendizagens significativas.

A avaliacdo da aprendizagem é uma prética de investigacdo do professor, cujo
sentido € intervir na busca dos melhores resultados do processo de aprendizagem dos
educandos em sala de aula. Nao cabe mais uma visédo de sala de aula horizontalizada em que
todos devem ser avaliados de uma Unica forma, sem levar em conta 0 tempo e 0
desenvolvimento cognitivo do aluno. O erro ndo pode ser visto como produto de punigdo, mas
sim como possibilidade de acerto, é a partir do erro que se constrdi hipotese na busca do
acerto, € nesse processo que acontece a aprendizagem.

A avaliagéo tem de ser contextualizada, pois a escola reflete a realidade em que o
aluno esté inserido, ela ndo é parte isolada, mas sim uma reprodutora de conceitos dessa
realidade e sempre se deve busca-la através da pesquisa cientifica e da humanizacao,
apropriando-se de novos conhecimentos e novas tecnologias que venham contribuir para a
evolucdo do aluno com a intencdo de propiciar elementos que venham torna-lo capaz de ser
um sujeito critico e transformador da sociedade na qual esta inserido.

Nessa visdo, a escola tem um caréater de instituicdo transformadora e, portanto,
tem de acompanhar toda a evolu¢do que o mundo vive, uma vez que esta vivendo em uma
sociedade imediatista em que tudo se transforma de forma muito rapida, essa é a sociedade do
conhecimento em que as novas tecnologias impulsionam a busca constante pelo novo. E,
portanto, tudo que diz respeito ao processo educacional esta em constante evolucdo. O
conhecimento € visto de uma forma global. Nesse sentido, a educacdo esta pautada nesse
novo modelo de sociedade, sendo assim, cabe a escola rever a sua postura em relacdo a forma
de avaliar esse novo aluno, buscando a todo o momento rever a sua pratica, levando em
consideracdo que o objetivo central de uma instituicdo escolar é a qualidade de ensino,
favorecendo o alunado.

Para Hoffmann (1993), a avaliacdo é inerente, indissociavel da aprendizagem,
enquanto concebida como problematizacao, questionamento e reflexao sobre a a¢éo. Portanto,
a avaliacdo é essencial a pratica pedagogica para se perceber nesse momento de
transformacdo. Cabe, assim, & comunidade escolar estar revendo & sua postura em relacéo a
avaliacdo com o intuito de perceber como parte integrante do processo de desenvolvimento

pleno do ser humano.
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2.1 Avaliacdo na Educagéo Infantil

A avaliacdo na Educacdo Infantil tem um olhar diferenciado, pois ela ndo tem
carater de promocéo do aluno, mas sim um carater processual e continuo na evoluc¢éo infantil
em todos 0s seus aspectos, psicomotor, social e cognitivo, segundo a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo, sancionada em dezembro de 1996, estabelece na sessdo 2, referente & Educacao
Infantil, art. 31, que: “[...] a avaliacdo far-se-4 mediante 0 acompanhamento e registro do seu
desenvolvimento, sem o objetivo de promocdo, mesmo para 0 acesso ao ensino fundamental”.
(BRASIL, 1996).

Mesmo diante do que determina a lei, ainda existe institui¢do escolar que trabalha
na Educacdo Infantil, utilizando-se de um sistema de avaliagdo com parada obrigatéria e
fazendo uso de instrumentos avaliativos que ndo produzem qualquer informacédo relevante
para ser utilizada na sua avaliacdo. Apesar disso, mesmo ndo tendo notas sem visar a
promocdo a etapas posteriores da escolarizagcdo, o que se tem encontrado, comumente, nas
instituicGes que atendem criancas de 0 a 6 anos € a adaptacdo de testes, pareceres descritivos e
fichas avaliativas usadas no Ensino Fundamental, sem que se alterem as formas de
observacBes das criancas a partir de um olhar sensivel e reflexivo sobre a seu
desenvolvimento e suas aprendizagens. (HOFFMANN, 1996 apud RIZEKT; KARINA,
2006). Mesmo com a valorizagdo da crianca e com um cuidado que a sociedade tem
proporcionado a Educacdo Infantil, infelizmente ainda é negligenciada uma das etapas mais
importantes do processo educacional, a avaliacéo.

De acordo com Hoffmann (2012, p. 24):

E urgente, portanto, ressignificar a avaliagdo na educagio infantil, resgatando os
seus pressupostos bésicos e desatrelando-o dos modelos classificatérios ainda
vigentes nos demais niveis escolares. Principalmente, porque estudos e pesquisas
realizadas sobre a avaliacdo classificatoria, em todos os graus de ensino, permitem
concluir que essas praticas ndo tém sido exercidas em beneficio dos alunos em
termos de sua melhor aprendizagem.

Ainda hoje se observam escolas de Educacdo Infantil que néo d&o o devido valor
ao processo avaliativo, uma vez que acreditam que esse ndo possui importancia, é nisso que
reside o equivoco, as criangas ndo sdo tabulas vazias, todas ja chegam a escola com algum
tipo de conhecimento, pois a primeira escola delas é a familia, parte essencial dessa etapa da
vida. E cabe a escola, propiciar condigdes que venham dar continuidade ao desenvolvimento
desse novo ser humano.

Por isso, a escola de Educacdo Infantil tem de ser ampla e arejada, com areas

livres de preferéncia, e possuir ambientes que possam propiciar momentos de contato direto
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com a natureza, pois nessa etapa da vida, a crianca esta desenvolvendo todos os seus sentidos
e precisa ter espago e, principalmente, estar inserida em um ambiente que transmita seguranga
e afetividade, a escola tem de ser percebida como uma extensdo do seu lar. Para que haja uma
educacdo de qualidade, é preciso toda uma estruturagéo fisica e uma equipe de qualidade, para
que o professor das séries iniciais tenha condicGes de desenvolver o seu trabalho, garantindo
condigdes para o desenvolvimento pleno do seu aluno.

Nas séries iniciais, a avaliacdo tem um cardter de acompanhamento,
proporcionando um olhar globalizado e principalmente contextualizado, respeitando a
individualidade dos seus alunos, uma vez que cada crianga carrega consigo 0S primeiros
conhecimentos que irdo dar inicio a construcdo da sua propria historia.

Conforme Hoffmann (2012, p. 38) explicita:

Parte do principio de que cada momento da vida da crianca representa uma etapa
altamente significativa e precedente as suas proximas conquistas, que a educacao
infantil é essencial para a sua vida futura, mas que para tanto, o ambiente
pedagdgico precisa respeitd-la e valorizd-la em seu proprio tempo. Avaliar é
construir estratégias de acompanhamento da histéria que cada crianca vai
construindo ao longo de sua vivéncia na instituicdo e fora dela, participando dessa
historia.

Portanto, cabe ao educando, perceber-se nesse processo de aquisicdo do
conhecimento e assim estar se orientando no desenvolvimento do seu trabalho, pois a
avaliacdo ndo esta somente focada no aluno, mas sim em todos que participam do processo.
Cabe aos envolvidos no processo perceber que a avaliacdo tem um carater complexo que
exige do profissional da educagdo um conhecimento amplo no que cerne ao desenvolvimento
da crianca para poder avalia-lo sem que haja equivocos em relagdo ao que a crianga pode
desenvolver em determinado momento, pois deve ser respeitado 0 amadurecimento cognitivo
do individuo. Além disso, ndo se deve usar de comparagfes na avaliacdo, pois se sabe que 0s
alunos sdo seres que possuem especificidades e, portanto, merecem um olhar mais sensivel
por parte do pedagogo.

Alguns estudiosos destacam a perspectiva acolhedora da avaliacdo na educacdo
infantil, defendendo que nesta perspectiva tem-se como objetivo principal
diagnosticar e incluir as criangas pelos mais variados meios, utilizando 0s recursos
necessarios para o acompanhamento da aprendizagem e integrando todas as
experiéncias que elas vivem, tendo assim, um carater global. (LOPES; MENDES;
FARIA, 2006).

Cabe ao professor, ter a capacidade de observar o desenvolvimento da criancga,
compreendendo em qual momento cabe a ele interferir de forma positiva nesse processo.
Quando o professor propde uma brincadeira, ele tem de ter em mente o que pretende

desenvolver. Tem de haver todo um planejamento, as brincadeiras na Educagdo Infantil ndo
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sdo s6 brincadeiras, mas sim um momento em que se tem um objeto e um objetivo, e que cabe
ao professor observar se houve um avango nos objetivos predeterminados. A esse respeito,

Lopes, Mendes e Faria (2006, p. 24-25), assevera acerca das brincadeiras das criangas:

As diferentes formas de brincar que as criangas buscam diariamente sdo momentos
fundamentais para a observacdo sistematica do(a) professor(a). Individual ou
coletivamente, as criancas, durante as brincadeiras, revelam modos de ver,
compreender, sentir e representar a realidade e nos fornecem importantes subsidios
para compreender o seu desenvolvimento. Possibilitam, também, pensar em
atividades, propostas e formas de organizacdo dos espagos e tempos institucionais
que favorecem suas manifestacGes e representacdes.

Portanto, a avaliagdo é um processo que tem de ocorrer de forma organizada,
todas as atividades desenvolvidas em sala de aula tém de ter um planejamento para
compreender de qual forma e qual metodologia pode ser mais apropriada para aquele
momento. A avaliacdo ndo tem de ser focada no aluno, mas sim em todo o0 processo e nos
individuos que compfem a comunidade escolar, pois se tem que avaliar se 0os métodos e
procedimentos foram exatamente como se planejou e se 0s objetivos foram alcangados.

Caso ndo haja uma avaliacdo do processo, fica impossivel o professor reavaliar o
seu trabalho e, portanto, ter subsidios para melhorar a sua pratica. E nesse processo que o
professor se aperfeicoa e, consequentemente, melhora o nivel de desenvolvimento do seu
aluno, fazendo com que ele compreenda que todo processo de aquisicdo de conhecimento é
um ato de transformacao.

Huguet e Solé (apud UNIVERSIDADE LUTERANA DO BRASIL, 2008)
reforcam que é necessaria uma visdo global da crianca e que ndo se deve reforcar o que ela
ndo sabe fazer. Salientam, ainda, que se forem consideradas as potencialidades da crianca e a
ajuda dos professores para atualiza-las, se bons resultados forem esperados e for tida uma
imagem positiva dos alunos, se favorecerd o surgimento de bons resultados, como: que a
crianca participe das aulas, sinta-se capaz de enfrentar caminhos e dificuldades e, como
consequéncia, possa melhorar o seu processo de aprendizagem e, crescimento.

A avaliagdo na Educacdo Infantil tem de ter um olhar diferenciado e mais
humanizado, pois é a base que ira sustentar toda uma trajetoria de vida. A sensibilidade do
professor é essencial para perceber em que momento é mais adequado para intervir,
auxiliando e apoiando as novas conquistas sem atrapalhar o desenvolvimento dessas. Sobre a
observacao é importante enfatizar que as anotacdes sdo fundamentais para a elaboracéo de
uma avaliacdo e, portanto, o professor tem de ser fidedigno ao fato observado sem fazer
nenhuma alteracdo ou sugestdo, pois a sua propria interpretacdo do fato pode levar a

equivocos que irdo comprometer aquele momento.
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A Educacdo Infantil esta repleta de sentimentos e, portanto, cabe aos profissionais
que atuam na Educacéo Infantil compreender o real papel que eles tém e possibilitar situagdes
que venham contribuir, para que o processo avaliativo esteja de acordo com o que determina a
lei, respeitando assim os direitos adquiridos ao longo desses anos, sem burlar todos os

conhecimentos que ja foram concretizados acerca da avaliacdo infantil.

2.2 Instrumentos de Avaliagdo

Os instrumentos de avaliagdo sdo de suma importancia para desenvolver um
trabalho de acompanhamento e registro do desenvolvimento dos alunos, na Educacéo Infantil.
Um dos mais importantes instrumentos na Educacdo Infantil é a observacdo, que depende
muito do educador e do seu olhar sensivel a esse momento tdo importante do ser humano que
é a sua infancia. Mas existem outros que vém auxiliar para que essas observacdes sejam
registradas e principalmente estejam organizadas, de forma que o professor possa perceber 0s
avancos e conquistas dos seus alunos.

O professor da Educacdo Infantil tem de ter pleno conhecimento da funcéo de
cada instrumento que ir& usar durante o seu trabalho. Outra questdo que tem de ser vista € 0s
resultados obtidos com esses instrumentos, pois sdo provisérios, porque a crianga desenvolve-
se de maneira rapida e aqueles conhecimentos que em determinado momento a crianca ainda
ndo assimilou, em outra ocasido ja podem estar concretizados.

Segundo Hoffmann (2012), o desenvolvimento se da nas criancas em ritmo
evolutivo por meio de uma exploragéo ativa e incessante do meio. Um bebé descobre um
sem-numero de objetos, fendmenos, reacbes das pessoas em poucos meses de vida. Quando
comeca a caminhar e, depois, a falar, sua exploracdo € ainda mais ativa. Pela sua curiosidade,
alcanca um surpreendente conhecimento das coisas a sua volta.

Portanto, nas observacoes e registros de atividades, tem de haver todo um cuidado
com a linguagem, pois se tem de rever o uso da expressao “ndo sabe”, pois nessa etapa do
desenvolvimento, a expressdo correta ¢ “ainda ndo desenvolveu maturidade cognitiva que
possibilite nesse momento expressar determinado conhecimento”. Ao descrever as suas
observagdes em seus registros, o professor tem de manifestar clareza no seu dialogo e sempre
levar em consideracdo as condicGes de desenvolvimento do seu aluno, respeitando o seu
tempo de maturidade. Quando utilizar relatorios, evitar comparac¢des, pois isso demonstra
uma falta de respeito com as caracteristicas individuais do aluno. O educador das séries

iniciais tem de ter cuidado com o uso de instrumentos de avaliacdo, pois um bom instrumento
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de avaliacdo tem de ser bem elaborado, ele tem de ser pensado de forma contextualizada, com
uma fécil interpretacdo por parte dos alunos pautada na realidade do aluno.

N&o se podem usar instrumentos de forma aleatoria, pois se esses instrumentos
ndo traduzem a realidade na qual a escola esté inserida, dificilmente sera capaz de expressar o
nivel de conhecimento dos seus alunos. Nos estagios, observou-se que as atividades, muitas
vezes, eram tiradas de livros ou pesquisadas na internet, de forma descontextualizada, sem
respeitar a idade da crianca. Ndo se podem exigir conhecimentos aos quais os alunos nunca
tiveram acesso.

Nas instituicbes de Educagdo Infantil, sdo utilizados diversos instrumentos de
avaliacdo, como: o portfélio, as fichas com indicadores de aprendizagens, os relatorios, o
diario de classe, além de outros que podem estar sendo produzidos de acordo com a realidade
do aluno e em concordancia com os membros que constituem a comunidade escolar. Os
instrumentos de avaliagdo desempenham diversas funcles, entre elas: “1 — Facilitar o
diagnostico (diagnostico); 2 — Melhorar a aprendizagem e o ensino (controle); 3 — Estabelecer
situacOes individuais de avaliacdo; 4 — Cumprir objetivos de educacdo (pedagdgico-didatica)”.
(LIBANEO, 1994, p. 197-198).

Um dos instrumentos mais usados na Educacdo Infantil é o portfélio, pois esse
proporciona diferentes informacgdes para o professor em relagdo ao desenvolvimento do seu
aluno. Ele possibilita 0 acompanhamento das conquistas de novos conhecimentos adquiridos
ao longo do ano letivo, o que permite 0 acompanhamento do proprio aluno e da sua familia, ja
que o professor compartilha as informacGes com todos aos quais interessam essas
informagdes.

Ainda segundo Shores e Grace (2001), existem trés tipos de portfélio: Portfélio
particular: sdo anotacdes especificas da crianca, tais como: histéricos médicos, telefonemas de
contato com a familia, registro de conversas entre os professores e a familia; Portfdlio da
aprendizagem: sdo anotagdes da crianca e do (a) professor (a), as producdes das criancas,
amostras de seus trabalhos, enfim, acervo de trabalho realizado pela crianga; Portfolio
demonstrativo: nele os avangos importantes ou problemas ocorridos séo registrados. S&o os
relatdrios construidos pelo professor, é importante a participacdo dos pais nesse portfélio.

A medida que apresenta os relatdrios as familias, os professores devem discutir
com elas suas impressdes sobre as criangas. E eles devem registrar também o ponto de vista
dos pais. Enfim, o real papel dos instrumentos de avaliagdo é proporcionar o

acompanhamento do desenvolvimento do aluno, possibilitando o professor e a familia
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trabalharem juntas na busca por desenvolver uma avaliagdo que tenha como objetivo principal

a aprendizagem significativa.

3 PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo foi realizada na Unidade de Educacéo Basica Tia Bia I, que
fica localizada na area agricola da Pindoba, onde 99% das familias retiram suas rendas da
agricultura ou da pesca, sendo o restante, assalariado ou pensionista. Essa unidade de ensino
se encontra na Rua Tia Bia, S/N: Pindoba — Pa¢o do Lumiar, Maranhdo. A escola tem como
diretora atual a senhora Edenilde Rosa da Conceicdo. A Unidade de Educagdo Bésica Tia Bia
| é composta por seis salas que contém 20 alunos cada. O presente trabalho discute acerca de
como se processa a avaliagdo na Educacdo Infantil, segundo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (LDB, RECNEI e DCNEI) e quais instrumentos de avaliagdo podem contribuir de
forma significativa nesse processo. A UEB Tia Bia | se constitui como unidade parte
integrante da Secretaria de Educacdo do municipio. E uma preocupacéo, até os dias atuais,
oferecer educacdo de qualidade se preocupando com a valorizacdo do contexto social e com a
realidade das criancas. A Educacdo Infantil, primeira etapa da Educacdo Bésica, é oferecida
nesta instituicdo nos turnos matutino e vespertino, ministrada por profissionais selecionados
com base em curriculo e experiéncias préaticas.

A UEB Tia Bia | tem como gestora, Edenilde Rosa da Conceicdo, graduada em
Pedagogia e Pds-graduada em Educacdo Inclusiva. A professora é gerenciada pela Secretaria
de Educacdo do Paco do Lumiar, que oferece supervisores e coordenadores, 0s quais, junto
com os professores, colocam a escola em funcionamento. A metodologia aplicada pretende
contribuir para a formacdo humanista-crista das criancas, buscando resgatar a dignidade da
pessoa humana, favorecendo seu crescimento pleno e integral. E uma metodologia que vé a
crianga como ser social ativo no processo educativo, como individuo dotado de valores,
responsavel, independente, capaz de, ao ser mediado, colocar em pratica sua criatividade e
criticidade.

A UEB Tia Bia | apresenta a seguinte estrutura: seis salas, uma cantina, uma
secretaria, uma brinquedoteca, trés banheiros (um para o corpo docente e dois para 0
discente). A escola possui também um patio e uma area verde, mas por ndo ter muro, essa ndo
pode ser utilizada pelas criancgas, em virtude da falta de seguranca. Essa unidade de ensino
possui um quadro de funcionéarios, cujo € formado por: uma gestora, seis pedagogos, um

porteiro diurno e dois noturnos, trés auxiliares de limpeza e uma merendeira.



60

A Unidade de Educacdo Basica Tia Bia | tem como missdo formar criancas, de
maneira que essas ampliem o gosto pela leitura e escrita, 0 amor pelo conhecimento e respeito
pelo outro. Entretanto, o mais importante é oferecer ensino de qualidade, significativo,
propiciando uma aprendizagem atualizada e eficaz, de maneira que o aluno se prepare para ser
um ser ético, responsavel e que tenha argumento sélido.

Essa unidade também se encontra a disposicdo da comunidade, pois é
participativa, solidaria e atenta para os avancos educacionais que o sistema favorece, a
aprendizagem das criancas. Tem uma cultura propria que vem ampliando ao longo dos
tempos e as manifestacdes culturais tém lagos bem fortes no seu contexto histérico. E uma

comunidade carente, porém as pessoas sao trabalhadoras.

3.1 Apresentacdo de Pesquisa

A pesquisa foi realizada por meio de uma entrevista (Apéndice A) feita com as
professoras que atuam na Educacgdo Infantil, as quais serdo identificadas por professora A,
professora B e professora C. A pesquisa de campo vem com o objetivo de abordar as
seguintes questdes: identificar os instrumentos utilizados na avaliagdo infantil Il, na Unidade
de Educacdo Baésica Tia Bia I, discutir as dificuldades no processo avaliativo da Educacao
Infantil na Unidade de Educacdo Basica Tia Bia | e ampliar o conhecimento sobre o processo
avaliativo na Educacdo Infantil.

Foi elaborado um roteiro de entrevista conforme o apéndice “A”, a qual foi
aplicada com trés professoras da Unidade de Educacdo Basica Tia Bia I. Nela, as
entrevistadas puderam responder sobre os seus dados profissionais, pessoais, conhecimento
tedrico acerca da avaliacdo e a pratica pedagogica.

A pesquisa de campo foi elaborada com o objetivo de analisar como ocorre o
processo de avaliacdo na Educacgédo Infantil I, atraves de pesquisa bibliografica e estudo de
caso, utilizando como instrumento de coleta de dados a entrevista. O estudo de caso foi
realizado, na Unidade de Educacdo Basica Tia Bia I, que se encontra na Rua Tia Bia, S/N:
Pindoba — Paco do Lumiar, Maranhdo, no turno da tarde, em abril de 2015. A instituicdo
possui duas modalidades de ensino: Creche e Pre-Escola, atendendo a criangas de 2 a 6 anos
de idade, nos turnos matutino e vespertino.

A pesquisa de campo foi realizada com trés professoras da escola citada. Essas
profissionais serdo identificadas como: professora A professora B e professora C. As trés

atuam no Infantil 11. Através das analises das entrevistas, busca-se esclarecer a viséo que elas
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possuem sobre o processo avaliativo e as concepcOes das leis que as fundamentam, assim
como o0s instrumentos que sdo usados para a sua prética.

A professora A formada em Educacdo Artistica, pds-graduada em Gestéo,
Orientacédo e Supervisao Escolar, é concursada pela rede publica de Paco do Lumiar - MA. O
que a fez escolher a profissdo foi a vocacdo e a grande influéncia da mée, que também é
professora. Ela atuou em 2003 na Educacgéo Infantil. Nos anos seguintes, trabalhou no Ensino
Fundamental e retornou, em 2015, a Educacdo Infantil. Participou de encontros de
humanizacdo e do encontro de professores aprovados no concurso do municipio de Paco do
Lumiar. A professora B tem formacdo em Pedagogia e estd cursando poOs-graduagdo em
Educacdo Especial. O motivo que a levou a escolher essa profissdo foi a vocacdo. Ela esta ha
10 anos atuando na area, desses oito anos em Ensino Fundamental e dois em Educacéo
Infantil. Costuma participar de congressos, sendo os dois Gltimos: Congresso em Educacdo e
Fundacdo Futura. A professora C possui Magistério e estd, atualmente, cursando Direito. E
concursada pela rede publica de Paco do Lumiar — MA. Trabalha na Educagéo Infantil h 6
anos. O ultimo evento do qual participou foi o encontro oferecido pela rede de ensino do
municipio aos professores aprovados no concurso.

Segundo Feuerstein (1990 apud DALMAS, 2014), a avaliacdo é uma maneira de
tentar conhecer, com mais clareza, o que se esta fazendo, o que mais se precisa fazer e qual é
a melhor forma de fazé-lo para atingir os objetivos.

Em relacdo aos tedricos que fundamentam a pratica avaliativa, todas as
professoras responderam que nao possuem nenhum tipo de fundamentacdo tedrica. Em
contrapartida, afirmaram que utilizam tedricos que fundamentam a aquisicdo do
desenvolvimento cognitivo, afetivo, social e motor da criangca, como: Vygotsky, Piaget,
Emilia Ferreiro, Froebel, entre outros.

O posicionamento das professoras é contraditorio, na medida em que a pratica
profissional acontece a partir de um referencial construido na academia. Porém, cabe aos
profissionais da area da educacdo ampliar os seus conhecimentos teoricos acerca da avaliagéo,
pois isso facilitara a compreensdo do real papel do processo avaliativo da Educacéo Infantil.

Em relacdo aos instrumentos avaliativos, a professora A citou provas, seminarios,
rodinhas de conversas, portfolios, exposicdo de cartazes, fotos, registros e slides. Dos
instrumentos citados, ela disse que utiliza, na sua pratica avaliativa, portfdlios, pequenos
registros e estava comecando a utilizar fotografias para registrar, em relacdo ao significado
gue cada instrumento representa para ela. Ela enfatiza o portfélio como principal aliado na

percepcao dos avancos e desenvolvimento das criancgas. As rodinhas de conversa representam
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a socializagdo, € um momento de aproximacao e estreitamento na relagdo professor-aluno. Os
registros significam a organizagdo e o acompanhamento do seu trabalho, as fotos sdo formas
de se perceber na construcdo dos seus conhecimentos e registrar momentos que considerava
importantes.

A professora B cita portfolio, registros diarios e relatérios semestrais dos quais ela
afirma fazer uso no seu processo avaliativo. Quando questionada sobre os diferentes
significados dos instrumentos, as suas afirmativas tomam um aspecto mais global, quando se
refere ao questionamento da seguinte forma: ““os instrumentos significam o acompanhamento
do desenvolvimento dos seus alunos e uma reorientagdo da sua pratica”.

A professora C utiliza um diério no qual faz pequenos registros diariamente,
fornecendo assim dados com mais precisdo para o seu relatorio bimestral. Ela faz um
comentario unico em relacdo ao instrumento que ela julga indispensavel para sua pratica: “o
meu diario significa compreender em que estigio do desenvolvimento encontra-se 0 meu
aluno, e uma autorreflexdo do meu trabalho”.

Em relacdo a avaliacdo coletiva e de que forma essa ocorre, todas mencionam que
¢ através da observacdo, a partir de situacdes contextualizadas para que elas possam avaliar o
desenvolvimento dos alunos no decorrer do processo. Elas tém como base o Referencial
Curricular Nacional para a Educacéo Infantil (RCNEI).

Quando questionadas sobre as observagdes criticas e o desenvolvimento criativo
dos alunos, elas afirmam que, em relacéo a criatividade, sdo possiveis em seus momentos de
construcdo artistica, no ato de desenhar, pintar e manipular materiais como as massinhas de
modelar e a execucdo de trabalhos de colagem. E nesses momentos que se observa a
criatividade das criancas, podendo assim perceber as caracteristicas mais fortes, segundo a
zona de interesse, possibilitando desenvolver de forma individual, atividades que os levem a
proporcionar o0 agu¢amento para que o aluno possa estar desenvolvendo suas habilidades.

O momento mais adequado para uma observacao critica é quando as criancas se
sentem livres para desenvolver toda a sua criatividade de forma ludica. Uma das brincadeiras
que proporciona compreender de que forma a crianca percebe a sua realidade é “o faz de
conta”, pois as criangas manifestam a sua prépria interpretacdo da realidade, proporcionando
assim um leque de informagdes sobre elas. Nesse momento, pode-se observar em que etapa
do desenvolvimento os alunos estéo respeitando assim as especificidades de cada um.

O processo de transicao casa/instituicdo escolar é feito de forma tranquila, ja que a
escola pertence a uma pequena comunidade em que todos os alunos se conhecem, a

comunidade escolar trabalha com o intuito de tornar o ambiente escolar o mais préximo da
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vivéncia diaria do educando. A transicdo creche — pré-escola proporciona um periodo de
adaptacdo, para que ndo haja uma ruptura drastica da rotina do aluno, evitando assim traumas.
Ja a transicdo pre-escola — fundamental acontece, respeitando o curriculo, para que ndo haja a
precipitacdo de informacGes que sO irdo confundir a crianca, pois todos que trabalham na
UEB TIA BIA | acreditam que é essencial respeitar o periodo de transi¢ao para ndo prejudicar
0 desenvolvimento do aluno.

O Unico problema encontrado é apenas em relacdo a adaptacdo com as novas
professoras, ja que elas integraram recentemente o corpo docente. A comunicacao escola —
familia é feita através de registros dirios na agenda, sendo que a professora A preza muito
pelo contato com os pais, isso é evidenciado na entrevista, quando ela menciona que se
apropria do momento da saida para que tenha um contato mais proximo com 0s pais,
relatando assim, pequenas observacdes diarias. Ja as professoras C e B afirmam que preferem
0s momentos de reunides para compartilhar as suas observagdes sobre o desenvolvimento dos
seus alunos, elas alegam possuir mais informagfes sobre os avangos das criangas. A
comunicacdo familia — escola ocorre atraves de reunides ao logo do ano letivo e caso haja a
necessidade, através do contato individual com a familia.

Em relagdo aos documentos que a familia recebe, s&o feitos através de atividades
bimestrais e relatorios semestrais. Esses sdo entregues mediante reunides que tém como
objetivo estreitar a relagdo familia — escola.

Todas as entrevistadas se veem como mediadoras do processo. Em relacdo as
dificuldades encontradas no processo avaliativo, a professora A relata as faltas constantes de
alguns alunos, o que prejudica a sua avaliacdo, além da burocratizacdo das instancias
superiores da educacdo. Ja a professora B relata que ndo ha nenhum tipo de problema em
relacdo ao seu método de avaliacdo. Enquanto a C relata que a falta de alguns materiais
pedagdgicos dificulta seu processo avaliativo.

Em relacdo a néo retencdo do aluno nas series iniciais, a professora A faz algumas
ressalvas, pois para ela, em alguns momentos de transicdo, ela pode observar, de forma
individualizada, que alguns alunos ndo apresentavam maturidade cognitiva e emocional para
avancar, o que na visdo dela pode causar grandes transtornos para o aluno e para o educador
que iré recebé-lo. Ela acrescenta:

As vezes somos acusadas por colegas de trabalho de ndo termos desenvolvido as
habilidades necessarias para que o aluno pudesse avangar, como se O
amadurecimento de uma crianca fosse unicamente causado por fatores externos e

ndo internos, o que me faz ndo concordar plenamente da lei, uma vez que esse aluno
ndo vai ter um acompanhamento diferenciado.
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A professora B concorda, pois j& que é um processo, ndo pode ser interrompido.
De mesmo modo, a professora C concorda, mas faz uma importante observacdo em relagcéo ao
didlogo, o qual deve existir entre os professores, para que existam avangos no
desenvolvimento dessa crianga.

Segundo o RCNEI, a avaliacdo é entendida, prioritariamente, como um conjunto
de acdes que auxiliam o professor a refletir sobre as condigOes de aprendizagem oferecidas e
ajustar sua pratica as necessidades colocadas pelas criancas. (BRASIL, 1998). E um elemento
indissociavel do processo educativo, que possibilita ao professor definir critérios para planejar
as atividades e criar situacdes que gerem avancos na aprendizagem das crian¢as. Tem como
funcdo acompanhar, orientar, regular e redirecionar esse processo como um todo. (BRASIL,
1998).

Portanto, evidencia-se fica claro que todos participam do processo avaliativo, ndo
se pode compreender como sujeito avaliado somente o aluno, uma vez que a avalia¢do serve
como feedback para a prépria avaliacdo do educador quanto a sua pratica, buscando assim o
seu crescimento, enquanto profissional, reavaliando diariamente o seu papel, enquanto sujeito
formador de individuos que atuardo na sociedade e, por isso, tém de possuir autonomia na
construcdo da sua identidade.

No que tange ao conceito de avaliacdo, a professora A acredita que a avaliacdo é
dada através da observacdo do dia a dia. E necessario diagnosticar a que nivel o aluno chegou
a escola e o nivel em que ele se encontra. Ao pensar em avaliacdo, a professora visualiza a
avaliacdo como diagnostica e somativa.

Para a professora B, a avaliacdo € um mecanismo usado de maneira processual, 0
qual deve levar ao desenvolvimento integral do aluno. Ela devera também ser feita mediante o
acompanhamento diario do aluno, com intuito de avaliar seu desempenho e desenvolvimento.
Observa-se que para a professora B a avaliacdo tem o intuito quantitativo e somativo, o que a
leva a refletir sobre o real papel da avaliagdo na Educacéo Infantil.

Segundo Rabelo (1998), a avaliacdo deve ser continua, de forma a verificar os
varios momentos de desenvolvimento do aluno, ja que a ideia é dar énfase também a
comparacao do aluno com o seu préoprio desenvolvimento, ao invés de apenas comparar 0 seu
rendimento, em dado momento, com parametros externos a ele. Mas, enquanto pratica, iSso
nem sempre acontece, verifica-se o contrario. Por fim, a professora C define a avaliacdo como

um processo de construcdo de conhecimento a partir do erro.
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Observou-se que a avaliagdo na Educagdo Infantil é um processo que requer total
observacdo e dedicacdo do pedagogo, pois se sabe que as salas ndo sdo homogéneas e por
tanto tém de ser considerado e respeitado o tempo de maturacdo de cada individuo, ndo o
submetendo a comparacdes ou julgamentos, mas sim a novas descobertas na construcdo da
sua identidade, respeitando as diferencas e tendo conhecimento de si proprio. Cabe ao
professor ser o propiciador de situagdes que venham a estimular o desenvolvimento pleno do
aluno, levando em consideracdo a sua realidade. Portanto, é essencial que o professor conheca
a situacdo na qual se encontra a comunidade, pois a aprendizagem sé se tornara significativa,
se a sociedade puder fazer uso desses conhecimentos.

Segundo o RCNEI:

A crianga € um ser social que nasce com capacidades afetivas, emocionais e
cognitivas. Tem desejo de estar proxima as pessoas e é capaz de interagir e aprender
com elas de forma que possa compreender e influenciar seu ambiente. Ampliando
suas relacBes sociais, interagfes e formas de comunicacdo, as criangas sentem-se
cada vez mais seguras para se expressar, podendo aprender, nas trocas sociais, com
diferentes criancas e adultos, cujas percepcdes e compreensdes da realidade também
sdo diversas. (BRASIL, 1998, p. 12).

Portanto, observa-se que para se obter uma avaliagdo que venha contemplar 0s
requisitos estabelecidos pela LDB, o professor tem de estar preparado e ter pleno
conhecimento das etapas do desenvolvimento e da aquisi¢cdo de conhecimento, respeitando
assim todo o processo de assimilacdo e apropriacdo de novos conhecimentos, sem qualquer
pretensdo de tornar a avaliagdo um instrumento de tabulacdo de dados, mas sim um
instrumento que venha a somar na sua préatica didria, como um mapa norteador para 0 seu
planejamento e execugdo da sua metodologia de aula.

Mesmo sem o objetivo de promoc¢do, a avaliacdo infantil é de fundamental
importancia para o processo educacional, pois ndo constitui algo aparte, mas sim uma das
etapas mais importantes desse processo. E nesse momento de observar que o professor se
percebe como o ser que ird orientar e estimular todos os aspectos do desenvolvimento desse
novo ser que se encontra em formacéo.

Segundo o RCNEI, os objetivos a serem desenvolvidos, com criancas de 4 a 6
anos, sao:

a) Interessar-se e demonstrar curiosidade pelo mundo social e natural, formulando
perguntas, imaginando solugdes, manifestando opinies proprias e confrontando
ideias;

b) Estabelecer algumas relagdes entre 0 modo de vida caracteristico de seu grupo
social e de outros grupos;

c) Estabelecer relagbes entre 0 meio ambiente e as formas de vida que ali se
estabelecem. (BRASIL, 1998).
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Cabe ao professor propiciar situacbes que venham contribuir para essas
aprendizagens, confrontando a realidade na qual o aluno se encontra, mostrando assim para
ele que existe um todo a ser conhecido, estabelecendo assim a interdisciplinaridade e a
globalizacao dos conhecimentos.

Com o objetivo de compreender a pratica pedagdgica das professoras
entrevistadas da UEB Tia Bia |, abordaram-se os seguintes questionamentos: Se elas tém
acesso ao PPP? Se elas possuem algum tipo de orientacdo pedagdgica? Quais instrumentos
avaliativos elas conhecem e desses, quais elas utilizam na Educacéo Infantil? Se elas possuem
autonomia no seu processo avaliativo? De que forma sdo feitas as observagdes criticas durante
0 processo de interacdo das criangas na sala de aula? Como elas percebem a criatividade do
aluno? De que forma as criangas se socializam diante das brincadeiras? Quais sdo os registros
utilizados por elas? Quais os significados que cada um apresenta? Como se da o processo de
adaptacdo da crianca na instituicdo escolar? De que forma os pais sdo informados do
desenvolvimento dos seus filhos? Se elas possuem alguma dificuldade no processo de
avaliacdo e se elas concordam com a ndo retencdo do aluno estabelecida pela LDB? E qual a
opinido delas a respeito do que o RCNEI idealiza para o processo da Educacédo Infantil?

Em relacdo ao Projeto Politico-Pedagdgico (PPP), todas as entrevistadas nao
possuem acesso a esse documento, pois ele encontra-se desatualizado desde 2004. Portanto,
diante dessa situacao, observa-se uma falha no papel do gestor em sua prética.

Segundo (ROMAO, GADOTTI, 1994, apud SANTOS, 2008), é preciso entender
0 Projeto Politico-Pedagdgico de cada escola como um horizonte de possibilidades na
caminhada, no cotidiano, imprimindo uma direcdo que deriva da resposta a um feixe de
indagac0es, a saber: Qual tipo de educacdo se quer e qual tipo de cidaddo se deseja formar? E
para que o projeto de sociedade? A direcdo se tera ao se entender e se propor uma organizagao
qgue se funda no entendimento compartilhado dos professores, dos alunos e demais
interessados na educacdo. Diante da importancia que envolve o Projeto Politico-Pedagogico
(PPP), observa-se que as professoras trabalhnam sem uma orientacdo, como se ndo existisse
um norte para a sua pratica avaliativa, 0 que vem prejudicar esse processo de avaliacéo, ja que
ele € um processo que tem objetivos a serem alcangados.

Quando questionadas sobre as observacgdes criticas e o0 desenvolvimento criativo
dos alunos, elas afirmam que o momento mais adequado para uma observacdo critica €
quando as criancas se sentem livres para desenvolver toda a sua criatividade de forma ludica.
Nesse momento, elas podem observar em que etapa do desenvolvimento os alunos estdo

respeitando assim as especificidades de cada um.
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Embora todas as criangas progridam com certos padrdes, a idade em que cada
uma se torna capaz de executar atividades novas e a maneira com que as executa varia de uma
parte para outra, bem como explicita Bernardo (2005), uma crianca pode desenvolver-se de
uma forma lenta, rapida, regular ou irregular em varios aspectos de sua vida.

No que tange a continuidade da aprendizagem, a relacdo de transicdo casa —
instituicdo escolar é feita de forma tranquila, ja que a escola pertence a uma pequena
comunidade em que todos os alunos se conhecem, assim como 0s seus pais. O Unico
problema encontrado é apenas em relacdo a adaptacdo com as novas professoras, ja que as
mesmas integraram recentemente o corpo docente.

A comunicacdo escola/familia é feita através de registros diarios na agenda, sendo
que a professora A preza muito pelo contato com os pais, 0 que é evidenciado na entrevista,
visto que se apropria do momento da saida, para que tenha um contato mais préximo com 0s
pais, relatando assim, pequenas observagdes diarias. Em relacdo aos documentos que a familia
recebe, sdo feitos através de atividades bimestrais e relatorios semestrais.

Em relacdo as dificuldades encontradas no processo avaliativo, a professora A
relata as faltas constantes de alguns alunos, o que prejudica a sua avaliacdo, além da
burocratizacdo das instancias superiores da educacdo. Ja a professora B afirma que ndo ha
nenhum tipo de problema em relacdo ao seu método de avaliagdo. Ao passo que a C menciona
que a falta de alguns materiais pedagogicos dificulta seu processo avaliativo.

Segundo o RCNEI, a avaliacdo é entendida, prioritariamente, como um conjunto
de acBes que auxiliam o professor a refletir sobre as condi¢des de aprendizagem oferecidas e a
ajustar sua préatica as necessidades colocadas pelas criancas. (BRASIL, 1998).

Avaliacdo é um elemento indissociavel do processo educativo, que possibilita ao
professor definir critérios para planejar as atividades e criar situacfes que gerem avangos na
aprendizagem das criancas. Tem como funcdo acompanhar, orientar, regular e redirecionar
esse processo como um todo.

Portanto, destaca-se que todos participam do processo avaliativo, ndo se pode
compreender como sujeito avaliado somente o aluno, uma vez que a avaliagdo serve como
feedback para a avaliacdo do préoprio educador, no que concerne a sua pratica, ao buscar o seu
crescimento enquanto profissional, ao reavaliar diariamente o seu papel enquanto sujeito
formador de individuos que atuardo na sociedade e os alunos tém de possuir autonomia na
construcdo da sua identidade. Portanto, o professor continua sendo pega fundamental no

processo de formagdo de uma sociedade.
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3 A IMPORTANCIA DO PROFESSOR NA EDUCACAO INFANTIL

O professor da Educacédo Infantil tem varias responsabilidades que fazem dele um
profissional polivalente, que tem de possuir uma vasta bagagem tedrica acerca do
desenvolvimento infantil, pois além de cuidar, planejar e executar tarefas dentro das escolas,
eles tém de reconhecer a realidade dos alunos para desenvolverem o seu trabalho. No seu dia
a dia, o professor dos primeiros anos desenvolve papéis, como: mée, Médico, Psicélogo,
contador de histdrias e ator, e ainda consegue desenvolver a sua principal tarefa, a de
mediador do conhecimento.

Nos ultimos anos, a Educacdo Infantil tem sofrido grandes transformacdes, pois a
forma de ver a crianga mudou. A crianga no passado era negligenciada em todos 0s seus
aspectos, mas atualmente a crianca é vista como um ser social e histérico, tendo suas
especificidades respeitadas. Esse fato levou a recair, sobre os profissionais da Educacgéo
Infantil, grandes exigéncias, principalmente em relacdo & sua formacgdo. No intuito de
melhorar a educacdo no pais, foram criadas leis que determinam o nivel de escolaridade que
cabe ao professor das séries iniciais e a divisdo da Educacdo Infantil, em creches e pré-
escolas. Em relacéo a formacéo do professor, o RCNEI, afirma:

A formacdo de docentes para atuar na educacdo bésica far-se-4 em nivel superior,
em curso de licenciatura, de graduacdo plena, em universidades e institutos
superiores de educacdo, admitido, como formacdo do magistério na educacdo
infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental, a oferecida em nivel
médio, na modalidade normal. (BRASIL, 1998, p. 39).

Em resposta a esse debate, a LDB (BRASIL, 1996) dispde que:

Considerando a necessidade de um periodo de transi¢do que permita incorporar o0s
profissionais cuja escolaridade ainda ndo é a exigido e buscando proporcionar um
tempo para adaptacéo das redes de ensino, esta mesma lei dispde no titulo IX, art.87,
§ 4° que: ‘até o fim da década da educacdo somente serdo admitidos professores
habilitados em nivel superior ou formados por treinamento em servico’.

Em relacdo a divisdo por idade, a LDB/1996 determina no art. 30 que: “[...] a
educacao infantil sera oferecida em: | — Creches ou entidades equivalentes para criancas até
trés anos de idade; Il — Pré-escolas, para as criangas de quatro a seis anos”. (BRASIL, 1996).

Para tanto, estabelece uma integracéo curricular na qual os objetivos gerais para a
Educacao Infantil norteiam a definicdo de objetivos especificos para diferentes eixos de
trabalho. Desses objetivos especificos decorrem os contelidos que possibilitam concretizar as
intencdes educativas. Essa estrutura se apoia em uma organizagdo por idades — criangas de
zero a trés anos e criangas de quatro a seis anos — e se concretiza em dois. Os ambitos de

experiéncias sdo a formacao pessoal e social e conhecimento de mundo, que sdo constituidos
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pelos seguintes eixos de trabalho: identidade e autonomia, movimento, artes visuais, musica,
linguagem oral e escrita, natureza e sociedade e matematica.

Diante das afirmativas acima, é evidente que o professor da Educacao Infantil tem
todo um material de apoio para orientar a sua pratica. Portanto, o profissional das séries
iniciais tem varias responsabilidades, principalmente em desenvolver os conhecimentos de
acordo com a etapa de vida da crianca, além de ter de ampliar habilidades que serdo
necessarias. Para alargar o seu trabalho, uma das primeiras tarefas do professor é tornar a sala
de aula um local acolhedor em que a crianga possa se sentir amada e protegida.

Outro aspecto importante é a aparéncia da sala de aula que tem de ser bem
colorida com elementos que venham contribuir para despertar a curiosidade da crianca e
proporcionar momentos de aprendizagem de forma ludica, o que exige desse profissional
muita criatividade e habilidades, pois a crianca tem um nivel muito pequeno de concentracao,
entdo as atividades tém de ser desenvolvidas de forma criativa, para que o professor consiga
despertar a curiosidade e atrair a atengdo dos alunos, o que ndo é facil, tendo em vista que as
criancas estdo vivendo em um mundo em que os conhecimentos sdo globalizados e as
tecnologias estdo mais presentes no seu dia a dia. Essa realidade exige do professor uma
busca constante por conhecimentos que venham contribuir no desenvolvimento de qualidade
do seu trabalho. Ele tem de estar criando diferentes situagdes que venham colaborar no
desenvolvimento da convivéncia dos seus alunos, pois é nesses momentos de interacdo com o
outro que a crianga constroi seus préprios conhecimentos, o que a permite construir sua
autonomia.

O RCNEI vem abordar a importéncia das interacdes sociais no desenvolvimento
do trabalho do professor e das conquistas que esses momentos proporcionam a crianca. A
interacdo social é uma das estratégias mais importantes do professor para a promoc¢do de
aprendizagens pelas criancas. Assim, cabe ao professor proporcionar situacdes de conversas,
brincadeiras ou de aprendizagens orientadas que garantam a troca entre as criancgas, de forma
que possam se comunicar e se expressar, demonstrando seus modos de agir, de pensar e de
sentir, em um ambiente acolhedor. (BRASIL, 1998).

Porém, isso ndo significa eliminar os conflitos, disputas e divergéncias presentes
nas interacbes sociais, mas se pressupde que o professor forneca elementos afetivos e
linguisticos, para que as criancas aprendam a conviver, buscando as solu¢des mais adequadas
para as situacbes com as quais se deparam diariamente. As capacidades de interagdo, porém,
sdo também desenvolvidas quando as criangas podem ficar sozinhas, quando elaboram suas

descobertas e sentimentos com outras criangas e adultos, o que vai potencializar novas
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interacbes. Nas situacOes de troca, podem ser desenvolvidos 0s caminhos e recursos,
confrontando-os e reformulando-os.

Portanto, desenvolver um trabalho de qualidade na Educacédo Infantil ndo é tarefa
facil o professor tem fundamental importancia nesse momento de descoberta e concretizacdes
de principio que irdo nortear esse novo ser ao logo da sua trajetéria de vida. Nessa etapa, a
crianca tem o professor como referéncia, 0 que aumenta a importancia desse profissional no
que diz respeito a formacao de principios, o professor da Educacédo Infantil, juntamente com a
familia, vai trabalhar os principios éticos e morais que contribuirdo para a formacao do carater
dessa crianca. Em relacdo aos conhecimentos pedagdgicos, eles tém de ter pleno
conhecimento dos documentos que irdo proporcionar subsidios, para que os eles, juntamente
com a comunidade escolar, possam desenvolver um trabalho de exceléncia, referindo-se ao
RCNEI, que existe para orientar o educador no que tange a pratica na Educacdo Infantil.
Portanto, ao planejar o seu curriculo, € indispensavel que o professor tenha no¢do do que
pretende desenvolver e quais conteldos devem ser desenvolvidos, mas sempre respeitando a

realidade do aluno e principalmente o seu amadurecimento cognitivo.

6 CONCLUSAO

Esta pesquisa buscou investigar a importancia do processo avaliativo na Educacao
Infantil, proporcionando assim as pesquisadoras um aprofundamento sobre a tematica e o
mais importante, a oportunidade de ampliacdo e divulgacdo desse assunto tdo importante e
que é motivo de grandes discussdes no cenario educacional brasileiro. Devido aos principios
gue norteiam a educagéo estarem em constante transformacdo, os pedagogos e estudiosos da
area estdo diligentemente buscando novas metodologias para avaliar 0 processo de construgédo
do conhecimento nas series inicias.

Hoje, a Educacdo Infantil tem compreendido a crianga como sujeito ativo na
construcdo dos seus proprios conhecimentos. E, por meio dessa nova concepg¢do, vém sendo
construidos novos conceitos sobre a forma de avaliar esse novo modelo de aluno. E nesse
sentido que se espera proporcionar uma leitura reflexiva sobre a pratica avaliativa dos
profissionais das séries iniciais.

Por intermédio dos resultados obtidos, durante a pesquisa, pode-se constatar que
existem falhas, que perpassam pela gestdo, influenciando assim, de forma direta e negativa, o

desenvolvimento do trabalho pedagdgico, haja vista que ndo hd um compartilhamento de
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informacdes que sdo relevantes, de modo que os educadores possam desenvolver objetivos
que sejam alcancados durante o ano letivo por todos que compdem a comunidade escolar.

Diante da afirmativa, evidencia-se a importancia da gestdo democratica, que
facilitara o processo avaliativo dentro da instituicdo. E de suma importancia, para que haja
uma educacdo de qualidade, que a descentralizacdo do poder e o compartilhamento de
informacdes e responsabilidades sejam medidas, normalmente, implantadas nas instituigdes
educacionais. Destarte, sera possibilitado o desenvolvimento de um trabalho de qualidade
com um olhar inovador, e isso facilitard 0 acompanhamento do desempenho e progresso do
aluno de caréater avaliativo.

Percebe-se a necessidade de uma formagdo continuada que possibilite, aos
educadores da instituicdo pesquisada, fundamentacdo tedrica acerca da avaliacdo, o que
propiciard a ajustamento da pratica educacional, promovendo a compreensdo do papel do
educador no gque tange ao assunto em questdo. N&o existe um modelo pronto e acabado a ser
seguido em relacdo a forma de se avaliar criangas, mas sim uma adequacdo das teorias aos
objetivos e a realidade de cada institui¢do diante do individuo que pretende formar.

As professoras entrevistadas foram importantes para o desenvolvimento do
trabalho, mostraram-se profissionais competentes que, apesar de alguns contratempos, se
esforgam para oferecer um trabalho de qualidade. Como na maioria das institui¢gdes de ensino,
a UEB TIA BIA | precisa oferecer formacdo continuada a seus profissionais, de modo a
contribuir para o desenvolvimento um trabalho de exceléncia que promova uma aprendizagem
eficaz. Diante da afirmativa mencionada anteriormente, demonstra-se o carater cientifico dos
conhecimentos desenvolvidos em sala de aula, mas enfatiza-se também o caréter
humanizador, pelo qual a escola também é responsavel por desenvolver. Reflete-se, assim,
sobre 0 que se busca avaliar. Ndo cabe mais uma avaliacdo voltada somente para 0S
conhecimentos especificos sem considerar todos 0s outros eixos que sdo desenvolvidos no
interior das instituicdes educacionais, sobretudo, e o carater socializador, o qual é de
fundamental importancia na Educacéo Infantil.

N&o se pretende sugerir um modelo de avaliacdo a ser seguido, mas sim suscitar
uma discussao e leitura reflexiva em todos que tenham interesse no assunto, a fim de fomentar

a constante busca por novas formas de interpretacdo da real finalidade do processo avaliativo.
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EVALUATION OF LEARNING IN CHILDREN EDUCATION II:
a case study carried out at the Basic Education unit Tia Bia I in Paco do Lumiar

ABSTRACT

This present study is an evaluation of Early Childhood Education Il and approach procedures and instruments
that facilitate the evaluation’s process in Early Childhood Education II. In this, the aim is to emphasize the
importance of evaluation, since the main purpose of assessment at this stage of education is to provide managers,
educators and parents follow the child's cognitive and emotional development. The aim is to thereby raise
awareness among the professionals of Early Childhood Education on the real evaluation function in the
development of the student. In this sense, it has been the intention of avoiding positivist stuffiness of this
process, since despite all the advances and achievements that Early Childhood Education has sought unceasingly
over the years, unfortunately to this day these are rooted in pedagogical practice.

Keywords: Evaluation. Education. Teacher. Student.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AS PROFESSORAS

| PARTE: DADOS DA PROFESSORA:

1. Qual o seu nivel de escolaridade?

() Médio( ) Superior cursando () Superior completo
Curso de Graduacdo em:
Pés-graduacéo:

2. Quais os motivos que levaram vocé a escolher a Educacéo Infantil?
() vocagdo () outros
Quiais?

3. Ha quando tempo vocé atua na Educacdo Infantil:

4, Costuma participar de seminarios? Quais?

Il PARTE: PESQUISA DE CAMPO DIRECIONADA A AVALIACAO DA EDUCACAO INFANTIL

1. Qual o seu conceito de avaliagdo?

2. Como voce definiria a avaliacdo na Educagdo Infantil?

3. O processo de ensino aprendizagem desenvolve-se de que forma em sua sala de aula?

4. Quais as metodologias que vocé utiliza para o processo de ensino aprendizagem dos alunos?
5. Como vocé lida com a questdo do “erro” na sala de aula?

6. Qual metodologia vocé usa para avaliar de forma coletiva os seus alunos?

7. Quais 0s recursos que voceé utiliza para a realizagao do processo de avaliacdo dos seus alunos?
8. Durante o processo de avaliacdo, qual a sua maior dificuldade?

9. Qual o viés de avaliacdo previsto no PPP da escola?

10. Quais os tedricos que fundamentam a sua pratica pedagogica?

11. Existe algum tipo de orientacdo pedagdgica que venha a auxiliar o seu trabalho no campo da avaliacdo da
Educacdo Infantil? Quem orienta vocé? E quais sdo essas orientacdes?

12. Existe algum tipo de interferéncia por parte do gestor no seu processo avaliativo ou vocé possui autonomia?

111 PARTE: PRATICA PEDAGOGICA

1. Qual a concepgéo de avaliagdo prevista no PPP da escola?

2. Existe algum tipo de orientacdo pedagdgica que venha a auxiliar no processo de avaliacdo em sala de aula?
()sim ()ndo

3. Quem é o responsavel pela orientagdo? E quais sdo essas orientacdes?

4. Quais instrumentos vocé utiliza para avaliar de forma coletiva os seus alunos?
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5. E necessario algum recurso para a realizagio do processo de avaliagio dos seus alunos?

6.Existe algum tipo de interferéncia por parte do gestor no seu processo avaliativo ou vocé possui autonomia?
7.0s aspectos abaixo foram formulados com base nas Diretrizes Curriculares para a Educacdo Infantil. Dessa
forma, gostariamos de saber como o (a) Professor (a) tem trabalhado esses aspectos:

a) A observacdo critica e criativa das atividades, das brincadeiras e interacdes das criancas no cotidiano;
Como ¢ feita essa observacao critica?
Como é considerado e percebido o aspecto da criatividade dos alunos?
Como as criangas interagem e quais brincadeiras séo feitas no cotidiano?
e  Esses aspectos sdo considerados em sua avaliagdo?
b) Utilizacdo de maltiplos registros realizados por adultos e criancas (relatorios, fotografias, desenhos, albuns e
etc.);
e Quais registros sdo utilizados?
e O que cada um representa?
c) A continuidade dos processos de aprendizagem por meio da criagdo de estratégias adequadas aos diferentes
momentos de transi¢do vividos pela crianca (transicdo casa — instituicdo de Educacdo Infantil, transicbes no
interior da instituicdo, transi¢cdo Creche — Pré-escola e transi¢do Pré-escola — Ensino Fundamental);
e Como se da o processo de adaptacdo, considerando as transicdes mencionadas?
- Transi¢do casa — instituicdo de Educacdo Infantil;
- Transi¢Oes no interior da instituigéo;
- Transi¢do Creche — Pré-escola;
- Transi¢do Pré-escola — Ensino Fundamental.

d) Documentacdo especifica que permita as familias conhecer o trabalho da instituicdo junto as criangas e 0s
processos de desenvolvimento e aprendizagem da crianga na Educacéo Infantil;

e Como os pais tomam ciéncia do desenvolvimento de seus filhos?

e Qual documentacdo eles recebem?
e) A ndo retengdo das criancas na Educacéo Infantil;

e Considerando a impossibilidade de retencdo na Educacdo Infantil, seus alunos tém cumprido esta etapa
de maneira satisfatdria?
7. Quais as suas dificuldades em relacdo ao processo de avaliagdo?

8. Analise o pensamento abaixo:

De acordo com 0 RCNEI (1998, p. 60, grifo nosso):
“No que se refere as criangas, a avaliagdo deve permitir que elas acompanhem suas conquistas, suas dificuldades
e suas possibilidades ao longo de seu processo de aprendizagem. Para que isso ocorra, o professor deve
compartilhar com elas aquelas observagdes que sinalizam seus avangos e suas possibilidades de superacdo das
dificuldades.”

Com base nesse pensamento, ressalte sobre o papel do professor idealizado pelo RCNEI:
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RESUMO

Este trabalho aborda as causas e consequéncias da evasdo escolar, especialmente na Educagdo infantil, a
partir de pesquisa qualitativa e quantitativa realizada na Rede Municipal de Ensino na Escola Dom Pedro II.
O objetivo € analisar elementos que causam a evasdo escolar refletindo sobre o trabalho educativo, e a
importdncia da pratica pedagdgica dos professores acerca dos conceitos metodoldgicos e transmissdo do
conhecimento socialmente construido. O texto segue defendendo a necessidade da escola combater a excluséo
social por meio do efetivo trabalho educativo voltado a instrumentalizar o aluno com o desenvolvimento
eficaz da aprendizagem dos conhecimentos cientificos/conteiidos, trabalhados nas diferentes &reas do
conhecimento. Esse argumento caracteriza-se, por um lado, como uma maneirada escola enfrentar os problemas
nesse campo, e por outro, uma possibilidadepara que o aluno saia do complicado processo da evaséo escolar.

Palavras-chave: Evasdo escolar. Professor. Aprendizagem. Ensino.

1 INTRODUCAO

Nesse artigo a intencdo € colocar em debate os fatores causadores e as
consequéncias da evasao escolar a partir de pesquisa qualitativa e quantitativa, realizada por
meio de observacdo e andlise de dados obtidos junto a secretaria da Escola Municipal Dom
Pedro Il, no municipio de Itaipava do Grajau, Estado do Maranhao.

Essa pesquisa envolveu duas gestoras, trés auxiliares administrativas e coletou
dados documentais sobre alunos matriculados no ensino fundamental entre 2011 e 2012.

A pesquisa supracitada busca analisar os indices de evasdo escolar, suas causas e

consequéncias na Escola Municipal Dom Pedro Il, municipio de Itaipava do Grajau, Estado do

* Graduado em Matematica pela Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA);

* Graduada em Letras pela Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA);

* Graduada em Historia pela Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA);

* Graduada em Geografia pela Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA);

** Graduada em Ciéncias Bioldgicas pela Universidade Estadual do Maranhdo. Mestrado em Salde e Meio
Ambiente pela Univesidade Federal do Maranh&o e Doutora em Entomologia Médica pelo Instituto Nacional de
Pesquisa da Amazoénia (INPA). Email: veralopes.bio@gmail.com

http://www.iesfma.com.br/index.php/revista


mailto:veralopes.bio@gmail.com
http://www.iesfma.com.br/index.php/revista

77

Maranhdo. E procura por meio da investigacéo, indagar: a visdo do aluno/familia sobre a escola
publica em que estuda; a visdo dos docentes sobre a sua escola de atuacéo; a formagéo do

professor; a qualificacdo continuada; as condicdes fisicas, materiais e humanas da escola.

2 ABORDAGEM SOBRE A EVASAO ESCOLAR

A evasdo escolar, enquanto problema, preocupa a escola e seus representantes, ao
detectar alunos com pouco ou nenhum interesse e com atrasos significativos em relacdo a sua
aprendizagem. As medidas tomadas pela escola para conseguir a frequéncia e aprovacao dos
alunos, na pessoa da direcdo, equipe pedagoOgica e professores ndo tém assegurado a
permanéncia deles na escola. Pelo contrario, muitos deixam de estudar.

Entender e interferir positivamente no processo da evasao escolar € um desafio que
exige uma postura de desconstrugdo das verdades construidas pelos leitores, assumindo
assim uma atitude reflexiva diante dos conhecimentos prévios acerca da evasdo escolar.
Assim vale destacar que essa situacdo é semelhante ao ato de conhecer citado por Freire

(1982, p. 86), como um desafio, onde se I€ que:

O préprio fato de té-lo reconhecido como tal me obrigou a assumir em face dele uma
atitude critica e ndo ingénua. Essa atitude critica, em si propria, implica na penetracdo na
‘intimidade’ mesma do tema, no sentido de desvela-lo mais e mais. Assim, [...] ao ser a
resposta que procuro dar ao desafio, se torna outro desafio a seus possiveis leitores. E que

minha atitude critica em face do tema me engaja num ato de conhecimento.

Diante disso, € preciso perceber que a evasao escolar € uma problematica que se
processa por diversos fatores dentre eles: falta de incentivo/iniciativa da escola; ensino
ineficiente; auséncia de pais/responsaveis; falta de comprometimento profissional; descaso do
Poder Publico.

A escola é uma instituicdo com significativa influéncia na vida dos individuos
e da sociedade. As criancas, desde a mais tenra idade, os adolescentes e jovens permanecem
um largo periodo de suas vidas no interior de uma institui¢do escolar, para onde levam as suas
expectativas, as suas dificuldades e suas esperangas. Com efeito, pode-se afirmar que a escola
€ um espaco social caracterizado pela presenca de situacdes diversas provocadas pelo modo de
vida em sociedade, que se conflituam no cotidiano escolar.

A evasdo escolar historicamente permeia as discussoes, as reflexdes e os debates
no ambito da educacdo, uma vez que, até os dias de hoje, essa tematica tem sido notoria como
uma manifestacdo da questdo social na sociedade capitalista brasileira. Em virtude disso,

debates a respeito dos rumos que a evasdo tem tomado estdo se pautando no dever da familia,
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da escola e do Estado paraa permanéncia do aluno, como estabelece a Lei de Diretrizes e Bases
(LDB):

Art. 2°. A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho. (BRASL, 1996).

A evasdo escolar se da com o afastamento do aluno a escola e este acontece por
varios motivos, sendo alguns deles: a situacdo econdmica da familia; falta de vagas nas
escolas; distancia da escola; dificuldades de relacionamento entre professor e aluno;
gravidez precoce; falta de interesse e de incentivo da familia entre outros. Verificou-se
que a evasdo escolar € mais comum no turno da noite, pois muitos adolescentes trabalham
durante o periodo da manha e tarde e o estudo acaba ficando como segundo plano.

E importante esclarecer que o termo evasdo escolar devera ser entendido como
resultado do fracasso escolar do estudante e da propria institui¢do escolar, como sera visto mais
adiante ao analisar as causas e consequéncias desta , assim como seus efeitos nos resultados da
escola.

Vamos imaginar por um instante 0 momento mais agudo da aula mais dificil. Meia
duzia de alunos dormem nas Gltimas fileiras. Um trio troca mensagens de celular. Dois meninos
se estapeiam. Uma turma discute sobre futebol. Nas primeiras carteiras, s6 um pequeno e
compassivo grupo se esforca para prestar aten¢do naquilo que vocé, aos berros, tenta dizer.
Nessas horas, um pensamento emerge: “Gostaria de ensinar apenas para 0s que querem
aprender. Quem ndo esta a fim que saia. Sera melhor assim!” Mas sabemos que ndo pode ser
assim, precisamos cria estratégias para atrair esse aluno na escola.

Acredita-se que ao evitar a evasdo escolar se esta prevenindo situacdes de violéncia
acometida a crianca e ao adolescente, pois ao desvincularem-se da escola ficam mais
vulneraveis socialmente. Cabe ressaltar a definicdo do autor Calazans et al. (2006) em que fica

clara a concepg¢éo adotada neste artigo:

A vulnerabilidade social vem sendo avaliada pelo acesso a informac&o, recursos
destinados a salde, qualidade de servicos, nivel geral de populagdo com base em
comportamento de indicadores de salde como por exemplo o coeficiente de
mortalidade infantil, aspectos sécio politicos, grau de liberdade de pensamento e
expressdo, grau de prioridade politica dada a saide, condigdes de bem estar social,
moradia, escola, acesso a bens de consumo, entre outros.

Faz-se necessario explicar que o resultado sera entendido sob dois aspectos: um que
diz respeito a conclusdo dos estudos pelo aluno e o outro se amplia para abarcar o produto da

apropriacdo do saber num sentido mais amplo, capaz de induzir o aluno a se instruir como
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cidaddo e como sujeito historico. O principal objetivo foi conhecer a evasdo escolar e encontrar
solugdes para esse problema.

A evasao escolar é considerado bastante serio no processo educacional e isso ocorre
na maioria dos casos quando os alunos das classes menos favorecidas possuem um rendimento
inferior e segundo os autores evadem com mais frequéncia. A mé-alimentacdo, ou seja, a
desnutricdo, é apontada como um dos fatores responsaveis pelo fracasso de boa parte dos
alunos. As criancas desnutridas se tornam apaticas, solicitam menos atencdo daqueles que as
cercam e, consequentemente, por ndo serem estimuladas, tém seu desenvolvimento
prejudicado. Tudos esses fatores os educadores precisam apreciar.

Por outro lado a escola ndo leva em consideracdo o capital cultural de cada aluno,
os professores partem da hipdtese de que existe, entre 0 ensinante e 0 ensinado, uma
comunidade linglistica e de cultura, uma cumplicidade prévia nos valores, o que s6 ocorre
quando o sistema escolar estd lidando com seus proprios herdeiros. E dentro da escola, o
professor é apontado como produtor do fracasso escolar.

Muito bem citado por Patto (1999), apesar da extensdo da escola as massas
populares desfavorecidas a escola ndo sofreu mudancas signifcativas em suas atribui¢des na
reproducéo das desigualdades sociais. No passado, a excluséo atingia 0s que ndo ingressavam
na escola, hoje atinge os que nela chegam, operando, portanto, de forma menos
transparente.VVejam-se os altos indices de evasdo nos primeiros anos do ensino.A extensdo de
oportunidades escolares e a transformacao do sistema formal do ensino nao produziram de fato,
conseqiiéncias mais significativas na situacdo de classe da grande maioria de habitantes.

Conforme Libaneo (1984, p. 14),

O primeiro tem a fung&o de levar até o aluno, o conhecimento do novo, de forma que
eles possam compreender e reconhecerem-se nele. O segundo € o de possibilitar a
relacdo do verdadeiro significado da alienacdo. Cabe ao professor, portanto,
possibilitar a troca desse conhecimento, no sentido de ser mediador entre o que esta,
e 0 que pode vir a ser estabelecido pela sociedade. E importante salientar que “os
conteuddos sdo os conhecimentos produzidos historicamente na relagdo entre as classes
sociais.

As consequéncias da evasdo escolar podem ser sentidas com mais intensidade nas
cadeias publicas, penitenciarias e centros de internacdo de adolescentes em conflito com a
lei,onde os percentuais de presos e internos analfabetos, semi-alfabetizados e/ou fora do sistema
de ensino quando da prética da infracdo que os levouao encarceramento margeia, e em alguns
casos supera, 0s 90% (noventa por cento). (BRASIL, 2006).

Conforme Séda (2002) no que refere a evasdo sdo varias e as mais diversas as causas

da evasdo escolar. Os adolescentes oriundos das classes populares tém dificuldades para o
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acesso a escola e a sua permanéncia. Muitas vezes por terem que trabalhar para ajudar no
orcamento do lar, incompatibilidade no horario para os estudos, o desgaste prematuro no
trabalho, ndo sobrando tempo e animo para estudar, a distancia da escola de suas casas, ou
mesmo a falta de moradia fixa, com constantes mudancas de enderecos, uma escola ndo atrativa,
autoritaria, professores despreparados, auséncia de motivacdo, sem propostas pedagdgicas,
aluno indisciplinado, com problema de saude, gravidez precoce, uso de violéncia doméstica,
negligéncia dos pais ou responsavel, uso indevido de drogas, desestrutura familiar, baixo poder
aquisitivo para aquisicdo de materiais escolares exigidos pelas escolas, violéncia e outras causas
oriundas do sistema capitalista e educacional do pais.

Sem medo de errar, conclui-se que € a falta de educacdo,no sentido mais amplo da
palavra, e de uma educacao de qualidade, que seja atraente e ndo excludente,e ndo a pobreza
em si considerada,a verdadeira causa do vertiginoso aumento da violéncia que nosso Pais
vemenfrentando nos ultimos anos.

Ainda contextualizando a Evasédo escolar se percebe quando o aluno ndo retorna
mais a escola.Varios motivos como: falta de dinheiro, falta de transporte, falta de incentivo dos
pais, gravidez, drogas entre outros levam os alunos ao fracasso escolar e por fim a evasdo
escolar.

A evasdo ocorre com mais frequéncia no periodo noturno, sendo a maioria
trabalhadores de periodo integral. Muitos deixam a escola ainda pequenos para ajudar na renda
familiar. Como lhes falta a cobranca dos pais em relacdo ao estudo e até a necessidade de uma
maior motivacao, esses alunos acabam por apresentar um baixo rendimento e, futuramente a
evasdo escolar

O combate a evasdo escolar, nessa perspectiva, também surge como um eficaz
instrumento de prevencdo e combate a violéncia e a imensa desigualdade social que assola o
Brasil, beneficiando assim toda a sociedade.

Assim, os dados revelam uma realidade bastante preocupante e que atinge desde o
nivel micro (a escola) até o nivel macro (o Estado e o pais). Diante do fato, inGmeras medidas
governamentais tém sido tomadas para erradicar a evasdo escolar, tendo como exemplos, a
implantacdo da Escola Ciclada, a criagdo do programa bolsa-escola, a implantagédo do Plano
Desenvolvimento Escolar (PDE), dentre outros, mas que ndo tém sido suficientes para garantir
a permanéncia da crianca e a sua promocao na escola.

A evasdo escolar que, ndo é um problema restrito apenas a algumas unidades
escolares, mas € uma questdo nacional que vem ocupando relevante papel nas discussdes e

pesquisas educacionais no cenario brasileiro, assim como as questfes do analfabetismo e da



81

ndo valorizacdo dos profissionais da educacdo expressa na baixa remuneragdo e nas precarias
condigdes de trabalho. Devido a isto, educadores brasileiros, cada vez mais, vém preocupando-
se com as criancas que chegam a escola, mas, que nela ndo permanecem.

Problematica da evasdo escolar tem como consequéncia da necessidade de aumento
da renda familiar tem seus maiores indices nos meses que antecedem o Natal, pois a oferta de
trabalho temporario nesta época do ano € muito grande. A distancia da escola também é uma
agravante para evasao pois a falta de transporte ainda é muito precaria. Muitas vezes a escola
ndo é muito atrativa, deixando o aluno desinteressado, as vezes porque ndo gosta da escola ou
do professor. Por falta de vagas nas creches os pais precisam deixar seus filhos para poderem
trabalhar, dai muitas criancas em idade escolar precisarem cuidar dos irmdos menores e deixam
a escola em segundo plano para assumir fungdes de adulto como: limpar a casa, lavar, passar,
cozinhar, etc. A falta de documentacao também leva a evasdo escolar, pois 0s pais nao possuem
informagdo suficiente quanto a necessidade do pedido de transferéncia da crianga na escola
anterior para apresentacdo e matricula na nova escola.

Conforme Arroyo (1997), na maioria das causas da evasdo escolar, a escolatem a
responsabilidade de apontar a desestruturacdo familiar, e o professor e o aluno ndo tém
responsabilidade para aprender, tornando-se um jogo de empurra. Sabe-se que a escola atual é
preciso estar preparada para receber e formar estes jovens e adultos que s@o frutos dessa
sociedade injusta e, para isso é preciso professores dindmicos, responsaveis, criativos,
gue sejam capazes de inovar e transformar sua sala de aula em um lugar atrativo e estimulador.

Todas as escolas brasileira passam pelo grande indice de evasdo escolar e muitos
sdo os fatores que contribuem para essa estatistica, como falta de profissionais orientados para
lidar com a questdo, negligéncia na estrutura escolar, fatores sociais e emocionais. A escola é
feita para todos e o grande desafio é como passar conhecimento de modo consistente a todos 0s
alunos, independente de sua orientacdo social ou interesse.

Se faz necessario ao diagnosticar que o numero dos alunos vem diminuindo
gradativamente, a escola deve saber que € 0 momento de voltar os olhos para o problema da
evasdo escolar. Em primeiro lugar, é preciso saber quais sdo os principais motivos que levam a
evasao e saber quais disciplinas ou séries mais levam os alunos a ndo voltarem as aulas. A partir
deste mapeamento, € que a escola ira comecar a elaborar as solu¢Bes para diminuir a evasao
escolar. (DIGIACOMO, 2016).

Quando ocorre a mudanca de curriculo pode ser eficiente em alguns lugares, em
outros pode néo funcionar, caso as causas principais da evasao estejam relacionadas a fatores

externos a escola. Quando o fator esta envolvido com o ndcleo social desfavorecido, em que 0s
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alunos tém dificuldade de ter condi¢Bes para o transporte ou mesmo para o lanche, é o caso de
pensar se a escola ndo pode oferecer algum beneficio para eles. E necessario também pensar no
acompanhamento pedagdgico dos estudantes como forma de orienta-los dentro da escola sobre
0s beneficios da formacéo escolar.

Na visdo de Digidcomo (2016), a evasao escolar € um problema crénico em todo o
Brasil, sendo muitas vezes passivamente assimilada e tolerada por escolas e sistemas de
ensino, que chegam ao cumulo de admitirem a matricula de um nimero mais elevado
de alunos por turma do que o adequado, ja contando com a "desisténcia” de muitos ao longo
do ano letivo.

E claro acentuar que as pesquisas e 0s estudos que analisam a evasdo escolar
apontam para duas diferentes abordagens tedricas, a primeira das quais explica a situagdo com
base nos fatores externos a escola, enquanto, a segunda se pauta nos fatores internos da
instituicdo escolar. Os fatores externos sdo o trabalho, as desigualdades sociais, a relacéo
familiar e as drogas. Os internos mais comuns estdo assentados na propria escola, na
linguagem e no professor. Além disso, lanca-se médo de parte da literatura cientifica acerca da
evasdo do Ensino Médio brasileiro para compreender os velhos e 0s novos dilemas.

Sabemos que é direito de acesso a escola formal, é garantido constitucionalmente e
demonstra que a escola é a instituicdo de maior expressdo da educacao na sociedade, uma vez
que € um espago onde o aluno pode relacionar-se com seus pares, com 0 ambiente e com
profissionais da educacéo.

O Ingresso esse que se faz necessaria a realizacao de politicas publicas educacionais
que devem zelar pela incluséo e ndo pela exclusdo, tais como campanhas abrangentes de
chamamentos de matricula a cada final de ano, o que requer a ampliacdo de vagas através da
construcdo de salas de aula ou do aproveitamento de espacos mal utilizados. Programas
especificos de transporte escolar também sdo fundamentais, porque garantem a matricula de
criancas que tém o acesso dificultando pela localizacdo geografica das escolas.

Conforme Ferreira (2016), sdo varias e as mais diversas as causas da evasao escolar
ou infrequéncia do aluno. No entanto, levando-se em consideracéo os fatores determinantes da
ocorréncia do fenbmeno, pode-se classifica-las, agrupando-as, da seguinte maneira: Escola:
ndo atrativa, autoritaria, professores despreparados, insuficiente, auséncia de motivagao etc;
Aluno: desinteressado, indisciplinado, com problema de saude, gravidez, etc;
Pais/responsaveis: ndo cumprimento do patrio poder, desinteresse em relagdo ao destino dos
filhos etc; Social: trabalho com incompatibilidade de horario para os estudos, agressdo entre

os alunos, violéncia em relagdo a gangues etc.
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De acordo com Costa (1996, p. 34),

Cada escola representa a presenca e a acdo do poder publico em uma dada
comunidade, em atendimento ao que prescreve o Art. 208 da Constituicdo Federal, o
Art. 163 da Constitui¢do Estadual e o Art. 54 do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
que se referem ao dever do Estado de assegurar a crianga e ao adolescente o Ensino
Fundamental obrigat6rio e gratuito, inclusive aos que eles ndo tiveram acesso na idade
prépria: progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio;
atendimento educacional especializado aos portadores de necessidades especiais,
preferencialmente na rede regular de ensino; manutencédo de programas suplementares
de material didatico, transporte, alimentacdo e assisténcia a sadde; ensino noturno
regular adequado as condic¢des do educando.

Educar ndo é um papel facil, apesar da sociedade ter um compromisso, tanto do
ponto de vista ético quanto do legal, de proteger as geracGes mais novas contra todo tipo de
agressdo, seja ela fisica ou moral. Com isso, 0s brasileiros recentemente promulgaram normas
revolucionérias na Constituicdo de 1988, firmaram a Convencéo sobre os Direitos da Crianca
de 1989 e criaram novas regras de conduta no Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1990.
(BRASIL, 2016).

Por da literatura observamos que o maior problema da educacéo brasileira é manter
indices estaveis de fracasso escolar, em torno de 50% nos Gltimos anos de nossa historia. O
individuo abandona a escola é porque percebe que ndo ha lugar para os seus problemas e
preocupacoes.

Tudo o que ele sabe de experiéncia prépria ndo é levado em conta. Ndo faz
perguntas, sé da respostas. Os contetidos sdo trabalhados de forma alienante, fragmentado e
carregados de ideologias opostas ao seu interesse. As criangas pobres, entretanto, trazem uma
bagagem cultural que ndo é aceita, nem valorizada.

Ja com elacdo a histdria pedagdgica brasileira sempre atribuiu a questao do fracasso
escolar a crianga e a familia: “a crianca é desinteressada™, “a crianca é desatenta”, “a crianca
brinca parada” ou “se mexe demais”, “ela tem pais separados”, “o pai é alcodlatra”, ou ainda:
“se a crianga tem problemas”, “a méde apanhou na gravidez” ou “pai surra a mée”. Significa que
a crianca é problema, os pais sdo problemas (veja-se atualmente, a questdo das separacdes). A
culpa projeta-se sobre o aluno e a familia, mas vai além, recai sobre o professor e a escola.
(BRASIL, 2016).

Vale ressaltar que apesar de todo investimento da escola em estudo, o papel do
professor deve ser analisado freqlientemente e revisto com profundidade frente as aceleradas
mudancas e contrastes marcantes. Também, é necessario rever a atuacdo da escola, para que
todo o desejo de se fazer um bom trabalho ndo fique no discurso, na utopia. De igual modo,

devem ser analisados os anseios dos alunos, que por muitas razdes, tém uma autoestima baixa.
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Seria muito bom que todos os alunos tivessem nocao de que Estudar é um ato social,
portanto proprio do ser humano. Dai a necessidade de estar no ambiente escolar, interagindo
com outras pessoas, tendo a oportunidade de ter contato com um mundo cultural.

Na visdo de Vygotsky (1998, p. 41),

As funcdes psicologicas superiores, que sdo caracteristicas do ser humano, por um
lado, estdo ancoradas nas caracteristicas biolégicas da espécie humana e, por outro
lado, s&o desenvolvidas ao longo de sua histéria social. E o grupo social que fornece
o material (signos e instrumentos) que possibilita 0 desenvolvimento das atividades
psicologicas. Isso significa que se deve analisar o reflexo do mundo exterior no mundo
interior dos individuos a partir da interacdo destes com a realidade. Para que o
individuo se constitua como pessoa, é fundamental que ele se insira num determinado
ambiente cultural. As mudancas que ocorrem nele, ao longo de seu desenvolvimento,
estdo ligadas a interagdo dele com a cultura e a Historia da sociedade da qual faz parte.
Por isso, o aprendizado envolve sempre a interacdo com outros individuos e a
interferéncia direta ou indireta deles.

Observamos por meio das revisdes de literatura que ha um consenso por parte de
todos os segmentos da sociedade, de que mudanca social ndo se faz sem educagdo. Mas,
educacéo real, transformadora, que inclua o sujeito na sociedade e o torne capaz de exercer a
cidadania, e ndo aquela representada apenas por numeros, para atender as necessidades politicas
gue buscam recursos financeiros no exterior.

Contudo a Evasdo escolar e repeténcia estdo interligadas: se evadem, existe a
possibilidade de voltar e repetir a série na qual parou, se repetem, ficam propensos a se cansar,
terminam desistindo e evadem. Nesse ponto, entra um terceiro elemento que pode contribuir
para a mudanca desse quadro: aulas mais atraentes, mais significativas, mais préximas da
realidade dos alunos. Caso contrério, estara estabelecido o fracasso escolar.

Na abordagem que busca explicar o fracasso escolar a partir de fatores externos,
encontram-se os trabalhos realizados por Arroyo (1997), Gatti et al. (BRANDAO et al., 1983),
Meksenas (1992) e outros.

Nos estudos de Branddo et al. (1983), sdo apresentados os resultados de uma
pesquisa desenvolvida pelo Programa de Estudos Conjuntos de Integracdo Econémica da
América Latina (ECIEL), o qual baseou-se em um uma amostra de cinco paises latino-
americanos, e concluiu que “[...] o fator mais importante para compreender os determinantes
do rendimento escolar é a familia do aluno, sendo que, quanto mais elevado o nivel da
escolaridade da mae, mais tempo a crianga permanece na escola € maior € o seu rendimento”.

Assim, a familia foi apontada como um dos determinantes do fracasso escolar da
crianca, seja pelas suas condicOes de vida, seja por ndo acompanhar o aluno em suas atividades
escolares.

Essas desigualdades sociais também presentes na sociedade brasileira, segundo
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Arroyo (1997, p. 21), séo resultantes das “diferencas de classe”, e sdo elas que “marcam” 0
fracasso escolar nas camadas populares, porque:

E essa escola das classes trabalhadoras que vem fracassando em todo lugar. N&o sio
as diferencgas de clima ou de regido que marcam as grandes diferencas entre escola
possivel ou impossivel, mas as diferencas de classe. As politicas oficiais tentam
ocultar esse carater de classe no fracasso escolar, apresentando os problemas e as
solugdes com politicas regionais e locais.

Em oposicéo aos defensores dos fatores externos como determinantes do fracasso
escolar das criancas, autores como Bourdieu, Cunha e Fukui (apud BRANDAO et al., 1983) e
outros, apontam a escola como responsavel pelo sucesso ou fracasso dos alunos das escolas
publicas, tomando como base explicacdes que variam desde o seu carater reprodutor até o papel
e a pratica pedagogica do professor.

Diferentemente dos autores que apontam a crianca e a familia como responsaveis
pelo fracasso escolar, Fukui (apud BRANDAO et al., 1983) ressalta a responsabilidade da
escola afirmando que “[...] o fendmeno da evaséo e repeténcia longe esta de ser fruto de
caracteristicas individuais dos alunos e suas familias. Ao contrario, refletem a forma como a
escola recebe e exerce acdo sobre os membros destes diferentes segmentos da sociedade™.

Contudo tomando com referéncia a base os resultados dos estudos e pesquisas
acima mencionados, as questdes que se levantam sdo: o que fazer diante da problematica da
evasdo escolar? A maneira como a escola organiza suas atividades escolares e a atitude da
familia frente aos estudos escolares de seus filhos pode ocasionar o abandono da escola pela
crianga ? Qual o papel da escola e da familia, as quais sao instituicdes responsaveis diretamente
pela formacao politico-social da crianca ? Pode-se afirmar que a familia ndo se importa com a
educacdo dos filhos quando estes retornam a escola apds té-la abandonado uma vez ? O que
pensa a escola, a familia e a crianca a respeito da evasdo escolar ? Objetivamente, 0 que estas
instituicOes tém feito diante da crianga que evade ? Ou seja, S0 muitos 0s questionamentos
para se buscar explicacoes.

Em ampla revisdo de literatura nacional e internacional sobre evasao e repeténcia
no ensino de 1° grau, Branddo et al. (1983), citando os estudos de Arns (1978), Ferrari (1975)
e Gatti (1981), explicitam que “[...] os alunos de nivel s6cio-econdmico mais baixo tém um
menor indice de rendimento e, de acordo com alguns autores, sdo mais propensos a evasio”.

Soares (1997) afirma que essa culpabilidade da crianga, é observavel naquelas
teorias que explicam a ideologia do dom e a ideologia da deficiéncia cultural. Segundo a autora,
estas ideologias, na verdade, eximem a escola da responsabilidade pelo fracasso escolar do

aluno, de um lado por apresentar auséncia de condigdes basicas para a aprendizagem, e de outro,
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em virtude de sua condicdo de vida, ou seja, por pertencer a uma classe socialmente
desfavorecida, e, portanto, por ser portador de desvantagens culturais ou de déficits socio-
culturais.

Segundo Gatti (BRANDAO et al., 1983, p. 47), “[...] o fenémeno da profecia auto-
realizadora é mais provavel de ocorrer numa escola que abrange criangas de niveis econémicos
dispares, o que enseja comparacgdes e preferéncia dos professores favoraveis as criangas que
Ihes sdo mais proximas em termos culturais”.

Como se pode ver, a literatura existente sobre o fracasso escolar aponta que, se por
um lado, hé aspectos externos a escola que interferem na vida escolar, h4 por outro, aspectos
internos da escola que também interferem no processo socio-educacional da crianca, e quer
direta ou indiretamente, acabam excluindo a crianca da escola, seja pela evasdo, seja pela
repeténcia.

Em sintese, discutir a questdo do fracasso escolar € muito mais do que apontar um
ou outro responsavel. Como bem lembra Charlot (2000, p. 14), a problemética remete para
muitos debates que tratam “[...] sobre o aprendizado, obviamente, mas também sobre a eficacia
dos docentes, sobre 0 servico publico, sobre a igualdade das ‘chances’, sobre 0s recursos que o
pais deve investir em seu sistema educativo, sobre a ‘crise’, sobre 0s modos de vida e o trabalho
na sociedade de amanha, sobre as formas de cidadania”.

Até mesmo porque para Charlot (2000), ndo existe o fracasso escolar, ou seja, ndo
existe 0 objeto fracasso escolar, mas sim, alunos em situacdes de fracasso, alunos que nao
conseguem aprender o que se quer que eles aprendam, que ndo constroem certos conhecimentos
ou competéncias, que naufragam e reagem com condutas de retracdo, desordem e agresséo,
enfim histdrias escolares ndo bem sucedidas, e sdo essas situacdes e essas histdrias denominadas
pelos educadores e pela midia de fracasso escolar € que devem ser estudadas, analisadas, e ndo

algum objeto misterioso, ou algum virus resistente, chamado “fracasso escolar”.

3 A EVASAO ESCOLAR NA ESCOLA MUNICIPAL DOM PEDRO II

A metodologia do estudo foi realizada com base em dados existentes na Escola
Municipal Dom Pedro Il de 2011 a 2012. Quanto ao tipo de pesquisa essa foi documental. A
pesquisa documental foi desenvolvida com base nas informagdes obtidas nos arquivos
armazenados na secretaria da Escola Municipal Dom Pedro Il. Os resultados e discussdes

analisados fora com base nos dados levantados que serédo vistos a seguir:



87

Quadro — Evaséo Escolar em Escola Municipal Dom Pedro Il — Itaipava do Grajai — MA
Ano Matricula | N°de Alunos | Evasao (%)
Geral Evadidos
2011 336 52 15,48
2012 331 49 14,80
Fonte: Escola Municipal Dom Pedro Il — Itaipava do Grajad — MA

Conforme o quadro acima de 2011 para 2012 observou-se uma reducao do nimero
de alunos matriculados (1,49% aproximadamente), porém o indice de evasao reduziu (0,58%
aproximadamente) ndo acompanhando proporcionalmente o indice de reducdo da matricula
nesse periodo. Esses dados corroboram com trabalho realizado por Charlot (2000). Dados
similares foram encontrados por Brand&o et al. (1983).

Pudemos constatar que ndo existe unanimidade no tocante ao ensino-aprendizagem.
A maioria dos alunos acha que a escola oferece um bom atendimento e que os professores
dispdem de uma boa metodologia, no entanto, ainda existe alunos que percebem essa questéo
deforma diferente, e manifestam seu anseio de melhoria na metodologia dos seus professores.
Esses alunos alegam que ndo ha compreensao do contetdo por dificuldades apresentadas na
explicacdo do professor. Por fim, a maioria dos alunos considera que o atendimento escolar é
bom, tanto ao que se refere a questdo do ensino-aprendizagem, quanto ao que se refere as
questdes de relacionamento desde o diretor até o auxiliar de servicos gerais.

4 CONCLUSAO

Estudos que abordam o fracasso escolar tratam-no a partir de duas abordagens
diferentes; a partir dos fatores externos e de fatores internos. Dentre os fatores externos, sao
apontadas as necessidades do aluno trabalhar, as condicBes basicas para a aprendizagem pela
crianca, incluindo-se a desnutricdo e as desvantagens culturais, e as condi¢cdes da familia
destacando-se o0 nivel de escolaridade dos pais e 0 ndo acompanhamento dos filhos em suas
atividades escolares. E dentre os fatores internos, ressalta-se a ndo valorizagéo pela escola do
universo cultural da crianga através do uso de uma linguagem diferenciada, as precérias
condigdes de trabalho e os elementos afetivos na relagéo professor-aluno.

A evasdo escolar gera grandes preocupacOes, que perpassa nha rotina dos
professores, orientadores pedagogicos, gestores, profissionais da rede. Sabe-se que o
primeiro passo € desvendar a evasdo escolar, ou seja, identificar o que ha por tras desta evasao.

Entende-se, no entanto que para atender a este objetivo se faz necessario
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uma analise conjuntural e uma capacidade para decifrar o contexto social em que as
familias estéo inseridas. Contudo, ndo ha como identificar a evasdo escolar acometida com
criancas e adolescentes nesta regido do municipio, sem o reconhecimento territorial, pois, €
neste espacgo que ocorre a constituicdo social.

A evasdo escolar, portanto é uma expressao da questdo social resultante das
desigualdades sociais, ao mesmo tempo perpetua a desigualdade através da manutencédo da
exclusdo impedindo que parte da sociedade tenha acesso ao conhecimento.

Vale ressaltar que A evasdo escolar € um problema cronico em todo o Brasil, sendo
muitas vezes passivamenteassimilada e tolerada por escolas e sistemas de ensino, que chegam
ao cumulo de admitirem a matricula de um nimero mais elevado de alunos por turma do que o
adequado ja contando com a "desisténcia” de muitos ao longo do ano letivo. Por esse motivo se
faz necessario trabalhos direcionados para gestdo e professores com o objetivo de trabalhar a
reducdo da evasdo nas escolas publicas e privadas em nosso pais e principalmente no Municipio
evidenciado em nosso trabalho.

EVASION SCHOOL IN FUNDAMENTAL TEACHING BETWEEN 2011 AND 2012 IN THE
MUNICIPAL SCHOOL DOM PEDRO |1 IN ITAIPAVA DO GRAJAU, MA

ABSTRACT

This work addresses the causes and consequences of truancy, especially in children's education, from
gualitative and quantitative research conducted at the Municipal School in Dom Pedro 1l School. The
goal is to analyze the elements that cause truancy reflecting on educational work, and the importance of
the pedagogical practice of teachers on methodological concepts and transmission of knowledge is
socially constructed. The text follows the school advocating the need to combat social exclusion through
effective educational work aimed to equip the student with the development of effective learning of scientific
/ content, worked in different areas of knowledge into practice. This argument is characterized, on the one hand,
as a school maneirada tackle the problems in this field, and on the other, a possibilidadepara the student exit the
complicated process of truancy.

Keywords: School avoidance. Teacher. Learning. Teaching.
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REFLEXOES SOBRE A ATUAQAO DO PSICOLOGO NO CONTEXTO ESCOLAR:
entre avancos e desafios

Alessandra Cristine Filgueiras Rates*

RESUMO

Este artigo tem como objetivo refletir sobre a atuacédo do psic6logo no contexto escolar, destacando seus avancgos
e desafios. Trata-se de uma revisdo bibliografica baseada na literatura especializada, por meio de consulta de
artigos e periodicos disponiveis nas bases scielo, além de publicacGes, legislacbes e pesquisas de conclusdo de
graduacdo, mestrado e doutorado, entre 1988 e 2015. A escolha da variedade de fontes e o intervalo de tempo
selecionados na revisdo deram-se pela escassez de pesquisas na area. Os dados apontam sobre o percurso histérico
da Psicologia Escolar, a qual tem uma construcao inicial marcada pelos aspectos remediativos, exclusivamente
clinicalista, com uso extensivo de testes psicolégicos. Sobre a psicologia escolar na atualidade, os dados
demonstram a relacdo deste profissional com o processo inclusivo, em uma perspectiva mais humanizada,
multidisciplinar e preventiva dentro das institui¢des escolares. As pesquisas apontaram muitos avangos, porém
este campo do conhecimento mostra-se ainda em construgdo, com necessidade de mais pesquisas na area e maiores
investimentos por parte das politicas publicas em educagéo, reconhecendo a importancia do psicologo nas escolas
e propiciando melhorias & sua formacao.

Palavras-chave: Psicologia escolar. Educacéo. Inclusdo.

1 INTRODUCAO

Conforme Marinho-Araujo e Almeida (2005a), a Psicologia Escolar € uma area de
atuacdo da Psicologia bastante nova, que vem passando por mudancas de paradigmas,
principalmente no que se refere & atuacdo dos profissionais. Nesse sentido, este artigo tem como
objetivo refletir sobre a atuacdo do psicélogo no contexto escolar, apontando seus avangos e
desafios. Espera-se com este trabalho incentivar, dentro das instituices escolares, reflexdes
sobre o papel e a importancia do Psic6logo no contexto escolar, assim como novas construcées
deste profissional enquanto mediador necessario ao processo ensino-aprendizagem e agente de
transformacéo social.

Para isto trazemos uma revisao bibliografica baseada na literatura especializada por
meio de consulta de artigos e periddicos disponiveis nas bases scielo, além de publicagdes,

legislacGes e pesquisas de conclusédo de graduacdo, mestrado e doutorado, entre 1988 e 2015.
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A escolha da variedade de fontes de pesquisa e o intervalo de tempo optados nesta reviséo
deram-se em funcdo da escassez de pesquisas na area da Psicologia Escolar.

Inicialmente realiza-se a discussdo sobre o percurso histérico da Psicologia Escolar,
destacando a evolucdo do paradigma remediativo ao preventivo. Em seguida, apresenta-se
consideracOes atuais sobre a psicologia escolar no brasil. Posteriormente, relaciona-se a
Psicologia Escolar no contexto inclusivo. Por fim, tecem-se as ultimas consideragdes sobre o

tema, refletindo a importancia do psicélogo nas instituicdes escolares.

2 O PERCURSO HISTORICO DA PSICOLOGIA ESCOLAR: do paradigma

remediativo ao preventivo

A Psicologia Escolar € um campo de atuacdo da ciéncia psicoldgica recente e
conhecer a sua histéria mostra-se fundamental para entender o seu desenvolvimento até os dias
atuais, levando em conta principalmente a atuacao do psic6logo nas instituicdes de ensino.

Oakland e Stemberg (2001) afirmam que o advento da Psicologia Escolar deu-se
com o proprio desenvolvimento da Psicologia enquanto ciéncia apds os primeiros 50 anos de
sua constituicdo. Os Estados Unidos foram pioneiros na Psicologia Escolar, principalmente
com o trabalho de avaliacdo de criancas. Nesse sentido, conforme Marinho-Araudjo e Almeida
(2005a), ha que se citar experiéncias da Psicologia Escolar na Gra-Bretanha, Suica, Bélgica,
Alemanha, Italia e Franca.

Dentre as principais atividades realizadas pelo psicélogo escolar, destacavam-se:
“[...] diagnostico de criangas, a identificacdo e tratamento das dificuldades educacionais e a
implantacdo de programas educacionais que incluissem testes, métodos e programas pré-
vocacionais” (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2005a, p. 59). Nota-se, entdo, um perfil de
profissional apoiado na psicometria e no clinicalismo.

No Brasil, tem-se notado uma relacao entre a Psicologia e a Educagcdo muito antes
da constituicdo da Psicologia enquanto profissdo, em 1962. De acordo com Marinho-Aradujo e
Almeida (2005a), a Psicologia inicia sua participa¢do na educagdo, ao final do século XIX e
inicio do século XX, a partir de disciplinas ligadas ao Curso de medicina na Bahia e Rio de
Janeiro. Até 1958, o Curso de Psicologia da Universidade de S&o Paulo contava com trés
principais areas de formacéo: clinica, educacional e trabalho, sugerindo, assim, uma demanda
recorrente de profissionais da Psicologia nas institui¢fes de educacdo. Porém, embora houvesse

formacéo na area educacional, havia destaque nesta area para aspectos clinicos.
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A Psicologia Escolar fundamentava-se pela psicologizacdo das questfes
educacionais, dando origem a praticas individualistas e ajustatorias com énfase nos processos
de aprendizagem e nos procedimentos remediativos. Conforme Campos e Juca (2003), a
atuacdo inicial da psicologia escolar\educacional é caracterizada pelo uso de instrumentos de
classificacdo no interior das instituicfes educativas, percebendo-se, assim, a transposi¢do do

modelo clinico para o ambiente escolar\educacional.

[...] os servicos psicoldgicos se caracterizavam pela avaliacédo de prontiddo escolar,
organizacdo das classes, diagndsticos e encaminhamentos para servigos
especializados. Era uma atuacdo marcadamente remediativa com nuances do modelo
médico dentro da situagdo escolar. (GUZZO; WESCHSLER, 2001, p. 43).

De acordo com Tuleski et al. (2005), esperava-se que o psicologo fizesse um
trabalho clinico na escola, buscando “corrigir” os alunos que ndo se enquadravam nas regras
estabelecidas. Havia, entdo, a expectativa tanto da equipe docente quanto dos familiares da
crianca que o Psicologo deveria trabalhar com a crianca-problema, aquela que desviava das
normas de conduta aceitas pela sociedade, adaptando-o a convivéncia social.

Nota-se, que 0s psicdlogos escolares passavam a reproduzir o atendimento clinico
no ambiente escolar, descontextualizando o sujeito enquanto pessoa que se relaciona com
outros iguais, priorizando métodos psicométricos em detrimento da analise dos determinantes
sociais nos quais a crianca esta inserida, retirando da familia e da escola a responsabilidade

sobre o processo ensino-aprendizagem. Assim, tem-se:

[...] uma concepcéo que entende a queixa escolar como um problema individual,
pertencente a crianga encaminhada. Uma interpretacdo que ndo considera aquilo que
se passa na escola, analisando as dificuldades do processo de escolarizagdo como
dificuldades de aprendizagem cujas causas sdo de carater estritamente psicoldgico. A
causa do fracasso escolar na maioria das préaticas psicolégicas é entendida como um
problema de &mbito emocional [...]. Aquilo que se passa com a crian¢a na escola é um
sintoma dos conflitos vividos internamente por ela. (SOUZA, 1997, p. 27-28).

Entretanto, a partir da década de 1970, inicia-se um novo paradigma dentro da
Psicologia Escolar que passa a criticar a atuacao destes profissionais, que desconsiderava a

instituicdo escolar e os fatores sociais, a partir da seguinte reflexéo:

[...] compreens&o de que os testes sdo Gteis como instrumentos de constatacdo, mas
seu valor preditivo é precario e sua racionalidade cientifica é posta em questéo diante
da inevitabilidade da influéncia cultural em sua formulacdo e da importancia das
modificagdes possiveis do comportamento quando mudam as intera¢cdes com o meio,
sobretudo, o social. (MALUF, 1994, p. 161).

Desse modo, nota-se a redefinicdo de referenciais epistemoldgicos, conceituais,
tedricos, bem como das proprias atividades profissionais pautadas em questionamentos e

criticas ao tecnicismo e a consequentemente a produgéao do fracasso escolar. “[...] comega a se
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revelar o autoritarismo presente neste tipo de prética e sua ineficdcia na transformacéo das
condigoes existentes”. (CRUCES, 2003, p. 26).

Surge, entdo, uma nova Psicologia, que rompe com a tradi¢do individualista,
naturalizante e patologizante da ciéncia e da préatica psicoldgicas, comprometida com a
transformac&o social, a partir de postura critica do profissional perante sua a realidade, bem
como contexto de atuacéo.

Conforme Marinho-Araldjo & Almeida (2005a), passa-se a considerar a natureza
multideterminada das dificuldades de aprendizagem e a refletir sobre as inimeras articulagdes

profissionais que devem ser feitas para combaté-las ou minimiza-las.

Constroem-se, também, modelos de trabalho especificos para os psicologos dessa
area, que envolvem ndo apenas o aluno mas toda a instituicdo e que se tornam mais
consistentes e eficazes na medida em que as investiga¢fes sdo mais adequadas a nossa
realidade e se propdem a transformé-la, tornando-a mais justa e mais humana
(CRUCES, 2003, p. 27, grifo do autor).

Dentro desta nova perspectiva, nas décadas de 1980 e 1990, muitos eventos
cientificos surgem levantando conceitos e teorias histérico-criticas para a compreensdao dos
fatores do fracasso escolar e das dificuldades de aprendizagem e, além disso, propondo
discussdes criticas sobre a formacéo e atuacdo deste profissional.

Nesse sentido, Carvalho (2007) afirma que na década de 1990 surge a Associacao
Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPPE), com o objetivo de melhoria da
qualificacdo profissional e dos servigos profissionais, assim como incentivar os estudos e
pesquisas neste campo de atuagéo.

No que se refere a formacdo profissional, o curso de Psicologia foi criticado por
enfatizar a area clinica em detrimento de outras como a escolar, servindo de explicacao para as

praticas patologizantes apresentadas pelos profissionais nas instituicdes de ensino.

[...] a forte influéncia da area clinica na formacao académica do psicélogo escolar
resulta em uma atuacédo profissional “hibrida”, em que confusdo e contradi¢do entre
pressupostos filosoficos, tedricos e metodoldgicos geram praticas destituidas da
especificidade prdpria da psicologia escolar. (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA,
2003, p. 68).

Além disso, criticou-se também sobre a énfase da base curricular generalista, que
recaia na elaboracdo de laudos e pareceres clinicos, corroborando o paradigma clinicalista e

remediativo.

[...] com base no curriculo minimo de forma pouco diferenciada nas varias
universidades do pais. De maneira geral, o primeiro ano e o segundo ano se organizam
em torno de disciplinas bésicas e de areas afins (contetdos filosoficos, bioldgicos,
sociais, psicologia geral e instrumentais especificas, tais como estatistica e pesquisa).
O terceiro e 0 quarto ano contém matérias psicoldgicas relacionadas aos conteidos de
teorias e sistemas em psicologia, instrumentos e praticas de avaliacdo e diagnéstico,
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personalidade e desenvolvimento; patologias, aprendizagem e intervengdes
terapéuticas. O quinto ano é reservado a estagios profissionais com supervisdo nas
areas clinica, educacional e organizacional. (GUZZO; WECHSLER, 2001, p. 42-43).

Ainda nesse sentido, se chegou a constatacdo que 0s estagios curriculares em
Psicologia Escolar levavam a situa¢do de producéo do fracasso escolar. “[...] nos estagios em
psicologia escolar os estudantes eram colocados em situacdo de reproduzir as préaticas
limitadoras”. (MALUF, 2003, p. 136).

Em meados de 1990, a repercussdo de estudos de Vygotsky (1896-1934) sobre os
processos psicologicos superiores e 0 modo como aprendemos também passam a dar nova
configuracdo a Psicologia Escolar. Para VVygotsky (1998), os processos psicoldgicos superiores
eram concebidos enquanto uma relacdo pensamento-linguagem, em uma linha eminentemente
cultural iniciada quando a crianca reconhece o0 outro enquanto agente intencional e passa a agir
conforme sua mediacéo.

Assim, nota-se que a aprendizagem enquanto um processo psicologico superior
ocorre no contexto de acdo mediadora, sendo que Vygotsky (1998) concebe a escola como um
importante agente de mediacdo dos conhecimentos, tendo a mesma possibilidades de oferta a
crianca de formas especificas de acBes tanto instrumentais, quanto discursivas, levando-as a
diferentes interpretacfes de mundo.

A partir destas consideracfes, surge uma nova perspectiva para a educacao e para
a Psicologia Escolar, onde ndo mais é aceitdvel a culpabilizacdo dos alunos por suas
dificuldades, pois os estudos de Vygotsky reafirmam o papel social da aprendizagem e do
processos psicoldgicos superiores. Desse modo, a instituicdo escolar é responsavel pela
mediacdo dos conhecimentos, oferecendo meios e instrumentos para a aquisicdo do contetido
formal.

Outra contribuicdo significativa de Vygotsky a cerca da aprendizagem deu-se sob
0 conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) abaixo descrito.

[...] distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma determinar atraves
da solucdo independente de problemas e, o nivel de desenvolvimento potencial,
determinado através da solucdo de problemas sob a orientacdo de um adulto ou em
colaboragéo com companheiros mais capazes. (VYGOTSKY, 1998, p. 97).

Este conceito entrava em choque com o uso indiscriminado de testes que taxavam
a inteligéncia em escores e rotulavam alunos, baseando somente no nivel real de
desenvolvimento, sem levar em conta as possibilidades de avangco com a mediacdo dos
conhecimentos. Assim, as criangas sdo vistas enquanto potenciais de acdo, que ainda ndo
alcancaram tal desenvolvimento, poderéo, em breve, conseguir com a ajuda de agentes de

mediacéo.
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Além disso, concebe-se a aprendizagem enquanto um processo, ou seja, algo
sempre em construgdo, ndo finito, nem completamente mensuravel, diferentemente dos
pressupostos da psicometria médico-patologizante. Segundo Tuleski et al. (2005), a teoria
vygotskyana assegura que o aprendizado ocorre mediante a insercdo do individuo em um grupo
cultural, promovendo o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores (pensamento,
percepcao, memdria, raciocinio e voli¢éo).

Assim, as concepgoes reducionistas dentro da Psicologia Escolar perdem terreno,
pois agora a énfase do atendimento psicologico escolar passa a ser as mediacdes e as interacdes
entre os Varios atores sociais que compdem o sistema escolar, levando a transformac&o social,

nao mais do aluno isoladamente.

3 CONSIDERACOES ATUAIS SOBRE A PSICOLOGIA ESCOLAR NO BRASIL

Contemporaneamente, a Psicologia escolar sofre um momento bastante especial de
transicdo entre uma atuacdo restritamente clinica, remediativa para uma outra, humanizada,
voltada para o trabalho em equipes multiprofissionais, além de comprometer-se com a
transformacéo social.

Nesse sentido, ha que se ressaltar que a atuagdo da Psicologia Escolar deve incluir
ndo somente 0s conhecimentos técnico-cientificos discutidos na academia durante a graduacao,
mas também o desenvolvimento de uma nova ética profissional baseada nos paradigmas da

ndo-culpabilizacdo dos alunos pelos seus problemas de aprendizagem.

[..] exige, além de conhecimentos e posturas técnicas, o desenvolvimento de
competéncias, valores e consciéncia politico-social [...] revisdo de crencas, conceitos
e concepgdes sobre a especificidade da ciéncia psicoldgica que, efetivamente, gere
mudanca e desenvolvimento de novas atitudes e comportamentos. (MARINHO-
ARAUJO; ALMEIDA, 2003, p. 69).

Para Antunes (2003), dentro desta nova dimensdo ético-profissional, o psicélogo
escolar deve comprometer-se com a superagdo dos problemas educacionais, visando
desenvolver uma educagdo mais democratica e efetiva, preocupada com transformacao social,
a qual a aprendizagem do aluno seja concebida enquanto um processo. Para isto, 0 Psicélogo
Escolar deve tambem redefinir e reconstruir seus fundamentos e a¢@es profissionais a partir de
uma perspectiva critico-social.

As novas discussdes sobre a Psicologia Escolar levaram a regulamentacdo desse
trabalho. Segundo a Resolucdo do Conselho Federal de Psicologia n° 014\00, a atividade da

Psicologia Escolar\Educacional € definida enquanto especialidade concedida aos Psic6logos
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com no minimo dois anos de registro no Conselho Regional de Psicologia (CRP) atendendo aos

seguintes critérios.

I — ter certificado ou diploma de conclusdo de curso de especialidade conferido por
instituicdo de ensino superior legalmente reconhecida pelo Ministério da Educacéo;
Il —ter concluido curso de especializagdo, obtido através de Sociedades e Associa¢des
Nacionais credenciadas pelo CFP, cujo nlcleo formador atenda aos seguintes
requisitos: a) Seja pessoa juridica associada a um 0Orgdo representativo da area
(Associagdo, Sociedade), como também a ABEP. b) Tenha pelo menos uma turma
com curso ja concluido. c) Seja registrado no CRP da sua area de atuagdo. Il — ter
sido aprovado no exame teérico e pratico, promovido anualmente pelo CFP e
comprovar pratica profissional na area por mais de 2 (dois) anos (RESOLUCAO CFP
014\00).

Além disso, frente a tantas discussdes sobre a atuacdo do profissional da Psicologia

nas instituicGes de ensino houve a necessidade de apresentar algumas possibilidades de atuacao.

O Conselho Federal de Psicologia, assim, descreve as atribuicGes do Psicélogo especialista em

Psicologia Escolar\Educacional:

Realiza seu trabalho em equipe interdisciplinar, integrando seus conhecimentos
aqueles dos demais profissionais da educacdo. Para isso realiza tarefas como, por
exemplo: a) aplicar conhecimentos psicoldgicos na escola, concernentes ao processo
ensino-aprendizagem, em andlises e intervencfes psicopedagogicas; referentes ao
desenvolvimento humano, as relagcBes interpessoais e a integracdo familia-
comunidade-escola, para promover o desenvolvimento integral do ser; b) analisar as
relagbes entre os diversos segmentos do sistema de ensino e sua repercussdo no
processo de ensino para auxiliar na elaboracdo de procedimentos educacionais
capazes de atender as necessidades individuais; c) prestar servicos diretos e indiretos
aos agentes educacionais, como profissional autbnomo, orientando programas como
de apoio administrativo e educacional; d) desenvolver estudos e analisar as relacbes
homem-ambiente fisico, material, social e cultural quanto ao processo de ensino-
aprendizagem e produtividade educacional; e) desenvolver programas visando a
qualidade de vida e cuidados indispensaveis as atividades académicas; f) implementar
programas para desenvolver habilidades basicas para aquisi¢do de conhecimento e o
desenvolvimento humano; g) validar e utilizar instrumentos e testes psicolégicos
adequados e fidedignos para fornecer subsidios para o replanejamento e formulacéo
do plano escolar, ajustes e orientacBes a equipe escolar e avaliacdo da eficiéncia dos
programas educacionais; h) pesquisar dados sobre a realidade da escola em seus
multiplos aspectos, visando desenvolver o conhecimento cientifico ( RESOLUCAO
CFP 002\2001).

Depreende-se da descricdo anterior que a atuacdo do Psicdlogo Escolar estd no

ambito da educacdo formal realizando pesquisas, diagndstico e intervengdo preventiva em

grupos e individualmente. Dessa maneira, englobando em sua avaliacéo e intervencéo todos os

segmentos do sistema educacional que participam do processo ensino- aprendizagem. Além

disso, 0 novo paradigma da Psicologia Escolar é de um profissional planejador, pesquisador,

envolvido nas atividades da escola, ndo mais somente aplicando testes e realizando diagndstico,

assim, o trabalho deste profissional vai além do clinicalismo, adentrando a dimensao

interdiscipalinar.
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De acordo com Santos (2004), a conceituacdo do termo interdisciplinar é algo
dificil, pois se tende a confundi-lo com interacdo ou inter-relacdo, o que empobrece o termo.
Porém, a autora ressalta que as atividades do Psicologo Escolar devem estar pautadas na
interdisciplinaridade, pois é o meio de obtencdo da formacéo geral do aluno, realizando a teoria
e prética, uma vez que multiplas facetas da realidade sdo consideradas.

Dentro desta perspectiva, a Psicologia Escolar ndo é somente uma area de atuacéo
da ciéncia psicologica, mas, principalmente um campo produtor de conhecimento que nédo
encontra respostas prontas em manuais psicomeétricos, mas que realiza pesquisa com 0s sujeitos
do ambiente escolar e prop6e projetos de intervencao.

Segundo Guzzo (2002), a Psicologia Escolar se define enquanto uma especialidade
que da suporte as instituicdes de ensino no que se refere a problematicas sobre o
desenvolvimento humano, propondo estratégias e planos de trabalho para intervencdo. Tal
intervencdo se da de maneira pré-ativa, acentuando um caréater sistémico, ou seja, envolvendo
toda a comunidade escolar e atendendo os alunos em suas diferentes etapas do desenvolvimento
emocional e cognitivo.

Além disso, tem-se que a nova configuracdo da Psicologia Escolar adquire uma
atuacdo preventiva. “[...] prevenir possiveis dificuldades e distirbios de aprendizagem e, ao
mesmo tempo, procura promover o desenvolvimento do aluno, sua aprendizagem e inter-
relagdes no contexto escolar”. (ROSSI; PAIXAO, 2003, p. 150).

Para Marinho-Araujo e Almeida (2005a, p. 89) a atuacdo preventiva constitui-se:

[...] em agdes e estratégias orientadas para que p psicélogo escolar facilite e incentive
a construcdo de estratégias de ensino téo diversificadas quanto forem as possibilidades
interativas de aprendizagem; promova a reflexdo e a conscientizacdo de fungdes,
papéis e responsabilidades dos sujeitos que atuam, de forma relacional, no cotidiano
da escola, e busque, com a equipe escolar, a superacéo dos obstaculos & apropriacao
do conhecimento.

Ainda segundo Marinho-Araujo e Almeida (2005a), a atuacdo preventiva
configura-se em bem mais que prevenir possiveis problemas no contexto escolar, mas
principalmente a preocupagdo com a saude e bem-estar global da instituicdo escolar, pautando
as praticas no compromisso de transformacao social dos alunos.

Dentro da linha de atuacdo preventiva do Psicologo Escolar, vale ressaltar o
pioneiro trabalho brasileiro de Clayse Maria Marinho-Aradjo e Sandra Francesca Conte de
Almeida, em 1995, com Psic6logos Escolares do Distrito Federal, no qual as autoras fazem uma
categorizacdo de competéncias a serem desenvolvidas por estes profissionais, acompanhadas

de alguns comportamentos esperados para a atuacao.
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Primeiramente, as autoras se referem a alguns saberes tedricos dentro da Psicologia
e da Educagdo. “[...] dominar os conceitos basicos e relages entre conceitos dessas areas, em
uma perspectiva atualizada e interdisciplinar”. (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2003, p.
71). Propde ainda saberes técnicos, visando a¢des metodologicas e técnico-operacionais, vistas

a sequir.

[...] desenvolver agBes apoiadas em instrumentos e técnicas de observagao, descricéo,
analise e interpretacdo de processos psicolégicos relativos a individuos, grupos e
organizagOes, visando as intervences psicoldgicas, de carater preventivo ou
terapéutico, de acordo com as caracteristicas do contexto e do problema; organizar
planejamento, execucdo e avaliacdo de praticas psicopedagdgicas, referendadas por
aportes tedricos da ciéncia psicologica. (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2003, p.
72).

Além disso, as autoras acentuam a importancia de alguns saberes praticos,

conquistados na relacdo entre os conhecimentos prévios e os sistematizados.

[...] integrar processos e produtos, resultados e procedimentos na compreensdo das
transformacdes e dos novos significados instalados a partir das aces desenvolvidas;
organizar conjunto de sinais, de mecanismos ou procedimentos que levem a avaliar
efeitos positivos e negativos de uma agéo, retroativamente, para orientar agGes futuras.
(MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 2003, p. 72).

As autoras também chamam a atencdo para o desenvolvimento de habilidades
interpessoais, ja que o Psicdlogo Escolar atuard em acbes grupais em espacos de escuta dos

atores escolares, necessitando, assim, apresentar as seguintes caracteristicas.

[...] participar da elaboragdo de projetos coletivos de estudo e de desenvolvimento de
equipe, mostrando disponibilidade para colaborar e para socializar saberes e
conquistas pessoais; promover a circulacdo de informacdes, estimulando a
participacdo e respeitando diferentes pontos de vista. (MARINHO-ARAUJO;
ALMEIDA, 2003, p. 72).

Além destas atribui¢bes, também ha a possibilidade de elaboracao de estratégias de
treinamento de professores e familiares para ajudar aos alunos, o estabelecimento de estratégias
para minimizar os problemas ligados ao fracasso escolar, bem como a participacdo ativa na
rotina escolar de forma integrada com a equipe multiprofissional da escola. Nota-se também
que a atuacdo do Psicélogo Escolar ndo segue mais obrigatoriamente o que reza 0s manuais dos
testes, assim, existem possibilidades de atuacdo profissional, ndo rotinas prontas adequadas
para todos os alunos. Desse modo, existe também a necessidade do profissional atuar com a
execucdo de projetos de trabalho de acordo com as demandas da escola.

Para isto, vé-se a importancia do mapeamento escolar, trabalho que personaliza a
atuacdo do Psicologo Escolar, pois possibilita investigar as necessidades do contexto escolar de

maneira singularizada, em detrimento de seguir acdes como se fossem manuais.
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Segundo Marinho-Araujo e Almeida (2005a), 0 mapeamento institucional é uma
etapa bésica dentro do novo paradigma da Psicologia Escolar, devendo ocorrer de forma ampla,
sistematica e continua no decorrer do processo de trabalho. O mapeamento fornece subsidios
para a compreensao da realidade escolar, visando conhecer, ndo camuflar as contradi¢des entre
as praticas educativas.

Conforme Marinho-Araujo e Almeida (2005a), 0 mapeamento institucional pode
desenvolver diversas acdes, dentre elas: a analise de praticas e projetos educativos, concepcdes
curriculares, discussdo sobre o processo de gestdo escolar, analise de documentos da escola,
investigar coeréncias ou convergéncias ideoldgicas e filosoficas presentes nos mais diversos
contextos escolares.

Assim, visa-se promover transformac6es nas praticas tanto da direcédo escolar, bem
como do corpo docente suscitando reflexdes criticas sobre responsabilidades, possibilitando
entendimento sobre o papel mediador que estes profissionais tém na aprendizagem, permitindo,
assim, melhoria na qualidade de ensino.

A atuacdo da Psicologia Escolar contemporanea traz uma dimensdo multifacetada
qgue é bem mais reconhecida pelas acdes dos profissionais, ou seja, a mesma caracteriza-se
enquanto uma pratica mais que um discurso. Ja que ndo existe um discurso unico, mas, sim,

acOes similares.

Os psicélogos escolares em cuja préatica ela se manifesta, embora ndo sustentem um
discurso Unico, desenvolvem acBes compativeis entre si, ou seja, semelhantes. Eles
atuam na elaboracdo de politicas educacionais, na institui¢ao escolar, no planejamento
e avaliacdo de programas de ensino, na capacitacao de docentes, nas relages da escola
com as familias e comunidade, no enfrentamento dos problemas de aprendizagem e
de ensino, no atendimento educacional a portadores de necessidades especiais [...]
(MALUF, 2003, p. 138).

Embora a construcdo teorica/ pratica da Psicologia Escolar esteja tomando novos
rumos, nem sempre a academia tem acompanhado tal direcionamento. Uma explicagdo pode
ser que as bases curriculares da maioria dos cursos de graduacdo em Psicologia ainda priorizam
0 arcabouco preparatério para a pratica em consultorios, relegando a Psicologia Escolar um
leque de poucas disciplinas relacionadas principalmente ao desenvolvimento humano e
descontextualizadas das problematicas e conflitos escolares. “Essas queixas parecem traduzir
uma escassez de disciplinas sobre psicologia escolar, a existéncia de curriculo com viés clinico
e uma dissociagdo entre o aprendido e as demandas de trabalho”. (CAMPOS; JUCA, 2003, p.
50-51).

Tal problematica pode ainda ser visualizada na cidade de Sdo Luis-MA, a qual

possui trés instituicdes de ensino ofertando graduacdo em Psicologia, nas quais nota-se a énfase
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curricular nos aspectos clinicos, com poucas disciplinas relacionadas a Psicologia Escolar.
Frente a exacerbagdo do clinicalismo, um esfor¢co a ser citado refere-se a oferta de estagios
observacionais na area, em duas destas institui¢des, ajudando, assim, os alunos a entrar em
contato com o tema, apropriando-se de sua complexidade antes da concluséo do curso.

Hé& ainda que se tecer outras consideracdes relevantes sobre a Psicologia Escolar na
atualidade, dentre elas destaca-se a questdo dos papéis dentro da institui¢do escolar, sendo que
o papel do profissional da psicologia ainda ndo esta plenamente definido ou compreendido nas
instituicGes de ensino e acaba concorrendo com a figura de outros profissionais, tais como o
pedagogo e o psicopedagogo.

Outro ponto importante, é que muitas instituicbes escolares ndo compreendem a
importancia da atuacdo da Psicologia nas escolas, concebendo-a enquanto uma despesa, nao
investimento. Além disso, muitas escolas ainda atribuem ao Psic6logo uma atuacdo da esfera
da area da saude, ndo devendo, assim, como repercussdo, ser inserido no quadro funcional das
instituicdes escolares. Pois, a propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo-LDB 9394\96
reforca este pensamento colocando o psicologo na categoria de outros profissionais da
educacéo.

Percebe-se, assim, que as instituicdes de ensino ainda confundem os diferentes
papéis dos profissionais dentro do &mbito da educacdo, bem como sua importancia, o que, ndo
raro, pode explicitar disputas de poder que sé tendem a atrapalhar o processo de ensino-
aprendizagem dos alunos, porém o Psicologo Escolar deve estar ciente de seu papel,
trabalhando e intervindo visando promover a transformacéo social dos discentes.

Uma tentativa de vencer este entrave refere-se ao Projeto de Lei Complementar, o
PLC 60/2007, que dispGe sobre a prestacéo de servigos de psicologia e de assisténcia social nas
escolas publicas de atencdo basica, que aguarda sancéo presidencial. Tal projeto ja sofreu varias
alteracdes desde a sua proposta inicial, tais como a ndo obrigatoriedade destes profissionais em
cada instituicdo escolar, haja vista o impacto financeiro para o Estado.

De qualquer forma, a discussdo sobre o trabalho destes profissionais nas escolas
publicas brasileiras, ja se revela um grande avango. “Mesmo que as proposi¢des legais sejam
aprovadas de forma lenta, fica claro que a atuacdo do psicologo escolar é cada vez mais
demandada, principalmente devido aos conflitos que tém emergido das relagdes, muitas vezes
perversas e violentas, que ali se estabelecem”. (DIAS et al., 2014, p. 109).

Nesse sentido, o psicologo deve mostrar seu verdadeiro trabalho promovendo a

execucéo de projetos, ouvindo as necessidades dos discentes e docentes, ou seja, o profissional
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da Psicologia deve contribuir para o sucesso do processo ensino-aprendizagem e ndo para o

fracasso escolar visando a transformacéo social.

4 PSICOLOGIA ESCOLAR E INCLUSAO

Como Vvé-se ao longo deste artigo, durante muito tempo, 0s métodos psicometricos
usados pelos psicélogos escolares fomentavam a criacdo de rotulos nos alunos que nédo se
encaixavam nos padrdes de normalidade aceitdveis pela sociedade, o que acentuava a
discriminagdo por parte da comunidade escolar, principalmente, de outros alunos e até
professores. Tais indices serviam ainda para a organizacao de classes em niveis de escore, onde
os alunos de menor nivel recebiam uma educacéo a parte.

Nesse sentido, o trabalho do psicélogo escolar focava-se:

[...] na realizac&o de estudos cientificos da crianga anormal. Propunha-se a investigar,
inicialmente, a presenca da deficiéncia mental nos alunos e criangas que estivessem
em idade escolar, que, no entanto, ndo tinham condices de frequentar a escola comum
em razao da sua deficiéncia. (ANACHE, 2005, p. 120).

A educacdo de criancas com quaisquer deficiéncias acontecia em salas
denominadas especiais, sem muitos contatos com as outras criancas, 0 que gQerava
estigmatizaces. Conforme Mantovani (2001), o padrdo de anormalidade foi sendo deslocado
das clinicas psiquiatricas para as instituicbes de ensino, principalmente porque a causa do
fracasso escolar era atribuida a anomalia ou anormalidadade do individuo.

Tal proposta de intervencéo era baseada no pressuposto de que a causa do problema
do aluno estava nele mesmo, ou até na sua familia, ou seja, a instituicdo escolar ndo possuia
nenhuma responsabilidade sobre o processo de ensino-aprendizagem do aluno. Desse modo,
ndo havia intervencfes no ambiente social, reproduzia-se o modelo clinicalista e patologizante,
entdo vigente.

E interessante ressaltar também que as salas de aula nem sempre contavam com
material didatico adequado e os professores ndo recebiam formacdo. Estudos citados por
Ferreira (1989) relatam ainda que a existéncia dessas salas dava-se, ndo raro, em ambientes
insalubres com pouca ventilacdo ou iluminacdo e afastadas das demais salas de aula da
instituicdo escolar. Momentos de lazer, como o recreio, ndo eram compartilhados com as outras
criangas, 0 que aumentava mais o preconceito dentro do ambiente escolar. Assim, a Psicologia
Escolar contribuia para a propagacdo do fracasso escolar e a exclusdo dos alunos que néo

estavam no padrdo de normalidade da época.
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Nesse sentido, outra questdo relevante € que nem sempre 0s alunos que nédo se
encaixavam no padrdo de normalidade eram atendidos no ambiente escolar. Havia com muita
frequéncia o encaminhamento destes estudantes a consultorios particulares, eximindo, assim, a
escola de sua responsabilidade no processo ensino-aprendizagem.

Desse modo, também ocorre o deslocamento do papel do Psicologo Escolar, que
acredita que as dificuldades de aprendizagem sdo causa somente do individuo, devendo,

portanto ser tratada por ele em ambiente extra-escolar.

4.1 O movimento em favor da Inclusdo Escolar

Nota-se, entretanto, que o panorama atual sobre a inclusdo escolar ndo admite as
praticas do profissional da Psicologia Escolar como as descritas anteriormente. Conforme
Abenhaim (2005), o movimento da inclusdo surgiu efetivamente em 1994 com a Declaragéo de
Salamanca na Espanha, propondo a inclusdo social das pessoas, uma vez que ja ndo se estava
mais satisfeito com o sistema de educacao especial voltado para classes especiais segregadoras.

Os principios da Declaracao de Salamanca (1994) basicamente sao:

e Todas as criangas, de ambos 0s sexos, tém como direito fundamental a educacéo
e a elas deve ser dada a oportunidade de obter e manter um nivel aceitavel de
conhecimentos;

e Cada crianca tem caracteristicas, interesses, capacidades e necessidades de
aprendizagem que lhes séo préprios;

e Os sistemas educativos devem ser projetados e os programas aplicados de modo
que tenham em vista toda a gama dessas diferentes caracteristicas e
necessidades;

e As pessoas com necessidades educativas especiais devem ter acesso as escolas
comuns que deverdo integré-las numa pedagogia centralizada na crianca, capaz
de atender a essas necessidades;

e As escolas comuns, com essa orientacdo integradora, representam o meio mais
eficaz de combater atitudes discriminatdrias, criar comunidades acolhedoras,
construir uma sociedade integradora e dar educagdo para todos; alem disso,
proporcionam uma educacdo efetiva a maioria das criancas e melhoram a

eficiéncia e, certamente, a relagdo custo-beneficio de todo o sistema educativo.
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A Declaracdo de Salamanca traz como ponto principal a introducdo do termo
necessidades educativas especiais, ressaltando que todas as escolas aceitem seus alunos
independentemente de qual seja sua necessidade (fisica, intelectual, social, etc). Além disso,
traz a emergéncia de que esses alunos com necessidades sejam incluidos em escolas comuns,
atentando para a importancia da formacdo de profissionais no atendimento das necessidades
educativas especiais.

De acordo com Carvalho (2000), é desta conferéncia que surge o conceito de escola
inclusiva, que segundo a autora tem como principal desafio: implementar uma pedagogia
pautada na crianca, capaz de educar a todas elas, inclusive as que possuam desvantagens
severas. Percebe-se que, nesse periodo, estava acontecendo um movimento mundial em favor
da diversidade, propondo que todas as pessoas tivessem acesso a educacdo formal regular como
um direito e respeitando suas diferencas.

Conceitua-se a inclusdo social como o processo pelo qual a sociedade se adapta para
poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade. A inclusdo
social constitui, entdo, um processo bilateral no qual as pessoas, ainda excluidas, e a
sociedade buscam, em parceria, equacionar problemas, decidir sobre solucées e
efetivar a equiparacdo de oportunidade para todos. (SASSAKI, 1997, p. 3).

No Brasil, esse movimento internacional de educacdo para todos teve reflexo na
criacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB 9394/96) no que se refere a educacéo
especial, visualizando uma escola nao segregadora. Nesta lei, a educacdo especial é admitida
enquanto uma modalidade de ensino e dever constitucional do Estado, ou seja,
responsabilizando-o pela oferta da mesma com prioridade no ensino regular, ndo excluindo a
necessidade de apoio especializado e pontuando seu inicio a partir da educacdo infantil
conforme o seguinte artigo:

Art. 58 Entende-se por educacdo especial, para efeitos desta lei a modalidade de
educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais. §1°Havera, quando necesséario,
servicos de apoio especializado, na escola regular, para atender as peculiaridades da
clientela de educacéo especial. 82°0 atendimento educacional serd feito em classes,
escolas ou servigos especializados sempre que, em fungdo das condicOes especificas
dos alunos, nao for possivel a sua integragdo nas classes comuns do ensino regular.
83° A oferta na educacdo especial, dever constitucional do Estado tem inicio na faixa
etéria de zero a seis anos, durante a educagdo infantil (LDB 9394/96).

Além disso, a LDB 9394/96 reconhece a importancia do cuidado com 0 acesso aos
curriculos, técnicas e recursos pedagogicos, assim como a importancia da formacao adequada
dos docentes para o atendimento das necessidades educativas especiais dos alunos. Embora esta
lei se constitua em um avanco principalmente do ponto de vista juridico no que se refere a

educacdo especial, a mesma também recebe algumas criticas. Dentre elas, que esta lei € mais
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indicativa do que prescritiva e ndo contempla o conjunto de reformas necessarias ao pleno
atendimento das necessidades educativas especiais. (SAVIANI, 1997).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) de 1990, no capitulo referente ao
direito a educacdo, aborda o atendimento aos alunos portadores de deficiéncias nas classes
regulares de ensino. “Art. 54. IlI-atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente, na rede regular de ensino”. (ECA, 8069/90).

Além disso, € interessante ressaltar que na Constituicdo Federal Brasileira de 1988

ja havia menc¢édo a uma educacao integradora no artigo 205 e no inciso 11 do artigo 208.

Art. 205 A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, Seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacéo para o trabalho.
Art. 208 Ill-atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino. (CONSTITUICAO FEDERAL
BRASILEIRA, 1988).

Mais recentemente, em 2009, por meio da Resolugdo n° 4, que institui as diretrizes
operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na Educacdo Baésica, na
modalidade Educacdo Especial, documento que tem como funcdo complementar ou
suplementar a formacdo do aluno por meio da disponibilizagdo de servigos, recursos de
acessibilidade e estratégias que eliminem as barreiras para sua plena participacdo na sociedade
e desenvolvimento de sua aprendizagem. Desse modo, as escolas passaram a ter um maior
norteamento das atividades e recursos necessarios ao atendimento especializado das criangas
com necessidades educativas especiais.

Nesse sentido, 0 Atendimento Educacional Especializado-AEE afirma ainda no seu
artigo 5°:

O AEE é realizado, prioritariamente, na sala de recursos multifuncionais da
prépria escola ou em outra escola de ensino regular, no turno inverso da escolarizagéo,
ndo sendo substitutivo as classes comuns, podendo ser realizado, também, em centro
de Atendimento Educacional Especializado da rede puUblica ou de instituicBes
comunitarias, confessionais ou filantropicas sem fins lucrativos, conveniadas com a
Secretaria de Educacdo ou 6rgao equivalente dos Estados, Distrito Federal ou dos
Municipios (RESOLUGCAO NP 4/2009).

Pode-se afirmar que o objetivo da incluséo evidencia uma evolugdo da cultura
ocidental, estabelecendo que nenhuma crianca deve ser separada das outras por apresentar
alguma diferenca ou necessidade especial. Além disso, no que se refere ao ponto de vista
pedagégico a inclusdo assume a vantagem de possibilitar a interagdo entre criancas,
promovendo, assim, um desenvolvimento conjunto, com igualdade de oportunidades para todos

e respeito a diversidade humana e cultural.
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Nesse sentido, a inclusdo escolar vé o individuo enquanto uma potencialidade,
sendo todos responsaveis pelo desenvolvimento de seu potencial. Assim, a escola assume uma
nova dimensdo mais flexivel e sensivel aos desafios e diferencas, respeitando os limites de cada
educando e fazendo as intervengdes necessarias ao atendimento de suas necessidades
educativas especiais.

Além disso, tem-se que a nocdo de inclusdo nao é simplesmente estar dentro da
mesma classe que os alunos que ndo apresentam necessidades educativas especiais, pois
segundo Rodrigues (2005), a inclusdo é muito mais que uma presenca fisica: € um sentimento
e uma pratica mutua de pertenga entre a escola e a crianga e/ou 0 jovem, 0s quais devem sentir
que pertencem a escola e a escola sentir que é responsavel por eles.

Rodrigues (2005) ressalta o papel da escola na inclusdo, apontando todos como
responsaveis (pais, professores, equipe pedagdgica) nesse processo, alterando as praticas
pedagogicas a fim de tornar a instituicdo escolar um espago de construcdo de significados da
diferenga e garantindo, assim, aos alunos sua plena incluséo.

Nesse sentido, Mendes (2002) admite que o processo inclusivo esta atrelado a
construcdo de uma sociedade democratica, cidadd, que respeita politicamente as diferencas, e
na qual professores e coordenacdo pedagdgica tém funces estratégicas.

Verifica-se, assim, que a educacdo inclusiva deve se opor a escola tradicional no
que se refere aos curriculos e avaliacdo, modo de concepcdo da aprendizagem, desfazendo a
ideia de um desenvolvimento curricular unico, como transmissdo, de escola como lugar de
reproducdo. A inclusdo lanca, pois um novo paradigma sobre a educagdo dando a ela uma outra
finalidade mais aberta e dindmica, sem tornar-se refém da burocracia escolar, considerando o
sucesso do aluno a partir de seus menores avancos, levando em conta todos 0s aspectos do seu
desenvolvimento biopsicossocial.

Conforme Freitas (2003), a inclusdo denota a possibilidade de ruptura com o
sistema de ensino tradicional e a busca de uma sociedade solidaria, respeitosa e valorosa da
diversidade. Ainda nesse sentido, Rodrigues (2005) admite que a inclusdo implica que se leve
em conta os diferentes percursos de aprendizagem dos educandos, ou seja, um aluno néo
aprende da mesma maneira que o outro, além de possuirem niveis de objetivos, habilidades e
competéncias diferentes.

Uma escola inclusiva advém de um esfor¢o coletivo entre seus membros, gera
vantagens tanto para alunos com necessidades educativas especiais quanto para 0s que nédo as
possuem, visto que ao se desenvolver a colaboragdo entre seus membros, cria-se, também, uma

forma de encarar a diferenga enquanto aprendizagem.
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Desse modo, o0 sucesso da implementacao da inclusdo mostra-se um grande desafio
para 0s componentes das institui¢des escolares, uma vez que historicamente as mesmas foram
criadas e se desenvolveram para a exclusdo. Rodrigues (2005, p. 48) esclarece sobre a
constituicdo da instituicao escolar.

[...] desde a sua criacdo, ndo considerou as diferencas dos seus alunos, organizou-se
com base numa ‘indiferenca as diferencas’. [...] a escola foi criada numa Idgica que,
recusando formalmente uma valorizacdo ou desvalorizacdo dos contextos socio-
culturais dos alunos e adotando valores estritamente meritocraticos, acabava por
acolher e valorizar diferentemente os alunos [...]

E sabido que implementar uma postura inclusiva dentro das instituicdes escolares
ndo é uma atividade simples, porém parece, também, que as melhores experiéncias nessa area
sdo advindas do reconhecimento dessas dificuldades, a partir dos condicionantes sociais e
historicos. Ou seja, todos implicados no acolhimento e transformacéo social destes alunos.

4.2 Novos paradigmas sobre a Psicologia Escolar e a Inclusao Escolar

Vé-se que 0s movimentos sobre a Educacgéo Especial e a Inclusdo Escolar vieram a
contribuir com o novo paradigma da Psicologia Escolar, reforcando o ideério de que o discente
ndo mais deveria ser culpabilizado por seus sintomas e dificuldades escolares, crendo que cada
aluno tem seu proprio ritmo de aprendizagem, concebendo-a enquanto processo continuo.

A parceria entre 0 novo paradigma da Psicologia Escolar e a Incluséo faz parte da
construcdo de um novo tipo de sociedade, que se preocupa com a transformacgdo social,
entendendo o aluno com necessidades educativas especiais como um ser humano com
potenciais a serem desenvolvidos no ambiente escolar.

Entende-se que os conhecimentos psicolégicos podem contribuir substancialmente
para a Inclusdo Escolar e, consequentemente, para a melhoria do desempenho escolar dos
alunos com necessidades educativas especiais.

O conhecimento psicoldgico disponivel sobre os fundamentos da educacéo e dos
processos de ensino, sobre as relagdes humanas e sobre alternativas construtivas na
promoc&o de recursos profissionais e para profissionais, aliado ao conhecimento das
questdes pedagdgicas, culturais e politicas que caracterizam os atuais desafios da
Educacéo conferem, ao psicologo, uma habilitagdo particularmente desejavel para a
atuacdo efetiva nessa 4rea. (DEL PRETTTE, 2002, p. 23).

Nesse sentido, Neves e Machado (2005, p. 136)) afirmam:

Acreditamos que o psicélogo escolar pode desenvolver praticas que traduzam
concepcdes inclusivas, ter uma atuacdo que nao seja complementar as préaticas de
exclusdo, que possa romper com as a¢des que muito serviram para validar concepcbes
ideoldgicas, baseadas, sobretudo na psicometria e afericdo do QI dos alunos.
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Sobre esta mesma perspectiva, Neves e Almeida (2003, p. 85) admitem:

[...] ndo se trata, no &mbito da atuacéo profissional do psicologo escolar, de abandonar
modalidades de atuagdo que oferecem atendimento direto aos alunos, mas de integrar
e ampliar essa atuacdo as estratégias que possibilitem entender as causas das
dificuldades na aprendizagem escolar, tanto na expressdo de aspectos inerentes aos
alunos como, também, de aspectos relativos aos contextos escolar e social.

Souza e Rocha (2008) afirmam que para a atuacdo da Psicologia Escolar se institua
nos novos paradigmas da inclusdo sdo necessarias mudancas na formacdo, baseando-se no
seguinte tripé: compromisso da Psicologia com a luta por uma escola democrética e com
qualidade social; ruptura epistemologica relativa a visdo adaptacionista de Psicologia; e
construcdo de uma praxis psicologica frente a queixa escolar, pautada no compromisso com a
transformacéo social.

Percebe-se que atuacdo da Psicologia Escolar, no que se refere a encaminhamento
de queixas escolares, esta saindo da configuracdo exclusivamente diagndstica e assumindo
novas posicoes, dentre elas a preventiva. Segundo Marinho-Araujo e Almeida (2005a), esta
proposta de atuacdo caracteriza-se por sua dindmica sempre participativa e sistematica, pautada
em quatro dimensdes, a saber: 0 mapeamento institucional; espaco de escuta psicoldgica;
assessoria do trabalho coletivo e acompanhamento ao processo ensino-aprendizagem. E
importante ressaltar que estas competéncias nao se configuram enquanto uma sequéncia, mas
acOes que devem ser evidenciadas conforme as necessidades do contexto escolar.

Com relagdo ao mapeamento escolar, conforme Marinho-Aradjo e Almeida
(2005a), este significa a investigacdo de evidéncias e convergéncias, incoeréncias e conflitos
na instituicdo escolar, sendo esta etapa béasica para a identificacdo das necessidades
institucionais, bem como compreensao da realidade da mesma.

Além disso, o Psicologo Escolar deve promover na instituicdo escolar um ambiente
favoravel a escuta psicoldgica, desenvolvendo estratégias de escuta das “vozes institucionais”,
possibilitando entender e analisar os aspectos intersubjetivos presentes nos processos do

contexto escolar, intervindo nos mesmos.

O espaco de escuta [...] deve desencadear acBes nascidas tanto na urgéncia do
cotidiano escolar (escuta de angustias e sofrimento psiquico de alunos, professores e
pais) quanto em atividades planejadas intencionalmente nessa perspectiva (estudo de
caso, relatos de experiéncia, encontros para orientacdo a equipe escolar, alunos e
familia, observagdo e andlise dos processos intersubjetivos e das condutas afetivas
presentes no ensinar e aprender). (MARINHO-ARAUJO; ALMEIDA, 20054, p. 93).

Para Marinho-Araujo e Almeida (2005a), no que se refere a assessoria ao trabalho
coletivo, este pode ocorrer no trabalho do Psicélogo Escolar voltado & formacéo continuada dos

docentes, bem como por meio da instrumentalizacdo da equipe pedagdgica com estudos e
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planejamentos didaticos, produzindo reflexdo e conscientizacdo das préaticas de ensino-
aprendizagem transformadoras da inclusdo, visando promover ainda a andlise critica sobre a
identidade dos profissionais da educacao.

O acompanhamento do processo ensino-aprendizagem tem como objetivo a
melhoria no desempenho escolar dos alunos, tendo em vista 0 novo paradigma da Psicologia
Escolar que visa a cultura do sucesso e da transformacdo social. Para Marinho-Aradjo e
Almeida (2005a), nesta dimensdo o foco é a analise e intervencao na relacdo professor-aluno,
entendendo que esta relacdo é fundamental ao processo ensino-aprendizagem, podendo gerar
sucesso ou ndo. Assim, é necessario que o Psicélogo Escolar crie possibilidades de intervencdes
atentando para a importancia da criacdo de uma metodologia prépria de trabalho, dentre elas a
observacao sistematica da sala de aula, bem como de outros contextos educativos.

O movimento da inclusdo escolar estabelece um trabalho de parceria entre os
profissionais que atendem alunos com necessidades educativas especiais. Desse modo, 0
profissional da Psicologia Escolar deve priorizar atividades em equipes multiprofissionais,
atentando para a interdisciplinaridade entre as areas, ndo impondo um saber mais importante.

Marinho-Araudjo e Almeida (2005b) afirmam que o papel da Psicologia Escolar é
de sujeito mediador do processo ensino-aprendizagem, juntamente com os docentes, pois
ambos sdo profissionais da educacdo visando a inclusdo e a transformacao social. Nesse sentido,
nota-se que o psicologo “[...] tem um papel propiciador de satide mental, € ndo um espago que
favoreca o sofrimento ¢ a exclusdao”. (NEVES; ALMEIDA, 2003, p. 85).

Neves e Almeida (2003) apresentam um modelo de intervencéo para o atendimento
aos alunos com queixas escolares bastante condizente com os principios da educacdo inclusiva.
O referido modelo perpassa sobre cinco niveis de atuagdo, sendo interessante ressaltar que
somente passa-se para o0 proximo nivel caso haja necessidade.

O primeiro nivel denomina-se encontro com o professor, que tem como objetivo
principal acolher a demanda do professor, problematizando os motivos do encaminhamento,
além de propiciar a identificagcdo das percepcdes do professor sobre o aluno. Nota-se que este
nivel mostra-se fundamental por conceber o professor enquanto mediador do processo ensino-
aprendizagem, e, portanto deve ser também levado em conta.

O segundo nivel compreende a andlise da historia escolar do aluno, permitindo,
assim, o conhecimento de toda a vida escolar, devendo ser realizado em parceria com o docente
do mesmo. Para este trabalho é importante: analisar as producdes escolares dos alunos; analisar
o0 historico escolar do aluno; conversar com os professores das séries anteriores; observar o
aluno na escola (sala-de-aula, recreio). (NEVES; ALMEIDA, 2003, p. 100).
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O terceiro nivel é o encontro com a familia, cujo objetivo é informar aos pais sobre
o encaminhamento requerido pela instituicao escolar e convida-los para o processo de avaliagdo
ou intervencgdo. Acentua-se que tal reunido deva acontecer na presenca da professora do aluno,
reforcando, assim, os lacos de cooperacéo entre familia-escola.

O quarto nivel é o encontro individual com o aluno, com a finalidade de conhecer

a versdo dele sobre o encaminhamento. Sobre isso é necessario:

[...] que se converse com o aluno sobre a natureza do atendimento e seus objetivos;
que Se procure recuperar com a crianga as percepcdes e expectativas que ela tem a
respeito de sua vida escola; que se converse com ela sobre o encaminhamento e 0s
procedimentos a serem realizados. (NEVES; ALMEIDA, 2003, p. 101).

O quinto nivel € o encontro com o aluno nos grupos de atendimento. Ressalta-se
que a intervencdo durante as sessdes deve priorizar atividades ltdicas, visando a interagdo entre
os alunos. Além disso, é necessario estimular atividades que envolvam aprendizagem.

No que se refere ao bindmio avaliacdo\intervencdo, Neves e Almeida (2003)
acentuam a ruptura com o mesmo, estimulando a execucdo concomitante de ambos. Parte-se
do principio de que ao iniciar-se uma avaliacdo ja se esta estabelecendo algum grau de
intervencdo. Isto mostra também que os projetos de intervengdo ndo sao propostas finitas, mas,
sim, flexiveis que podem sofrer ajustes a qualquer momento visando a promocao do processo
ensino-aprendizagem. “[...] ¢ importante marcar encontros com a professora para discutir e
acompanhar a evolugdo do trabalho com o aluno, revendo e ajustando procedimentos e
realizando os encaminhamentos necessarios”. (NEVES; ALMEIDA, 2003, p. 101).

Salienta-se, ainda, que a construcdo de uma educacdo inclusiva ndo se da por meio
de um processo rapido, mas sim por uma acdo lenta de evolucdo social e historica, pois de
acordo com Freitas (2003), a inclusdo ndo se estabelece por decreto, muito menos de um dia
para 0 outro para esta finalidade é necessario o envolvimento efetivo e coletivo, visando o
crescimento de um pais e sociedade mais humana, justa e compromissada com seu proprio
futuro e bem-estar.

Nesse sentido, cita-se 0 estudo exploratério de Rates (2008), na cidade de S&o Luis,
sobre a atuacéo do psicologo escolar junto ao aluno com diagnostico de Transtorno de Déficit
de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), no qual os resultados indicaram que a atuacdo do
Psicdlogo Escolar junto a equipe pedagdgica no atendimento ao aluno com necessidades
educativas especiais ainda estd em construcdo, pois encontrou-se exemplos de atuagédo
profissional pautadas no modelo clinicalista, mas também discursos dos novos paradigmas da
Psicologia Escolar e Inclusdo, que nem sempre conseguiam repercutir nas praticas

profissionais. Além disso, 0 estudo também apontou para o fato de as profissionais de
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Psicologia Escolar ndo atuavam sob o prisma de um plano de trabalho junto a equipe
pedagogica no atendimento ao aluno com diagndstico de TDAH, realizando atividades de
orientacdo aos professores basicamente sob forma de sugestdes. Vale ressaltar que segundo os
entrevistados na pesquisa, as instituicbes escolares realizavam poucos investimentos nas
condicBes e recursos de trabalho dos psicologos, demonstrando, assim, a visdo de muitas
instituicdes de ensino com relagdo ao trabalho psicoldgico enquanto uma despesa, ndo como
estratégia educacional.

Um outro estudo, demonstra a atuacdo do psicélogo escolar de uma forma bastante
ativa, voltada para o olhar ao diferente. No estudo de Chagas e Pedroza (2013), os dados
indicaram a defesa da atuacdo cotidiana do psicélogo junto aos membros da escola em
diferentes aces, tais como: construcdo do projeto politico pedagogico, mediacao das relaces
interpessoais, escuta dos ndo ditos nos dialogos, olhar diferenciado para a singularidade dos
sujeitos e compreensdo da diversidade do desenvolvimento humano.

Por outro lado, o estudo de Pasqualini et al (2013), demonstrou que a expectativa
que se tem sobre a atuacdo de psicologos na Educacdo permanece predominantemente focada
no individuo, com viés clinico e vinculada a uma concepcéo instrumental de Educacdo. Desse
modo, h& a necessidade de melhor esclarecimento sobre o papel do psicélogo escolar e
discussdes politicas junto as representacdes legislativas e a sociedade, em geral.

O estudo de Silva (2010) avaliou os efeitos de um programa de intervencéo
preventiva baseado nos modelos de Consultoria Colaborativa Escolar e Suporte
Comportamental Positivo, voltado para prevenir e minimizar problemas comportamentais. Os
resultados indicaram mudancas positivas nos comportamentos dos alunos e respectivamente na
sua qualidade de vida, demonstrando, assim, a importancia do novo papel do psicélogo nas
escolas frente ao processo inclusivo.

Estudos que versam sobre a Psicologia Escolar e a Inclusdo sdo ainda raros, como
aponta o levantamento realizado por Barbosa e Moreira (2009) cujos resultados evidenciam que
a producéo cientifica sobre a inclusdo escolar de pessoas com deficiéncia mental é bastante
escassa € que, enquanto tema psicoeducacional, tem recebido mais atencdo na &rea de

Educacéo.

5 CONCLUSAO

A partir deste estudo, notou-se que até a década de 1970 o paradigma da Psicologia

Escolar fundamentava-se na psicologizacéo das questdes educacionais, dando origem a préaticas
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individualistas e ajustatdrias, enfatizando os processos de aprendizagem a partir de
procedimentos remediativos, dando, assim, prioridade ao diagndstico e desconsiderando a
instituicdo escolar e os demais fatores sociais e culturais. Consequentemente, as atuacdes
profissionais eram clinicalistas e individualistas, reproduzindo no ambiente escolar os
atendimentos de consultério.

Atualmente a Psicologia Escolar estd saindo da configuragdo exclusivamente
diagnostica e assumindo novas posi¢des, dentre elas a preventiva. Desse modo, a proposta de
atuacdo do psicologo escolar caracteriza-se por sua dinamica sempre participativa e sistematica,
pautada em uma visdo multidisciplinar e voltada para a transformacao social do aluno.

Observou-se que o novo paradigma da Psicologia Escolar tem muito a contribuir
para a construcdo de uma sociedade mais democratica e transformadora em desenvolvimento
com uma escola inclusiva. Embora muitos avancos ja tenham sido alcangados este ainda um
campo do conhecimento em construcdo, pois 0 rompimento com as praticas clinicalistas da-se
gradativamente, haja a vista o ran¢o da énfase psicodiagndstica da Psicologia Escolar. Ha ainda
necessidade de mais pesquisas na area e mais investimentos por parte das politicas publicas em
educacdo, reconhecendo a importancia do psicologo nas escolas e melhorando também a sua

formacéo.

REFLECTIONS ON THE PSYCHOLOGIST WORK IN SCHOOL CONTEXT:

between progress and challenges

ABSTRACT

This article aims to reflect on the role of the psychologist in the school context, highlighting its achievements and
challenges. This is a literature review based on literature through consultation papers and periodicals available in
scielo bases, as well as publications, legislation, research conclusion of undergraduate, master's and doctoral
degrees between 1988 and 2015. The choice of the variety of sources and the time interval selected in the review
given by the lack of research in the area. The data point on the historical course of School Psychology, which has
an initial construction marked by remedial aspects exclusively clinicalists, with extensive use of psychological
tests. On school psychology today, the data show the relationship of this professional with the inclusive process in
a more humane, multidisciplinary and preventive approach within the schools. Research showed many advances,
but this field of knowledge still is shown under construction, with a need for more research in the area and more
investment by public policies in education, recognizing the importance of the psychologist in schools and also
improving their training.

Keywords: School psychology. Education. Inclusion.
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